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Tillkinnagivande
av Tullverkets organisation;

beslutat den 6 september 2006.

Tullverkets organisation &r reglerad dels genom Tullverkets foreskrifter
och allmédnna radd (TFS 2006:15) om en arbetsordning, dels genom ett
antal forvaltningsbeslut'. T detta tillkinnagivande’ sammanfors dessa
beslut till en sammanhallen beskrivning av Tullverkets organisation uti-
fran struktur, geografisk placering och ansvarsomraden.

AVSNITT 1. ORGANISATIONENS STRUKTUR
Huvudkontoret

Generaltulldirektdren

Overdirektdren

Verksledningsstaben

Internrevisionen

Ledningen for processen effektiv handel
Ledningen for processen brottsbekdmpning
Rattssekretariatet

Ledningen for IT-avdelningen

Ledningen for utvecklingsavdelningen
Informationsstaben

Personalavdelningen (utom tullskolan)
Ledningen for administrationsavdelningen

Verksledningsstod

Verksledningsstaben
Planeringsenheten
Analysenheten
Internationella enheten

Internrevisionen

! Dnr 14706/04, dnr 15421/04, dnr 15422/04, dnr 15424/04, dnr 15425/04, dnr TVO-
2005-243, TV1-2005-710 och TV0-2006-390.
2 Dnr TV0-2006-462.
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Kirnverksamhet
Effektiv handel
Processledning

Kompetenscenter

Tullverkets kompetenscenter for ombudsfragor (kompetenscenter ombud)

Tullverkets kompetenscenter for foretagsfragor (kompetenscenter foretag)

Tullverkets kompetenscenter for kvalitetssdkrade operatorer (kompetens-
center kvalitetssdkrade operatorer)

Brottsbekdmpning
Processledning

Kompetenscenter

Tullverkets kompetenscenter gransskydd Stockholm
Tullverkets kompetenscenter gransskydd Malmé
Tullverkets kompetenscenter gransskydd Goteborg

Administration och stod
Rdttssekretariatet
Informationsstaben

IT-avdelningen
Driftenheten
Arkitekturenheten
Systemenheten

Utvecklingsavdelningen

Personalavdelningen
Tullskolan

Administrationsavdelningen

Ekonomi- och personalenheten

Teknik- och serviceenheten
Administrativt servicecenter Stockholm
Administrativt servicecenter Malmo
Administrativt servicecenter Goteborg



AVSNITT 2. GEOGRAFISK PLACERING
Tullverkets huvudkontor ér 1 huvudsak placerat i Stockholm.
IT-avdelningen ar placerad i Lulea.

Administrationsavdelningen &r 1 huvudsak placerad i Sundsvall.
Administrativa servicecenter finns i Stockholm, Malmo och Goteborg.

Kompetenscenter ombud har sin huvudort i Malmé och en filial i Stock-
holm. Tullklareringsexpeditioner finns pé foljande platser.
Arlanda

Stockholm

JonkSping

Malmo

Goteborg

Landvetter

Svinesund inklusive Stromstad och Hogen®

Han

Eda

Storlien

Téarnaby

Norrkdping

Kompetenscenter foretag har sin huvudort i Stockholm samt filialer i
Malmo och Géteborg. Tullinformationskontor finns pé foljande platser.
Haparanda

Umea

Sundsvall

Orebro

Norrkdping

Jonkoping

Karlshamn

Karlstad

Falun

Ostersund

Kompetenscenter kvalitetssikrade operatorer har sin huvudort i Géteborg.
Kompetenscentret har filialer i Stockholm, Malmd, Borés, Karlshamn,
Haparanda och Sundsvall.

Kompetenscenter grinsskydd Stockholm har sin huvudort i Stockholm.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Stockholm, Ar-

3 Tullklareringsexpeditionen i Hogen stings den 30 november 2006 enligt beslut 2006-
06-21, dnr TV1-2006-8219.
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landa, Kapellskdr och Norrkoping. Kompetenscentret har tullkriminal-
verksamhet placerad i Stockholm.

Kompetenscenter grinsskydd Malmoé har sin huvudort i Malmo. Kompe-
tenscentret har grinsskyddsgrupper placerade i Malmo, Helsingborg,
Ystad, Trelleborg och Karlshamn. Kompetenscentret har tullkriminalverk-
samhet placerad i Malmo och Karlshamn.

Kompetenscenter grdnsskydd Géteborg har sin huvudort i Goteborg.
Kompetenscentret har grinsskyddsgrupper placerade i Géteborg, Landvet-
ter, Svinesund, Han och Eda, Sundsvall, Idre/Ostersund, Umea, Hapa-
randa och Karesuando. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet
placerad i Goteborg, Sundsvall och vid orter langst Norgegrénsen.

AVSNITT 3. ANSVARSOMRADEN
Verksledningsstod

Verksledningsstaben utgor ett stod for verksledningen bl.a. 1 16pande fra-
gor, verksamhetsstyrning, analys och internationella fragor.

Staben ansvarar for samordning av bl.a.

— verksamhetsplanering, budget, uppfoljning och érsredovisning,

— arbetet med nationell hotbildsanalys,

— arbete avseende forordningen (1995:1300) om statliga myndigheters
riskhantering och

— det internationella arbetet.

Staben samordnar kontakterna med Regeringskansliet.

Staben samordnar dvergripande fragor som inte hor till ndgon process
eller stodfunktion, samordnar beredningen av remisser och tillhandahaller
sekretariatsfunktioner till verksstyrelsens méten.

Internrevisionen granskar i enlighet med forordningen (1995:686) om
intern revision vid statliga myndigheter m.fl. fortldpande och sjélvstandigt
all verksamhet som Tullverket bedriver eller ansvarar for.

Kirnverksamheten

I processen effektiv handel behandlas det legala, kommersiella varuflddet
for vilket det finns en deklarationsskyldighet till Tullverket. Till det
kommersiella varuflddet riknas hiar dven forséndelser till privatpersoner
som medfor deklarationsskyldighet till Tullverket, men inte vad en re-
sande medfor vid inresa frén tredje land for privat bruk.

Processen effektiv handel avser Tullverkets del av det férlopp som
inleds med Overvdganden hos ett foretag att importera, exportera eller
transitera varor och avslutas nédr Tullverket levererat uppbdrden och
avldmnat statistikuppgifter eller nér en transitering avslutats.



Kompetenscenter ombud har nationellt ansvar for fragor som avser opera-
torer som agerar i egenskap av ombud, oavsett om dessa ar kvalitetssak-
rade eller inte.

Kompetenscenter foretag har nationellt ansvar for frigor som avser opera-
torer som befinner sig pé steg 1 eller 2 i servicetrappan (om det inte &r en
fraga som faller under kompetenscenter ombuds ansvarsomrade).

Kompetenscenter kvalitetssikrade operatérer har nationellt ansvar for
fragor som avser operatdrer som befinner sig pé steg 3 eller hdgre i ser-
vicetrappan (om det inte dr en fraga som faller under kompetenscenter
ombuds ansvarsomrade).

Processen brottsbekimpning skall genom verksamheten i trafikflodena
hindra och uppticka illegal inforsel och utforsel av varor och samtidigt
mélmedvetet och uthalligt arbeta mot storskalig och organiserad brottslig-
het.

Respektive kompetenscenter gransskydd har, inom sina respektive geogra-
fiska omraden, ansvar for kontrollverksamhet, tullkriminalverksamhet och
samverkan inom processen brottsbekdmpnings ansvarsomrdde med andra
myndigheter.

Kompetenscenter grinsskydd Stockholm har déarutover nationellt ansvar
for metodfrdgor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets
kontrollverksamhet i flygtrafiken avseende gods och passagerares bagage
samt ansvarar for de verksgemensamma funktionerna rikssambandscen-
tralen och internationell beredning.

Kompetenscenter grinsskydd Malmé har darutover nationellt ansvar for
metodfragor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets kon-
trollverksamhet avseende gods som medfors av resande och personbilar
samt nationellt ansvar for den del av den brottsforebyggande verksamhet-
en som avser narkotikainformation till allménheten och for Tullverkets
verksamhet inom ramen for myndighetssamverkan i det Maritima Under-
rittelsecentrumet i Karlskrona.

Kompetenscenter grinsskydd Géteborg har darutdver nationellt ansvar for
metodfragor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets kon-
trollverksamhet i godstrafiken samt nationellt ansvar for den del av den
brottsforebyggande verksamheten som avser samverkan med néringsliv
och allménhet.

Tullverkets laboratorium &r en sjdlvstandig enhet inom verket med huvud-
saklig uppgift att utféra kemiska analyser m.m. for processerna brottsbe-
kdmpning och effektiv handel pd grundval av overenskommelser med
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respektive processdgare. Laboratoriet utfor dven analysarbete at andra
myndigheter.

Laboratoriet dr i administrativt hidnseende knutet till kompetenscenter
gransskydd Stockholm.

Administration och stod

Rdttssekretariatet har en radgivande funktion i frdgor av Gvergripande
juridisk natur och har det dvergripande ansvaret for Tullverkets foreskrif-
ter.

Sekretariatet ansvarar for beredning och samordning av remisser som
innehaller forfattningsforslag.

Sekretariatet handlagger frdgor om skadestand och klagomal.

IT-avdelningen svarar for teknisk utveckling, teknisk forvaltning och drift
av Tullverkets IT-system.

Utvecklingsavdelningen skall skapa underlag for att genomfora vergri-
pande forbattrings- och utvecklingsatgdrder. Avdelningen skall ta ett hel-
hetsgrepp 6ver hela Tullverket och fortlopande analysera myndigheten
utifran ett behovsperspektiv. Avdelningen har ansvaret for utvecklingspro-
jekt, omvérldsanalys, kvalitet och utvecklingsservice.

Informationsstaben svarar for och arbetar med fragor inom omrédena
information och kommunikation bl.a. avseende Tullverkets intranit,
webb-TV, mediekontakter och informationsmaterial.

Personalavdelningen svarar for den strategiska kompetensforsorjningen
for att sékerstilla verksamhetens behov av ritt kompetens pé lang och kort
sikt. Avdelningen svarar for att det finns policybeslut och andra normer
for genomforande av verksamheten inom personalomradet fran anstéllning
till personalavveckling.

Som en enhet under Personalavdelningen skall det finnas en Tullskola.
Tullskolan skall genomf6ra central utbildning och rekrytering.

Administrationsavdelningen svarar for att det tas fram normer for verk-
samhetens genomforande inom ansvarsomradet och for stod i redovis-
nings-, upphandlings- och ekonomiadministrativa fragor, samt for vissa
uppbordsfragor, lokalforsérjning och vissa tekniska fragor, miljofragor
och servicefunktioner.

Administrationsavdelningen skall dven ansvara for genomforandet av
l6neadministration och stdd i personaladministrativa fragor. I dessa fragor
ar det dock personalavdelningen som skall svara for den &vergripande
styrningen och for att det tas fram normer for verksamhetens genom-
forande.



Tullverkets administrativa servicecenter skall tillhandahélla fo6ljande bas-
service

— post, kontorsflyttningar, kontorsmaskinservice, tillsyn, transporter
och utskick,

— underhall och drift av fordon,

— underhall och drift av radioutrustning,

— ink6p samt

— personaladministrativt stod inklusive arbetsmiljo-, friskvards- och
rehabiliteringsfragor.

Det administrativa servicecentret Stockholm skall dessutom tillhandahalla
foljande service

— diarieforing,

— arkivering och

— Tullmuseum.

Detta tillkdnnagivande ersétter fran och med den 1 oktober 2006 tillkédn-
nagivande (TFS 2004:29) av Tullverkets processorganisation.

TULLVERKET
KARIN STARRIN

Per Kjellsson
(Rattssekretariatet)
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