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beslutade den 20 december 2007.

Med stod av 7 § forordningen (2007:782) med instruktion for Tullverket
och 4 § 1 och 2 myndighetsforordningen (2007:515) foreskriver' Tullver-
ket i frdga om Tullverkets foreskrifter och allménna rad (TFS 2006:15)
om en arbetsordning

dels att 1 kap. 12 § ska upphora att gilla,

dels att 1 kap. 1-11, 13—15 och 17-20 §§, 2 kap. 1-3, 5-8, 10, 11, 12,
13 och 15-21§§, 3 kap. 16§, rubriken nirmast fore 1 kap. 3 § samt
bilagorna 1, 3 och 4 ska ha foljande lydelse,

dels att de allménna raden till 2 kap. 6 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska infOras sju nya paragrafer, 2 kap. 9 a, 11 a, 11 b, 12 a—
12 c och 13 a §§, samt ndrmast fore 2 kap. 11 a, 11 b och 12 a §§ nya
rubriker, samt tva nya bilagor, bilaga 5 och bilaga 6, av foljande lydelse,

dels att det ska inforas nya allménna rad till 2 kap. 11, 11 a, 12 a och
12 b §§ av foljande lydelse.

1 kap.

1 § Tullverkets huvudkontor ansvarar for den 6vergripande ledningen av
verksambheten.

Tullverkets operativa arbete ska genomféras inom tva processer,
effektiv handel och brottsbekdmpning. De operativa resurserna &r
organiserade i kompetenscenter. For varje process ska det finnas en
processledning.

Till stod for den operativa verksamheten ska vissa stodfunktioner
finnas.

I bilaga 1 till denna forfattning finns en &versiktsbild av Tullverkets
organisation.

2 § Tullverkets huvudkontor utgérs av

— generaltulldirektéren och dverdirektdren (verksledningen),
— verksledningsstaben,
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— processledningarna for processerna effektiv handel och brottsbe-
kidmpning,

— réttssekretariatet,

— informationsstaben,

— IT-avdelningens ledning,

— administrationsavdelningens ledning,

— personalavdelningen (utom tullskolan), samt

— internrevisionen.

Insynsridet

3 § I forordningen (2007:782) med instruktion for Tullverket foreskrivs
att det hos verket ska finnas ett insynsrad. Generaltulldirektdren &r ordfo-
rande i insynsradet.

4 § Tullverket ska ha en ledningsgrupp som frimst ska behandla fragor
om Tullverkets vergripande strategi.

Generaltulldirektoren ar ordférande for ledningsgruppen. I generaltull-
direktorens franvaro &r overdirektdren ordférande.

Generaltulldirektoren beslutar i sdrskild ordning vilka 6vriga ledaméter
som ska ingé i ledningsgruppen.

5 § Ordforanden bestimmer ndrmare tid och plats fér sammantriddena och
vilka som ska nérvara vid ett ssmmantrade utdover ledamoterna.

6 § Vid sammantriden med ledningsgruppen ska det foras protokoll.
Protokollen ska samlas i en sérskild protokollssamling.

7 § Verksledningsstaben ska utgdra ett stod for verksledningen bla. i
l6pande fragor, verksamhetsstyrning, strategiska fragor och internationella
fragor.

Staben ska ansvara for samordning och analys av bl.a.

— verksamhetsplanering, budget, uppfoljning och érsredovisning,

— arbetet med nationell hotbildsanalys,

— arbetet avseende forordningen (1995:1300) om statliga myndigheters
riskhantering,

—arbete med intern styrning och kontroll enligt forordningen
(2007:603) om intern styrning och kontroll,

— dvergripande omvirldsanalyser,

—det internationella arbetet sdsom policymdten, gemensamma EU-
program, bistandsinsatser och besok, samt

— utvecklingsprojekt.

Staben ska samordna kontakter med Regeringskansliet och héllas
informerad om alla sddana kontakter.

Staben ska samordna Overgripande fragor som inte hor till nagon
process eller stodfunktion, samordna beredningen av remisser och
tillhandahalla sekretariatsfunktioner till insynsradets méten.



Staben ska vara indelad i en planeringsenhet, en analysenhet och en
internationell enhet.

Vid staben ska det finnas ett projektkontor som ansvarar for Tullverkets
projektmodell samt utgdr stdd till multiprojektledaren och multiprojekt-
ledargruppen.

8 § Internrevisionen ska, i1 enlighet med internrevisionsforordningen
(2006:1228) och Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allminna rad
till férordningen, granska och ldmna forslag till forbattringar av myndig-
hetens processer for riskhantering, styrning, kontroll och ledning.

Internrevisionen ska ocksé enligt forordningen ge rad och stdd till
chefen for myndigheten. Arbetet ska bedrivas i enlighet med de riktlinjer
for internrevision som faststillts av generaltulldirektoren.

9 § Stodfunktionerna utgors av
— réttssekretariatet,
— IT-avdelningen,
— informationsstaben,
— personalavdelningen och
— administrationsavdelningen.

10 § Rdttssekretariatet har en raddgivande funktion i frdgor av &vergri-
pande juridisk natur och har det &vergripande ansvaret for Tullverkets
foreskrifter.
Sekretariatet ansvarar for beredning och samordning av remisser fran
Regeringskansliet som innehaller forfattningsforslag.
Sekretariatet handldagger fragor om skadestand och klagomal.
Sekretariatet ansvarar for huvudkontorets juridiska bibliotek.
Rattssekretariatet har utifrén sitt uppdrag rétt och skyldighet att initiera
fragor av juridisk natur pa omrdden som annars hor till en annan sakenhet.

11§ IT-avdelningen ska svara for teknisk utveckling, IT-sikerhet, tek-
nisk forvaltning och drift av Tullverkets IT-system. Avdelningen ska vara
indelad i en driftenhet, en arkitekturenhet och en systemenhet.
Med IT-sdkerhet avses sdkerhetsfragor for datorer och annan teknisk
utrustning, datandt, WAN (wide area network) och kommunikation.
Chefen for IT-avdelningen ska till sitt stdd ha en stab. Chefen och
staben utgor avdelningens ledning.

13 § Personalavdelningen ska svara for den strategiska kompetensfor-
sorjningen for att sékerstdlla verksamhetens behov av rétt kompetens pa
lang och kort sikt. Avdelningen ska svara for att det finns policybeslut och
andra normer for genomférande av verksamheten inom personalomréadet
fran anstéllning till personalavveckling.
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Som en enhet under personalavdelningen ska det finnas en tullskola.
Tullskolan ska genomfora central utbildning och rekrytering.

14§ Administrationsavdelningen ska svara for Tullverkets ekonomiska
redovisning och att bokslut och delarsrapporter upprittas. Avdelningen
svarar ocksd for genomforande och stéd i upphandlings-, inképs- och
lokalforsorjningsfragor, vissa uppbordsfragor, vissa tekniska fragor, mil-
jofragor samt servicefunktioner och till dessa omraden knutna sdkerhets-
fragor sasom skalskydd, 1as och larm.

Administrationsavdelningen ska dven ansvara for genomfGrandet av
léneadministration och stdd i personaladministrativa fragor. I dessa fragor
ar det dock personalavdelningen som ska svara for den Overgripande
styrningen och for att det tas fram normer for verksamhetens genom-
forande.

Avdelningen ska vara indelad i en ekonomi- och personalenhet samt en
teknik- och serviceenhet.

Lokalt verksamhetsstdd och service ska tillhandahéllas genom tre
administrativa servicecenter. Dessa och vissa undantag beskrivs nidrmare i
bilaga 2.

Chefen for administrationsavdelningen ska till sitt stod ha en stab.
Avdelningschefen, staben och enhetscheferna utgér avdelningens ledning.

15 § Informationsstaben ska vara drivande och samordnande i Tullver-
kets kommunikationsarbete och har ett 6vergripande ansvar for

— webbplatsen tullverket.se och Tullverkets intranét,

— Tullverkets kontakter gentemot media,

— Tullverkets grafiska profil,

— Tullverkets kundundersokningsmodell,

— Tullverkets sprakvardsarbete och versittningar,

— planering och genomforande av myndighetsdvergripande medverkan
pa méssor, konferenser etc. samt

— produktion av webb-tv och film.

Vid staben ska det finnas en kundombudsman (KUNO).

17 § Processen brottsbekdmpning ska genom verksamheten i trafikflo-
dena bekdmpa brottslighet, sirskilt organiserad sddan, genom att fore-
bygga, uppticka, hindra och beivra illegal inforsel och utforsel av varor.

Processen brottsbekdmpning bestar av produktionsprocesserna grians-
skydd och tullkriminalen.

18 § I processen effektiv handel behandlas det legala, kommersiella
varuflodet for vilket det finns en deklarationsskyldighet till Tullverket.
Till det kommersiella varuflodet rdknas har &dven forsdndelser till
privatpersoner som medfor deklarationsskyldighet till Tullverket, men inte
vad en resande medfor vid inresa fran tredje land for privat bruk.

3 Senaste lydelse TFS 2007:3.



Processen effektiv handel avser Tullverkets del av det forlopp som
inleds med Overviganden hos ett foretag att importera, exportera eller
transitera varor och avslutas nédr Tullverket levererat uppbodrden och
avlamnat statistikuppgifter eller nér en transitering avslutats.

Effektiv handel baseras pé tullsystemet servicetrappan och bestér av
produktionsprocesserna kvalitetssikrat flode och 6vrigt flode. Inom dessa
finns delprocesserna fore grinspassage, vid respektive under granspassage
samt efter granspassage.

19 § Arbetet inom Tullverkets processer leds av en processigare. Till stod
for ledningen av processen har processdgaren en stab och en eller flera
bitrddande processdgare samt tva produktionsprocessidgare. Processédgaren
med stab, bitrddande processidgare samt produktionsprocessigare utgdr
processledningen.

Till stod for ledningen av processen effektiv handel har procességaren
dven en bitrddande produktionsprocességare. Bitrddande produktions-
processagare ingar i processledningen.

20 § Det operativa arbetet inom en process genomfors av dess kompe-
tenscenter. Varje kompetenscenter svarar under processledningen for den
operativa verksamheten inom processen. Ett kompetenscenter kan ha
utlokaliserad verksamhet pé olika platser i landet.

Bestimmelser om kompetenscentren och deras utformning finns i
bilaga 5 och 6.

Resurser som tillhor ett kompetenscenter kan anvéndas av ett annat
kompetenscenter i enlighet med en Overenskommelse mellan berdrda
processledningar och kompetenscenter.

2 kap.

1§ I myndighetsforordningen (2007:515) anges det ansvar och de be-
slutsbefogenheter som giller for generaltulldirektdoren samt i vad mén
generaltulldirektorens beslutsbefogenheter far delegeras.

Direkt understéllda generaltulldirektoren ar overdirektoren, chefen for
verksledningsstaben, chefen for internrevisionen, cheferna for de
stodfunktioner som anges i 1 kap. 9 § och processdgarna. [ bilaga 3 anges
nagra andra befattningshavare som ar direkt understéllda generaltull-
direktdren.

2 § Av 24 § myndighetsforordningen (2007:515) framgér att dverdirektd-
ren &r generaltulldirektorens stéllforetradare.

Overdirektorens arbetsomraden i dvrigt beslutas av generaltulldirek-
toren i sérskild ordning.
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3 §4 Overdirektdren far besluta i alla drenden som inte till foljd av 4 §
myndighetsforordningen (2007:515) ska avgoras av generaltulldirektdren.

5§ Avdelningschefen ska

—se till att fattade beslut inom avdelningen efterlevs, att uppstillda
mal uppnas och att arbetet bedrivs inom tilldelad budget,

— folja fragor som faller inom avdelningens arbetsomrade och ligga
fram forslag i sddana fragor nir sé pékallas,

— ansvara for sakerhetsfrdgor inom avdelningens ansvarsomrade,

—se till att det utfardas normer for arbetets bedrivande inom avdel-
ningen,

—ansvara for att enhetliga och kundanpassade rutiner skapas och an-
vénds,

— savitt avser avdelningens arbetsomrade ha tillsyn 6ver utbildningens
bedrivande pd Tullskolan samt bitrida med sakkunskap nér det géller
kursernas innehall och upplaggning,

— se till att nodvéndigt samrad sker i fall da sérskild sakkunskap finns
hos annan avdelning eller om &drendet pé annat sétt &ven ror annan avdel-
ning,

— faststélla befattningsbeskrivningar for de anstdllda inom avdelning-
en.

6 § Avdelningschefen ska inom respektive arbetsomrade svara for bl.a.

— handlaggning av tilldelade remisser, samt

— handlaggning av 6verklaganden och omprévning av Tullverkets be-
slut i de fall frdgan inte ska handlaggas vid ett kompetenscenter.

Denne ska vidare

—medverka i arbetet med produktion av Tullverkets foreskrifter och
allménna rad,

—medverka i utarbetande av budgetunderlag och arsredovisning samt
svara for beredskapsfragor inom det egna omradet,

—16pande folja upp, utvdrdera, forbattra och utveckla avdelningens
mal, effektivitet, kvalitet, resultat och rutiner, bl.a. genom att medverka i
utformning och uppf6ljning av verksamhetsplanen och budget, samt

— medverka i utarbetandet av Tullverkets policybeslut.

Allménna réd®

Inom Tullverket kan foreskrifter endast beslutas av generaltulldirektéren. Riétts-
sekretariatet svarar for arbetet med att ta fram foreskrifter, fran att utarbeta forsla-
get till att lamna ett uppréttat tryckoriginal till tryckning. Varje avdelning ska dock
inom sitt arbetsomrade svara for arbetet med att ta fram underlag for foreskrifter-
na, inklusive konsekvensanalys enligt forordningen (2007:1244) om konsekvens-
utredning vid regelgivning.

* Senaste lydelse TFS 2007:17.
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Varje avdelning bor 16pande folja upp vilka géllande foreskrifter som faller
inom avdelningens arbetsomrade och ldmna forslag till &ndringar nér detta behovs
for att bestimmelserna i foreskrifterna ska hallas aktuella och sa att bestimmelser
som inte ldngre fyller ndgot behov upphévs. Avdelningarna bor ocksa l6pande se
over behovet av nya foreskrifter och allmidnna rad inom sina arbetsomraden.

Till stod for arbetet med att ta fram en ny forfattning finns en elektronisk mall
och instruktioner for hur den ska anvéndas.

62§ Vid beredningen av foreskrifter som avser sikerhetsfragor ska
samrad genomforas med sékerhetschefen.

7 § Processédgaren leder arbetet inom den egna processen savil pa huvud-
kontoret som inom kompetenscentren. Ledningen ska i forsta hand avse
strategisk niva.

Procességaren ska

—se till att kompetenscentren har tillgdng till rdd och stdd inom
processen, och

—vid behov foresld mer betydande omfordelningar av resurser inom
och mellan kompetenscentren.

8 § En avdelningschef far inom ramen for budget som tilldelats avdel-
ningen besluta i alla drenden som faller inom avdelningens arbetsomrade
utom i drenden

—som till foljd av 4 § myndighetsforordningen (2007:515) ska avgoras
av generaltulldirektoren,

—som motiverar en framstdllning eller ett yttrande till Regerings-
kansliet, riksdagsutskott, Riksrevisionen, Riksdagens ombudsmin eller
Justitiekanslern, samt

— som ror flera avdelningar och i vars avgdrande berdrda chefer inte har
samma mening.

9 a § Chefen for Tullverkets laboratorium far inom ramen for tilldelad
budget besluta i alla frAgor som ror verksamheten vid laboratoriet, utom i
— drenden som anges i 8 § forsta och andra strecksatserna,
— drende som ror enheten, processen brottsbekdmpning eller annan
avdelning och i vars avgoérande berorda chefer inte har samma mening.
Chefen for Tullverkets laboratorium far for understélld personal fatta
beslut i de fragor som behandlas i 14 §.
Chefen for Tullverkets laboratorium har motsvarande uppdrag att
foretrdda arbetsgivaren som en avdelningschef har enligt 9 §.

10 § Hos Tullverket ska det finnas en chefsjurist. Chefsjuristen ér chef for
rittssekretariatet.

Chefsjuristen ar utgivare av Tullverkets forfattningssamling enligt 10 §
forfattningssamlingsforordningen (1976:725).

! Paragrafen inférd genom TFS 2007:3.
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Chefsjuristen fér sjélv eller genom ombud fora statens talan enligt 27 §
myndighetsforordningen (2007:515), om inte generaltulldirektéren for det
sarskilda fallet bestimmer annat.

11 § De bitradande processigarnas arbetsomrdden beslutas av respektive
processagare.

Allmdnna rdad
De bitrddande processdgarna kan inom sitt arbetsomrade fullgora de arbetsuppgif-
ter som framgar av bilaga 4.

Produktionsprocessigare

11 a § Produktionsprocessdgaren leder arbetet inom den egna produkt-
ionsprocessen. Ledningen ska i forsta hand avse strategisk niva.

Produktionsprocességaren ska

— utgora ett stod for processdgaren,

— svara for policy och normgivning inom produktionsprocessen samt
inom verksamhetsomraden som inte dr direkt hanforliga till produktions-
processen, enligt beslut av processdgaren,

— leda arbetet med planering och uppf6ljning av verksamheten inom sitt
ansvarsomrade,

—leda arbetet med stindiga forbéttringar inom produktionsprocessen,
samt

—svara for den verksamhetsmissiga ledningen av sakkunniga och
nationella specialister inom sitt ansvarsomrade.

Allmdnna rad

Produktionsprocessdgaren har processansvar och bor styra det operativa arbetet
inom kompetenscentren huvudsakligen pa strategisk nivd genom normgivning och
andra atgirder av generell karaktir. Produktionsprocessdgaren kan dock dven fatta
beslut avseende konkreta enskilda atgérder efter delegation fran processdgaren.

Bitrddande produktionsprocesséigare

11 b § Bitrddande produktionsprocessédgares arbetsomrdden beslutas av
procességare.

12 § Inom Tullverket ska finnas nédtverk dir avdelningarna ska delta till
stod for och utveckling av Tullverkets verksamhet. Generaltulldirektdren
beslutar i sérskild ordning vilka nitverk som ska finnas.

Av beslutet ska framgé om ett ndtverk far fatta egna beslut, om det &r
ett radgivande organ eller om det &r ett ndtverk enbart for informations-
delning. Om nétverket far fatta egna beslut ska det dven framga i vilka
fragor beslut far fattas och vilka omrdstningsregler som ska tillampas.

Vid sammantrdden med nétverk ska det foras protokoll. Protokollen ska
samlas i en sirskild protokollssamling.



Projektverksamhet

12 a § Néar Tullverkets utvecklingsverksamhet ar processoverskridande
eller avdelningsoverskridande ska arbetet bedrivas i utvecklingsprojekt.
Vidare ska utvecklingsverksamhet som har IT-paverkan bedrivas i ut-
vecklingsprojekt. Vid utvecklingsprojekt ska projektmodellen TULL-
PROPS tillampas.

Tullverkets utvecklingsprojektverksamhet leds av Overdirektoren i
dennes roll som multiprojektledare. Multiprojektledaren beslutar om ett
utvecklingsprojekts olika faser, prioritering av och mellan projekten, att
avsluta ett projekt i fortid samt projektsponsor.

Till stéd for multiprojektledaren ska det finnas en radgivande
multiprojektledargrupp (MPLG) och ett projektkontor.

Allmdnna rdd

Utvecklingsverksamhet som inte dr process- eller avdelningsoverskridande eller
som inte har IT-paverkan far och bor bedrivas i utvecklingsprojekt i de fall s& &r
lampligt.

12 b § Multiprojektledargruppen representerar respektive process och
avdelning och ska bestd av

—de sponsorer som utsetts hos processledningarna, IT-avdelningen,
informationsstaben, personalavdelningen, administrationsavdelningen och
verksledningsstaben,

— sikerhetschefen,

— chefen for projektkontoret, samt

— annan som multiprojektledaren forordnar.

Allmdnna rdad

Deltagandet i multiprojektledargruppen innebér bade att foretrdda sin process eller
avdelning, i vilket ingar att stimma av och dterrapportera till respektive lednings-
funktion, och att aktivt delta och se till helheten i Tullverkets utvecklingsprojekt-
verksamhet.

12 ¢ § Vid start av ett utvecklingsprojekt ska ett beslutsunderlag ldmnas
till projektkontoret som avses i 1 kap. 7 § sjdtte stycket. Projektkontoret
bereder fragan for beslut av multiprojektledaren.

Projektkontoret ska forvalta och utveckla projektmodellen och till den
horande verktyg, och i Ovrigt vara ett stod for utvecklingsprojekt-
verksamheten. Projektkontoret ska tillhandahélla en sekreterare vid
multiprojektledargruppens méten.

13 §* Chefen for ett kompetenscenter beslutar i drende inom kompetens-

centrets arbetsomrade som avser samordning av verksamheten inom kom-
petenscentret. Beslut i drende som ska avgoras inom kompetenscentret

¥ Senaste lydelse TFS 2007:3.
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10

och inte fattas av dess chef fattas av chefen for den verksamhet dit drendet
hor om inte annat foljer av tredje stycket.

Chefen for ett kompetenscenter ska, under processdgaren, ansvara for
sakerhetsfrdgor inom centret.

I frdga om ritt att fatta tulltaxeringsbeslut och beslut om revision och
tulltilligg m.m. finns sérskilda foreskrifter i Tullverkets foreskrifter och
allménna rad (TFS 2000:20) om tullférfaranden m.m. (tullordning). I
fraga om rétt att fatta beslut om spérrar finns sirskilda bestimmelser i
Tullverkets foreskrifter och allmdnna rdd (TFS 1998:9) om spérrar i
tulldatasystemet.

13 a § Chefen for operativ ledning inom processen brottsbekdmpning
bitrdder chefen for ett kompetenscenter genom att samordna produktions-
processerna inom kompetenscentret utifrdn processledningens uppdrag.
Chefen for operativ ledning ska halla kompetenscenterchefen informerad.

15 § Beslut om utrikes tjansteresor for all personal i Tullverket ska fattas
av chefen for verksledningsstaben. Denne féar dverlata beslutanderatten till
chef inom verksledningsstaben och till 6vriga avdelningschefer. En avdel-
ningschef féar i sddant fall verlata beslutanderitten till chef for verksam-
het inom avdelningen. Chefen for verksledningsstaben ska underréttas om
sddan delegering genom kopia av delegeringsbeslutet.

16 § En avdelningschef far &verlata sin beslutanderitt i drenden inom
arbetsomrédet till en understilld befattningshavare. Generaltulldirektoren
ska underréttas om sddan delegering genom en kopia av delegeringsbeslu-
tet.

En chef inom processernas operativa verksamhet och en kompetens-
och resurschef kan i frdga om visst drende eller viss grupp av drenden
overldta sin beslutanderitt enligt 13 § forsta stycket och 14 § till
understdlld personal. S&dan delegering av beslutanderdtt ska doku-
menteras i en beslutsordning eller i sérskilda beslut. Processdgaren ska
underréttas om delegeringen genom att en kopia av beslutsordningen eller
beslutet 6verlamnas till denne.

Den som beslutar med stdd av delegering enligt denna paragraf ska
underritta ndrmaste chef om avgjorda drenden av principiell betydelse.

17 § En avdelningschef och chefer inom ett kompetenscenter far utse
sarskild befattningshavare (personalrapportor) att svara for 1opande perso-
nalrapportering. Personalrapportoren ska bl.a. 1dmna uppgifter till l16nesy-
stemet.

18 § Fordelningen av arbetsuppgifter mellan de anstillda inom en avdel-
ning samt kompetenscentren sker genom arbetsledningsbeslut av respek-
tive chef.

Av beslutet ska framga bl.a. de huvudsakliga arbetsuppgifterna som &r
forenade med befattningen och i forekommande fall arbetsledande funkt-
ion, beslutsbefogenheter och ansvar.


http://intranet/jur/_tfse/lib/eg19989.htm

| 19 § Varje 6verordnad ska inom sitt ansvarsomrade svara for
— att mélen for verksamheten uppnas,
— att verksamheten planeras for tidsperioder av lamplig langd,
— att omvérldsbevakning sker,
— att verksamheten bedrivs sd enkelt, snabbt och ekonomiskt som
mojligt utan att sdkerheten eller lagstiftningen eftersétts,
—att tillgdngliga resurser anvdnds pa sadant sitt att verksamheten
bedrivs sé effektivt som mojligt,
— att det sker ett kvalitets- och forbéattringsarbete,
— att gjorda arbetsinsatser foljs upp och att effekterna av dessa bedoms,
— att personalen far information om och instruktion i frigor som é&r av
betydelse for verksamheten och for trivseln och sédkerheten pé
arbetsplatsen,
—att skapa goda arbetsforhdllanden och ta till vara och utveckla
personalens kompetens och erfarenhet,
— att nyanstélld personal far en god introduktion och végledning,
— att aspiranter far den handledning som behdvs, samt
— att Tullverkets miljobelastning minskar.

20 § Varje dverordnad ska inom sitt ansvarsomrade verka for att alla de
atgdrder vidtas som behovs for att forebygga att arbetstagare utsitts for
ohilsa och olycksfall. Om arbetsmiljo ar sarskilt foreskrivet i arbetsmiljo-
lagen (1977:1160) och arbetsmiljéforordningen (1977:1166).

21 § Om en enskild dverklagar ett beslut som fattats inom ett kompetens-
center ska drendet som regel handliggas av kompetenscentret. Detsamma
géller om en enskild 6verklagar en dom avseende sddant beslut och i fall
dar Tullverket dvervéger att 6verklaga en sddan dom. Kompetenscentren
ska dven handlagga drenden om betalningssékring enligt lagen (1978:880)
om betalningssakring for skatter, tullar och avgifter.

Chefen for ett kompetenscenter eller en befattningshavare inom
kompetenscentret som denne utser ska i forekommande fall foretrdda
Tullverket som part infor domstol. En processdgare kan dock bestimma
att ett visst drende eller en viss grupp av &drenden som faller inom
processens arbetsomréde i stéllet ska handliggas vid huvudkontoret.

Chefen for ett kompetenscenter ska anméla till processledningen om
det till kompetenscentret har inkommit ett 6verklagande dér fragan kan ha
en sadan principiell betydelse att det kan finnas skil for huvudkontoret att
ta over drendet.

Av 9 kap. 13 och 14 §§ tullagen (2000:1281) framgar att allmédnna
ombudet for det allménnas talan i Regeringsritten och att ombudet i vissa
fall kan ta 6ver talan fran Tullverket.

TFS 2007:28
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3 kap.

16 § Enligt 21 § myndighetsforordningen (2007:515) ska det for varje
beslut myndigheten fattar finnas en handling som visar dagen for beslutet,
beslutets innehéll, vem som har fattat beslutet, vem som har varit foredra-
gande och vem som har varit med om den slutliga handldggningen utan att
delta i avgorandet.

Beslut i ett drende tecknas péa sérskild handling (beslutshandling).
Utover de uppgifter som framgar av 21 § myndighetsférordningen ska
beslutshandlingen, om det behdvs, innehalla skélen till beslutet i enlighet
med 20 § forvaltningslagen (1986:223). Den ska signeras av dem som har
deltagit i den slutliga handlidggningen av é&rendet. Beslutshandlingen
arkiveras tillsammans med drendets huvudhandling.

Denna forfattning trider i kraft den 14 januari 2008. Genom forfattningen
aterkallas tillkdnnagivandet (TFS 2006:26) av Tullverkets organisation.

TULLVERKET
KARIN STARRIN

Linda Lindstrom
(Réttssekretariatet)
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Bilaga 3"
Vissa sjilvstindiga befattningar i Tullverket

1 Sakerhetschef

Sakerhetschefen ska granska att all verksamhet inom Tullverket bedrivs sa
att forfattningar inom sékerhetsomradet efterlevs och att erfoderliga
foreskrifter inom omréadet utfardas. Sékerhetsfragorna innefattar bland
annat informationssikerhet (sdsom sekretess, riktighet och tillgénglighet),
tilltrddesskydd och verksamhetsskydd. Sdkerhetschefen &r dven sddan
sdkerhetsskyddschef som anges i 6 § sédkerhetsskyddsforordningen
(1996:633).

Sakerhetschefen ska i sdkerhetsfragor vara direkt understilld general-
tulldirektoren. Sékerhetschefen ska i administrativt hdnseende vara knuten
till verksledningsstaben.

2 Beredskapschef

I beredskapschefens uppgifter ingar att svara for Tullverkets beredskaps-
planldggning som foljer av forordningen (2006:942) om krisberedskap
och hdjd beredskap, och darvid arligen analysera om det finns sddan sar-
barhet eller sddana hot och risker inom myndighetens ansvarsomrade som
synnerligen allvarligt kan forsdmra formagan till verksamhet inom omré-
det. I uppgifterna ingar ocksa Ovrig totalforsvarssamverkan, planlaggning
av Tullverkets atgirder till skydd mot kemiska, biologiska, radiologiska
och nukledra dmnen (CBRN) samt planldggning av Tullverkets medver-
kan i internationella fredsfrimjande och humanitira insatser. Beredskaps-
chefen ar sddan erséttare for sékerhetsskyddschefen som avses i 6 § séker-
hetsskyddsforordningen (1996:633). Beredskapschefen dr ocksa Tullver-
kets signalskyddschef enligt Forsvarsmaktens foreskrifter (FFS 2005:2)
om signalskyddstjdnsten inom totalférsvaret och kan i denna egenskap
utse bitrddande signalskyddschef for signalskyddstjanst inom verket enligt
ndmnda foreskrifter.

Beredskapschefen ska i beredskapsfridgor vara direkt understélld
generaltulldirektoren. Beredskapschefen ska i administrativt hénseende
vara knuten till verksledningsstaben.

3 Personuppgiftsombud
Tullverket ska ha ett sadant personuppgiftsombud som avses i 36 § per-

sonuppgiftslagen (1998:204). Ombudets uppgifter ska regleras ndrmare i
sarskild ordning.

1% Senaste lydelse TFS 2007:17. Andringen innebir bl.a. att punkt 5 utgér.



Personuppgiftsombudet ska vara direkt understdlld generaltull-
direktoren och ska 1 administrativt hidnseende vara knuten till
réittssekretariatet.

4 Forhandlingschef
Forhandlingschefen ska foretrada arbetsgivaren vid forhandlingar med de

fackliga organisationerna. Forhandlingschefen ska vara direkt understilld
generaltulldirektoren.

TFS 2007:28

15



TFS 2007:28

16

Bilaga 4"

Vissa sirskilda funktioner
1 Sponsorer, systemégare, och bestillare

En sponsor for utvecklingsprojekt ska ha det ekonomiska och verksam-
hetsméssiga ansvaret for ett utvecklingsprojekt.

En systemdgare ska ha ansvaret for forvaltning, nyutveckling,
vidareutveckling och avveckling av ett IT-system. Ansvaret omfattar bl.a.
sakerhetsfragor och att tillimpliga rittsliga krav pa systemet &r till-
godosedda.

En bestillare av omvdirldsanalys ska ha befogenhet att bestilla
omvérldsanlyser och ansvar for mottagande av sddan analys.

Dessa funktioner ska finnas hos processledningarna, 1T-avdelningen,
informationsstaben, personalavdelningen, administrationsavdelningen och
verksledningsstaben. Funktionen hos verksledningsstaben ska vara
gemensam dven for réttssekretariatet och internrevisionen.

2 Tullverkets laboratorium

Tullverkets laboratorium &r en sjélvstandig enhet inom verket med huvud-
saklig uppgift att utfora kemiska analyser m.m. for processerna brottsbe-
kdmpning och effektiv handel pa grundval av dverenskommelser med
respektive processdgare. Laboratoriet utfor &dven analysarbete 4t andra
myndigheter.

Laboratoriet ska i administrativt hidnseende vara knutet till ett kom-
petenscenter inom processen brottsbekdmpning.

' Senaste lydelse 2007:3.



Bilaga 5
Kompetenscenter inom processen brottsbekimpning

Inom processen brottsbekdmpning ska det finnas foljande kompetenscen-
ter

— Tullverkets kompetenscenter gransskydd Stockholm

— Tullverkets kompetenscenter grainsskydd Malméo

— Tullverkets kompetenscenter grinsskydd Goteborg

Geografisk placering

Kompetenscenter grdnsskydd Stockholm har sin huvudort i Stockholm.
Kompetenscentret har griansskyddsgrupper placerade i Stockholm, Ar-
landa, Kapellskdr och Norrkoping. Kompetenscentret har tullkriminal-
verksambhet placerad i Stockholm.

Kompetenscenter grinsskydd Malmo har sin huvudort i Malmé. Kom-
petenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Malmo, Helsingborg,
Ystad, Trelleborg och Karlshamn. Kompetenscentret har tullkriminalverk-
samhet placerad i Malmé och Karlshamn.

Kompetenscenter grinsskydd Goteborg har sin huvudort i Goteborg.
Kompetenscentret har grinsskyddsgrupper placerade i Goteborg, Land-
vetter, Svinesund, Han och Eda, Sundsvall, Idre/Ostersund, Umea,
Haparanda och Karesuando. Kompetenscentret har tullkriminalverksam-
het placerad i Goteborg, Sundsvall och vid orter ldngs Norgegréinsen.

Ansvarsomriaden

Respektive kompetenscenter griansskydd har, inom sina respektive geogra-
fiska omraden, ansvar for kontrollverksamhet, tullkriminalverksamhet och
samverkan inom processen brottsbekdmpnings ansvarsomrdde med andra
myndigheter.

Kompetenscenter grinsskydd Stockholm har darutover nationellt ansvar
for metodfragor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets
kontrollverksamhet i flygtrafiken avseende gods och passagerares bagage
samt ansvarar for de verksgemensamma funktionerna rikssambands-
centralen och internationell beredning.

Kompetenscenter grinsskydd Malmé har darutdver nationellt ansvar for
metodfrdgor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets
kontrollverksamhet avseende gods som medférs av resande och
personbilar samt nationellt ansvar for den del av den brottsforebyggande
verksamheten som avser narkotikainformation till allmidnheten och for
Tullverkets verksamhet inom ramen for myndighetssamverkan i det
Maritima Underrittelsecentrumet i Karlskrona.

Kompetenscenter grinsskydd Géteborg har darutdver nationellt ansvar
for metodfragor och strategisk underrittelseverksamhet for Tullverkets
kontrollverksamhet i godstrafiken samt nationellt ansvar for den del av
den brottsforebyggande verksamheten som avser samverkan med
néringsliv och allménhet.
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Bilaga 6
Kompetenscenter inom processen effektiv handel

Inom processen effektiv handel ska det finnas foljande kompetenscenter:

— Tullverkets kompetenscenter for foretagsfragor (kompetenscenter
foretag)

— Tullverkets kompetenscenter for ombudsfragor (kompetenscenter
ombud)

— Tullverkets kompetenscenter for kvalitetssikrade operatdrer (kom-
petenscenter kvalitetssidkrade operatorer).

Geografisk placering

Kompetenscenter foretag har sin huvudort i Stockholm samt filialer i
Malmo och Géteborg. Tullinformationskontor finns pa f6ljande platser.

Haparanda

Umed

Sundsvall

Orebro

Norrkdping

Jonkoping

Karlshamn

Karlstad

Falun

Ostersund

Kompetenscenter ombud har sin huvudort i Malmé och en filial i
Stockholm. Tullklareringsexpeditioner finns pa foljande platser.

Arlanda

Stockholm

Jonkoping

Malmé

Goteborg

Landvetter

Svinesund inklusive Stromstad

Han

Eda

Storlien

Téarnaby

Norrkdping

Kapellskar

Kompetenscenter kvalitetssikrade operatorer har sin huvudort i
Goteborg. Kompetenscentret har filialer i Stockholm, Malmo, Borés,
Karlshamn, Haparanda och Sundsvall.



Ansvarsomriden

Kompetenscenter foretag har nationellt ansvar for frigor som avser opera-
torer som befinner sig pé steg 1 eller 2 i servicetrappan (om det inte dr en
fraga som faller under kompetenscenter ombuds ansvarsomréde).

Kompetenscenter ombud har nationellt ansvar for fragor som avser
operatdrer som agerar i egenskap av ombud, oavsett om dessa é&r
kvalitetssékrade eller inte.

Kompetenscenter kvalitetssikrade operatérer har nationellt ansvar for
fragor som avser operatdrer som befinner sig pa steg 3 eller hogre i
servicetrappan (om det inte dr en fraga som faller under kompetenscenter
ombuds ansvarsomréde).
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