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Beslut
om andring i arbetsordningen (STY 2012-603) for
Tullverket

Tullverket beslutar med stod av 4 § myndighetsforordningen (2007:515) 1 fraga
om arbetsordning (STY 2012-603) for Tullverket

dels att 2 kap. 54 a §, 3 kap. 60 b, 65 och 71 a §§ samt 6 kap. 3 § ska
upphora att gilla,

dels att rubrikerna narmast fore 3 kap. 60 b, 65 och 71 a §§ samt 6 kap. 3 §
ska utgd,

dels att 2 kap. 21, 32, 40, 44, 44 a, 45,45 a, 48, 54, 54 b, 54 ¢, 55 och 59 §§, 3
kap. 2, 8, 19, 31, 61, 61 a, 62, 63, 68 och 71 §§ och bilaga 1 samt rubriken
nirmast fore 3 kap. 61 a § ska ha f6ljande lydelse

dels att det ska inforas en ny paragraf, 3 kap. 31 a § samt ndrmast fore 3 kap.
31 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

2 kap.

21 §' Kompetenscenter Klarering leds av en kompetenscenterchef. Till sitt
stod har chefen en bitrddande kompetenscenterchef och en stab.
Kompetenscenter Klarering ar indelat 1
— Samordning av tullklareringsverksamheten
—  Tullklareringsexpeditioner.

32 § Tullverkets underrittelse- och kommunikationscentral (TUK) bestér av
operatdrsverksamhet och en nationell desk. TUK ansvarar for underrittelse-
och kommunikationsverksamhet pa operativ niva och leds av en enhetschef och
en bitrddande enhetschef.

40 §° Verksledningsstaben utgdr ett stod for verksledningen i bland annat
strategiska fragor, fordndringsfragor, nationella och internationella
samordningsfragor, planerings- och uppfoljningsfrdgor och
verksamhetsstyrning.

Verksledningsstaben leds av en stabschef. Till sitt stod har stabschefen tre
enhetschefer som tillsammans utgor stabsledningen.

! Senaste lydelse STY 2015-285.
* Senaste lydelse STY 2014-866.
3 Senaste lydelse STY 2013-65.
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Stabsledningen har till sitt stod nationella chefer (sédkerhetschef och
projektansvarig).

Verksledningsstaben &r indelad i tre enheter: planeringsenheten,
samordningsenheten och strategienheten samt en funktion,
sdkerhetsfunktionen.

44 §* Rittsavdelningen har en radgivande funktion i rittsliga frigor som berdr
Tullverket samt handldgger 6verklaganden till forvaltningsdomstol. Samrad
ska ske med rittsavdelningen i réttsliga fragor av principiell karaktér eller av
storre betydelse samt i rittsliga fragor av verksamhetsovergripande karaktér.
Réttsavdelningen har rétt och skyldighet att initiera fragor av juridisk natur pa
omriden som annars hor till en annan verksamhet inom Tullverket. Detta kan
bland annat innefatta réttslig kvalitetsuppfoljning och 6kad rittslig styrning.

Réttsavdelningen ansvarar bland annat for:

— kontakter med regeringskansliet i fragor om nationell lagstiftning och
fragor av principiell eller védsentlig betydelse avseende tolkning av
géllande ritt

— beredning och samordning av remisser frn regeringskansliet vilka
innehaller forfattningsforslag

— handldggning av anstélldas ansprak pa ersittning for skador

— Tullverkets forfattningssamling (TFS)

—  Tullverkets arbetsordning

— réttsliga stdllningstaganden

— Overgripande struktur for styrdokument

— Tullverkets juridiska bibliotek.

Réttsavdelningen leds av en chef som édven dr Tullverkets chefsjurist. Till sitt
stod har avdelningschefen en bitrddande avdelningschef, som &ven ér chef for
processforingsenheten. Dessa utgdr avdelningens ledning.

Till rittsavdelningen hor en processforingsenhet.

Tullverkets personuppgiftsombud dr placerat vid réttsavdelningen.

Foredraganden i1 personalansvarsndamnden &r placerad vid réttsavdelningen.

44 a § Processforingsenheten ansvarar for Tullverkets samtliga
forvaltningsrittsliga 6verklaganden forutom drenden géllande upphandling.
Processforingsenheten ansvarar bland annat for:
— begiran om uppskjuten verkstéllighet som framstills i samband med ett
overklagande
— yrkanden om kostnadsersittning som framstélls 1 samband med ett
overklagande
— handlaggning av drenden om klagomal och skadestandsansprak
— handldggning av yttranden till Justitiecombudsmannen (JO).
Justitiekanslern (JK) och Diskrimineringsombudsmannen (DO).
Dessutom ska enheten ge stdd till verksamheten i processrelaterande fragor
och vid myndighetsbeslut om allmén handling.

* Senaste lydelse STY 2015-833. Andringen innebir bl.a. att andra stycket tredje strecksatsen
upphévs.
> Senaste lydelse STY 2015-833.
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Processforingsenheten far anlita sérskilt utsedda utredare inom
kérnverksamheten for utredning av drenden om skadestand och klagomal.
Sadana utredare utses i samrad mellan chefen for processforingsenheten och
berord avdelningschef.

| Enheten leds av den bitradande avdelningschefen.

45 §° IT-avdelningen utgdr ett stod for hela Tullverket och ansvarar for
Tullverkets IT-utveckling, IT-férvaltning och IT-drift oavsett leveransmodell.
Med IT avses applikationer, IT-infrastruktur och klienttjénster. Inom IT-
avdelningens ansvar ingar:
— den kort- och langsiktiga planeringen av IT-verksamheten i1 Tullverket
—  IT-sékerheten for IT-leverensen
— den egna administrationen och serviceverksamheten
—  att representera Tullverket i samverkan med andra myndigheter i
strategiska och overgripande IT-fragor
—  att initiera frdgor inom IT-omradet vilka ber6r annan verksamhet i
Tullverket.
Inom IT-avdelningen finns IT-strategienheten och kompetenscenter IT-
leverans.

45 a §' IT-avdelningen leds av en avdelningschef som dven ér Tullverkets IT-
chef. Till sitt stod har chefen en kompetenscenterchef, sju nationella chefer, tva
omradeschefer, en IT-sidkerhetsansvarig och en HR-generalist. Avdelnings-
chefen, kompetenscenterchefen, de nationella cheferna, omradescheferna och
HR-generalisten utgor tillsammans avdelningens ledning.

48 §° IT-utvecklingsenheten ansvarar for leveranser inom IT-utveckling i
Tullverkets utvecklingsprojekt.
Enheten leds av en nationell chef.

54 §° Administrationsavdelningen ansvarar for Tullverkets stodverksamhet
inom omradena finansiell redovisning, upphandling och inkdp, lokal- och
fordonsforsorjning, diarium och arkiv samt verksamhetsservice. Avdelningen
ansvarar ocksa for Tullverkets miljéledningssystem.

Administrationsavdelningen leds av en avdelningschef som édven &r
Tullverkets administrativa chef. Till sitt stod har chefen en stab som
samordnar, bereder och handldgger frdgor och drenden som handlar om att
overgripande leda, styra, inrikta, prioritera, utveckla och fordndra avdelningens
verksamhet, organisation och kultur. I staben ingér dven forvaltningsledaren.

Avdelningschefen, den sakkunnige som dr samordnings- och
beredningsansvarig vid staben och de nationella cheferna utgor tillsammans
avdelningens ledning.

Avdelningen ér indelad i fem enheter:

— ekonomienheten

% Senaste lydelse STY 2015-108. Andringen innebir bl.a. att andra stycket upphvs.
7 Senaste lydelse STY 2014-866.
¥ Senaste lydelse STY 2014-683.
? Senaste lydelse STY 2015-285.
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— enheten for diarium och arkiv

— enheten for lokaler och fordon

— enheten for upphandling och ink&p
— enheten for verksamhetsservice.

54 b §'° Ekonomienheten ansvarar for
— Tullverkets finansiella redovisning
— Tullverkets 16pande redovisning av EU:s egna medel
— ekonomihandboken.
Enheten ansvarar dven for Tullverkets blankettsamordning samt for
forteckningarna 6ver Tullverkets myndighetsstamplar och plomberingstidnger.
Ekonomienheten leds av en nationell chef.

54 ¢ §'' Enheten for upphandling och inkdp ansvarar for
— Tullverkets upphandlingar och inkop
— Overprovning av upphandling och avtals giltighet
— val av anskaffningsform vid upphandling och inkép
— Tullverkets forvaltning av kommersiella avtal.
Enheten for upphandling och inkdp leds av en nationell chef.

55 §'> Enheten for verksamhetsservice ansvarar for drift, underhall och service
inom omradena
— lokaler
— fordon
— kontor
— konferens
— Dbeklddnad
Enheten ansvarar d@ven for rese-, behorighets- och tidredovisnings-
administration samt bistar tullskolan med vissa administrativa uppgifter.
Enheten for verksamhetsservice leds av en nationell chef.
Enheten &r indelad i de fyra serviceomradena Stockholm, Goteborg, Malmo
och Nord. Varje serviceomrade leds av en omradeschef, forutom
serviceomradet Nord som leds av chefen for ekonomienheten

59 §"° Kommunikationsavdelningen driver och samordnar Tullverkets externa
och interna kommunikationsarbete och &r ett strategiskt och operativt stod for
hela Tullverket.
Kommunikationsavdelningen ansvarar bland annat for:

— intranidtet och webbplatsen tullverket.se

— Tullverkets grafiska profil och grafiska produktion

— planering och genomforande av Tullverkets medverkan pa myn-

dighetsovergripande massor, konferenser, temadagar etc.
— produktion av webb-tv och film

' Senaste lydelse STY 2015-285.

' Senaste lydelse STY 2015-698.

'2 Senaste lydelse STY 2015-285.

" Senaste lydelse STY 2014-683. Andringen innebir att andra stycket nionde strecksatsen
upphévs.
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produktion av trycksaker och annat informationsmaterial om Tullverket
och Tullverkets verksamhet (inklusive nyhetsbrev)

Tullverkets bildbank

Tullverkets externa droginformation

Tullverkets kundombudsman (KUNO)

sprakvérd i Tullverket.

Kommunikationsavdelningen har samordningsansvar for bland annat:

Tullverkets mediakontakter
Tullverkets oversittningar.

Kommunikationsavdelningen leds av en avdelningschef som dven ér
Tullverkets kommunikationschef. Till sitt stod har chefen en bitrddande
avdelningschef.

3 kap.

2 §'* Varje chef ansvarar for

att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande inom sitt
omréade

att de styrdokument som faller inom chefens ansvarsomrade
regelbundet gas igenom och uppdateras samt blir kénda och forankrade
inom Tullverket

att informera understélld personal om nya styrdokument och annat av
vikt

att drenden handlaggs réttssakert och enhetligt samt utan drdjsmal

att drenden inom det egna ansvarsomradet blir tillfredsstdllande beredda
att samordna fragor inom det egna ansvarsomradet med Ovrig
verksamhet inom myndigheten och sérskilt beakta behovet av att
synpunkter inhdmtas fran de chefer som berors av en fraga som
handlaggs

att det bedrivs ett arbete for en battre miljo 1 enlighet med Tullverkets
miljoledningssystem

att det bedrivs ett arbete for en battre arbetsmiljo

att informera om att en anstélld kan bli foremal for ett personalansvars-
arende. Informationen ska ldmnas till avdelningschefen eller
stabschefen om den anstillde dr placerad vid avdelningarna
Brottsbekdmpning och Effektiv handel samt vid
administrationsavdelningen, HR-avdelningen, verksledningsstaben,
rattsavdelningen, internrevisionen, IT-avdelningen och
kommunikationsavdelningen. Ar den anstéllde placerad vid ett
kompetenscenter inom kérnverksamheten eller IT-avdelningen ska
informationen 1 stéllet lamnas till chefen for kompetenscentret.

Chefer ska understilla ndrmast 6verordnad chef sddana fragor inom det egna
ansvarsomradet som har storre principiell betydelse eller sirskild vikt eller dér
frdgan ror en annan verksamhet inom Tullverket och berérda chefer inte har
samma asikt.

'* Senaste lydelse STY 2015-884.

5 (11)



2016-04-27

8 §'° Chefen for avdelningen Brottsbekdmpning leder arbetet inom
avdelningen, inklusive kidrnprocesserna. Avdelningschefen har
verksamhetsansvar och ett 6vergripande ansvar for personalen inom
avdelningens och kirnprocessernas omrade. Avdelningschefen har
personalansvar for bitrddande avdelningschefen, processcheferna for
Genomfora fysisk kontroll, Analysera och selektera samt Hantera brott,
kompetenscentercheferna inom avdelningen, chefen for enheten planering och
uppfoljning och chefen for enheten for nationell samordning.
Avdelningschefen ansvarar for Tullverkets tillstdnd for 6vningsnarkotika och
for Tullverkets tjénstepistoler.
Avdelningschefen beslutar bland annat om:
— tilldelning och aterkallelse av tjdnstepistol
— inventeringsforrittare av beslagslager
— Tullverkets medverkan nationellt i riddningstjanst eller vid sanering
efter utslapp av radioaktiva dmnen enligt 6 kap. 7 § lagen (2003:778) om
skydd mot olyckor
— behorighet for tjdnsteman att anvianda sarskild internetinhdmtning.

19 §'° Chefen for en tullkriminalenhet har verksamhetsansvar och ett
overgripande personalansvar inom enheten. Chefen har inom respektive
tullkriminalenhet, utom vid Kompetenscenter Gransskydd Nord,
personalansvar for de bitrddande cheferna, gruppchefer och chefen for
tullaklagarsektionen. Fordelning av ansvar mellan chef och bitrddande chef
beslutas av chefen. Chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter
Grénsskydd Nord har personalansvar for gruppchefer.
Chefen och den bitrddande chefen beslutar bland annat om
— kvarhéllande av postforsidndelse (postspérr) enligt 6 kap. 13 § tullagen
och 11 § inregrénslagen. Denna beslutsritt far inte delegeras.
— aterlamnande av tjdnstepistol.
Chefen beslutar bland annat om
— inhdmtning av elektronisk kommunikation enligt 4 § IHL. Denna
beslutsritt far inte delegeras.
— att paborja en behandling av icke misstinkta i ett d&rende enlig 12 § andra
stycket TBL.
Chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Griansskydd Nord har
4ven ritt att hos Aklagarmyndigheten begéra verprovning av allmin dklagares
beslut i forundersokning. Denna beslutsritt far inte delegeras.

31§'" Cheferna for kompetenscentren inom avdelningen Effektiv handel har
verksamhetsansvar inom respektive kompetenscenter samt ansvar for
samordning mellan det egna och dvriga kompetenscenter inom avdelningen.
Cheferna har, inom respektive kompetenscenter, personalansvar for de
nationella cheferna och for medarbetarna i kompetenscentrets stab. Chefen for

'* Senaste lydelse STY 2015-285. Andringen innebir att andra stycket fjirde strecksatsen
upphévs.

' Senaste lydelse STY 2015-884.

"7 Senaste lydelse STY 2015-108.
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kompetenscenter Klarering har dessutom personalansvar for den bitrddande
kompetenscenterchefen vid kompetenscentret.
Cheferna
— har ett sérskilt ansvar for att aktivt fordndra och utveckla verksamheten
inom kompetenscentret samt att arbeta for hela Tullverkets fordandring
och utveckling
— utser stéllforetrddande kompetenscenterchef och utser 1 samrad med
respektive chef inom kompetenscentret stallforetradare for denne
— ska informera avdelningschefen om att en anstilld kan bli foremal for ett
personalansvarsirende.
Cheferna beslutar bland annat om:
— tulltaxering samt omprévning av sddana beslut
— att inte registrera obetalda tullar 1 bokforingen och aterbetala eller efterge
tull 1 de situationer som avses 1 artiklarna 870, 889 och 904a i
tillampningskodex
— kostnadserséttning
— behorighet till Tullverkets datasystem for understélld personal
— tilldelning av allterminalkort i form av tjanstekort for egen del och for
understélld personal
— tilldelning av sadant sarskilt tjanstekort som avses i 4 § andra stycket
forordningen (1958:272) om tjdnstekort, for understilld personal
— arbete pa distans eller pa annan plats 4n det ordinarie tjanstestillet for
understilld personal
— rétten att bdra uniform for annan understélld personal én vad som anges i
8 § Tullverkets foreskrifter och allminna rdd (TFS 2012:18) om uniform
och annan personlig utrustning
Chefen for kompetenscenter Klarering har dessutom befogenhet att enligt
7 kap. 4 § korkortslagen (1998:488) besluta om omhindertagande av korkort.

Bitradande chef kompetenscenter klarering (Bitridande
kompetenscenterchef)

31 a § Chefen har verksamhetsansvar samt personalansvar for del av
personalen inom staben enligt beslut av kompetenscenterchefen.

61§'® Chefen for rittsavdelningen har verksamhetsansvar inom
rattsavdelningen samt personalansvar for den bitrddande avdelningschefen och
for medarbetarna inom réttsavdelningen forutom processforingsenheten.
Chefen ar som chefsjurist ansvarig utgivare for TFS. Chefsjuristen far sjalv
eller genom ombud fora statens talan enligt 27 § myndighetsférordningen, om
inte generaltulldirektoren for det sirskilda fallet bestimmer annat.
Chefen beslutar bland annat om:
— trycklov for TFS
— provning av beslut om kvarhéllande av postforsdndelser (postsparr)
enligt 6 kap. 13 § andra stycket tullagen eller 11 § andra stycket
inregranslagen

' Senaste lydelse STY 2015-833. Andringen innebir bl.a. att fjirde stycket upphivs.

7 (11)
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— prévning av beslut om sa kallad sérskild kontroll enligt 28 §
smugglingslagen.

Bitradande avdelningschef rittsavdelningen (Bitradande avdelningschef)
61 a §" Bitridande avdelningschefen har verksamhets- och personalansvar
inom processforingsenheten samt verksamhetsansvar inom évriga
rittsavdelningen enligt beslut av avdelningschefen rittsavdelningen.

Chefen far sjélv eller genom ombud fora Tullverkets talan vid allméin
forvaltningsdomstol i mal som hinfors till &renden inom enhetens
ansvarsomrade forutom i de fall talan fors av allménna ombudet vid Tullverket.

Chefen beslutar bland annat om:

— kostnadsersittning
— skadestand och klagomal.
\ Chefen far utse en stillforetrddande chef for processforingsenheten.

62 §°° Chefen for IT-avdelningen har verksamhetsansvar och ett dvergripande
ansvar for personalen inom IT-avdelningen, verksamhetsansvar for IT-
sdkerhetsansvarig samt personalansvar for [T-strategen och kompetenscenter-
chefen.

63 §°' IT-strategen har verksamhetsansvar for IT-strategienheten utom for IT-
sdkerhetsansvarig samt personalansvar for alla inom IT-strategienheten.

68 §°° Sektionscheferna inom Kompetenscenter IT-leverans har verksamhets-
och personalansvar inom respektive ansvarsomrade.

71 §° Chefen for administrationsavdelningen har verksamhetsansvar och ett
overgripande ansvar for personalen inom administrationsavdelningen samt
personalansvar for staben och de nationella cheferna inom avdelningen.
Chefen utser Tullverkets nationella miljdsamordnare. Den nationella
miljosamordnaren ansvarar for milj6ledningssystemets underhall samt for att
samordna miljoarbetet 1 Tullverket. Den nationella miljosamordnaren ansvarar
aven for Miljohandboken.
Chefen for administrationsavdelningen beslutar sérskilt om:
— lokalforsorjningsfrigor vilket inbegriper rétten att pd Tullverkets
vagnar ingé hyresavtal
— tecknar Tullverkets firma pé skattedeklarationer till Skatteverket och
dven 1 Ovriga fall som géller skatteredovisningen.

' Senaste lydelse STY 2015-833.
% Senaste lydelse STY 2014-683.
*! Senaste lydelse STY 2014-683.
* Senaste lydelse STY 2013-709. Andringen innebir bl.a. att andra stycket upphivs.
> Senaste lydelse STY 2015-698.
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Denna éndring trader i kraft den 1 maj 2016.

TULLVERKET

THERESE MATTSSON

Lena van Aarem
(Réttsavdelningen)
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BILAGA 1 Tullverkets geografiska placering®*

Tullverkets ledning
Tullverkets ledning ar placerad i Stockholm.

Karnverksamhet
Avdelningsledningarna for avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv
handel &r placerade i Stockholm.

Avdelningen Brottsbekimpning

Kompetenscenter Grinsskydd Stockholm har sin huvudort i Stockholm.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Stockholm, Arlanda,
och Skavsta. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet placerad i
Stockholm och Arlanda.

Kompetenscenter Griansskydd Malmo har sin huvudort i Malmo.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Malmd, Helsingborg,
Ystad, Trelleborg och Karlshamn. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Malmo och Karlshamn.

Kompetenscenter Gransskydd Géteborg har sin huvudort i Goteborg.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade 1 Goteborg, Landvetter,
Svinesund, Hén och Idre. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet
placerad i Goteborg, Svinesund och Hén.

Kompetenscenter Griansskydd Nord har sin huvudort i Umea.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper och personal i Umed, Sundsvall,
Ostersund, Haparanda och Kiruna. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Haparanda, Ume4, Sundsvall och Ostersund.

Avdelningen Effektiv handel
Kompetenscenter Uppf6ljning har sin huvudort i Stockholm samt kontor 1
Malmo, Goteborg, Norrkdping och Karlshamn.

Kompetenscenter Klarering har sin huvudort i Malmé samt kontor 1
Jonkdping. Tullklareringsexpeditioner finns pa foljande platser: Arlanda,
Stockholm, Norrkdping, Malmo, Goteborg, Han, Eda, Storlien, Tarnaby och
Svinesund inklusive Stromstad.

Kompetenscenter Tillstdnd har sin huvudort i Géteborg samt kontor i
Stockholm, Malmo och Sundsvall.

Avdelningsgemensamma enheter
Avdelningsgemensamma enheter har sin huvudort i Stockholm. Enheterna har
personal 1 Karlshamn, Malmo, Géteborg, Sundsvall och Lulea.

Samordnad teknisk inhdmtning (STI) och Tullverkets laboratorium é&r
placerade i Stockholm. STT har lokala funktioner placerade inom avdelningen
Brottsbekdmpnings kompetenscenter.

Avdelningsgemensamt kompetenscenter Analys och underrittelse
Kompetenscenter Analys och underrittelse har sin huvudort i Stockholm.

** Senaste lydelse STY 2015-698.
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Tullverkets underrittelse- och kommunikationscentral (TUK) ar placerad i
Stockholm. Kompetenscentret har analys- och underrittelseenheter placerade i
Stockholm, Malmé och Goteborg.

Stodverksamhet
IT-avdelningen dr placerad i Luled. IT-avdelningen har personal i Stockholm,
Malmo, Goteborg och Sundsvall.

Administrationsavdelningen &r placerad i Stockholm och Sundsvall.
Administrationsavdelningen har personal i Arlanda, Malmo, Géteborg,
Helsingborg, Karlshamn och Luleé.

HR-avdelningen ér placerad i Stockholm. HR-avdelningen har dven personal
placerad i Malmo, Goéteborg, Sundsvall och Luled.

Ovrig stddverksamhet 4r i huvudsak placerad i Stockholm.



