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i
Fotograf: David Lagerlof

Generaltulldirektoren
har ordet

Det ar med nagot blandade kanslor vi lagger dnnu ett ar till
handlingarna. Som generaltulldirektor ar jag stolt dver de fina resultat
Tullverkets medarbetare har astadkommit under aret men samtidigt gar
det inte att blunda for de stora utmaningar vi star infor. Det allvarliga
sakerhetsldaget och den oroande samhallsutvecklingen har i Sverige
staller hoga krav pa oss som myndighet.

Tullverkets uppdrag ar centralt for tryggheten,

sikerheten och en fungerande handel —inte bara i , , Tullverkets uppdrag &r centralt
Sverige utan i hela Europa. Vi arbetar standigt med att fér tryggheten, sdkerheten
forbattra var traffsakerhet och effektivitet for att pa och en fungerande handel.
basta satt fullfolja vara uppgifter och uppdrag, ofta i

samverkan med andra myndigheter.

Under aret har vi beslagtagit stora mangder narkotika och explosiva
varor. Varje gram narkotika vi stoppar skyddar liv och halsa och minskar
pengaflodet till de kriminella gangen. Men att beslagen okar ar ocksa ett
tecken pa att smugglingstrycket mot Sverige fortsatter att vara stort. Vi
vassar darfor standigt skarpan for att forhindra och férsvara for de
kriminella krafter som hotar vart samhalle.

Till var hjalp har vi fatt fler befogenheter i och med ny och foréandrad
lagstiftning. Det ger oss fler och skarpare verktyg i arbetet mot den
organiserade brottsligheten och den kriminella ekonomin, men det
innebar ocksa att vart uppdrag blir bredare och vara uppgifter fler. Det
staller krav pa var formaga att prioritera for att fa ut storst nytta av de
resurser vi har.
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Tullverket arbetar hela tiden for att forhindra brott men vi ska ocksa
sakerstalla att den lagliga handeln flyter pa sa smidigt som mojligt. Det
ar gladjande att samverkan och dialogen med naringslivet har
fordjupats. Det ger positiva effekter for handeln och det ger oss
mojligheter i det brottsforebyggande arbetet, inte minst nar det
kommer till att forhindra att foretag anvands som brottsverktyg.

Under 2025 har forhandlingarna om reformeringen av

Vi har aterigen lyckats leverera

tullunionen, det sa kallade reformpaketet, fortsatt. Det
, ett mycket bra resultat.

kommer ha en stor inverkan pa Tullverkets verksamhet i
manga ar framover och arbetet med att forbereda
myndigheten for kommande forandringar ar i full gang.

Sammanfattningsvis ser jag tillbaka pa ett ar da vi aterigen lyckats
leverera ett mycket bra resultat, trots att utmaningarna vi stalls infor ar
stora. Var formaga att stalla om nar det behovs ar fortsatt hog oavsett
om det handlar om att bekdmpa och férebygga brott eller att ta in ratt
tull, skatt och avgifter. Jag ar sarskilt glad over att Tullverket fortsatter
att vaxa. Manga soker till vara grundutbildningar och andra lediga
tjanster. Det ger oss bra mojligheter for att fortsatta utveckla
myndigheten och hantera vart viktiga samhallsuppdrag pa basta satt.
Tullverkets medarbetare gor skillnad.

Johan Norrman
Generaltulldirektor
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Fotograf: Mette Ottosson

Om Tullverket

Tullverket 6vervakar och kontrollerar varuflédet in och ut ur Sverige. Vi
ser till att korrekta tullavgifter, skatter och andra avgifter betalas in samt
att regler for in- och utforselrestriktioner foljs.

Uppgifter

Tullverkets uppgifter framgar av flera férfattningar, bland annat EU:s
tullagstiftning, tullagen?, tullbefogenhetslagen? och Tullverkets
instruktion3. Tullverket ska

o faststélla och ta ut tullar, skatter och avgifter sa att en riktig uppboérd
kan sakerstallas

e Overvaka och kontrollera trafiken till och fran Sverige sa att
bestammelser om in- och utforsel av varor foljs

o forebygga, forhindra och upptacka brottslighet i samband med in-
och utforsel av varor

e ingripa vid misstanke om, samt utreda och lagfora, vissa brott.

Att 6vervaka och kontrollera trafiken till och fran Sverige innebar att
varuflédet till och fran Sverige ska 6vervakas och kontrolleras oavsett
hur varorna transporteras. Att faststalla och ta ut tullar, skatter och
avgifter for att sakerstalla en riktig uppbord forutsatter ocksa en éver-
vakning och kontroll av varuflodet.

! Tullagen (2016:253)
2 Tullbefogenhetslagen (2024:710)
3 Férordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
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Enligt instruktionen ska Tullverket ocksa delta i det myndighetsgemen-
samma arbetet mot den grova och organiserade brottsligheten.

Dessutom ska Tullverket tillhandahalla information och god service sa att
allménhet och foretag far goda férutsattningar for att kunna fatta
langsiktiga och hallbara beslut. Vi ska ocksa bidra till ett val fungerande
samhalle och utféra vara uppgifter pa ett satt som ar rattssakert, kostnads-
effektivt och enkelt fér saval allmanhet och foretag som for Tullverket.

Organisation

Tullverket bestar av nio avdelningar. Tullverkets operativa verksamhet
utfors i fyra avdelningar och geografiska omraden.

Tullverket verkar i hela landet och har kontor fran Haparanda till
Trelleborg. Merparten av medarbetarna &r placerade pa de tre
huvudorterna Stockholm, Géteborg och Malmo. It-avdelningen ar
huvudsakligen placerad i Lulea.

Tullverkets vision och malbild

Tullverkets vision och malbild* ar viktig fér Tullverkets strategiska
styrning av all verksamhet. De 6nskade samhéllseffekterna bygger pa
regeringens mal for utgiftsomrade Skatt, tull och exekution som
Tullverket tillhor.

Tullverkets vision — Bara godkanda varor 6ver gransen — &r var
langsiktiga viljeinriktning. Visionen uttrycker att endast lagliga,
deklarerade och betalade varor passerar gransen. Det innebar att
Tullverket arbetar langsiktigt for ett samhalle fritt fran varor som hotar
miljon eller manniskors halsa och trygghet och dar naringslivet

konkurrerar pa lika villkor.
Generaltulldirektor
Overdirektor
Verksledningsstab — Rattsavdelningen

Kommunikationsavdelningen
Férvaltningsavdelningen

Internrevision — It-avdelningen
HR-avdelningen

Kontrollavdelningen Uppbérdsavdelningen Underréattelseavdelningen Tullkriminalavdelningen

Tullverkets ledningscentral Uppbérdsenhet syd Enheten for strategisk analys Tullverkets laboratorium

och nationell desk
Tullverkets selekteringscenter

Tullverkets it- och teknikcentrum
Tullkriminalenhet syd
Tullkriminalenhet ost

Hundenheten Uppbdrdsenhet dst
Kontrollenhet syd Uppbordsenhet vast

Underrattelseenhet syd
Underrattelseenhet 6st

Kontrollenhet ost Uppbordsenhet nord
Kontrollenhet vast
Kontrollenhet nord

Tullkriminalenhet vast

Undermratielseenhet vast T T i T

Underratielseenhet nord

4STY 2025-25357 Tullverkets vision och malbild
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Onskade

samhallseffekter EEETE

Bara godkanda varor éver gransen

Korrekt och Haog risk

Strategiska mal snabb hantering for upptackt

Fokus pa Lattillganglig nformation och Synlighet och Digital och
Kritiska mottagarens behov EVEREERERIVEREGEIG narvaro automatisk hantering
framgangsfaktorer
Hog Kunskap om Ratt urval Framgangsrik
omstallningsformaga hela varuflédet och kontroller samverkan

Malbilden bestar av tre strategiska mal och atta kritiska framgangs-
faktorer. De strategiska malen uttrycker de varden som Tullverkets
arbete ska leda till som steg mot visionen. De kritiska framgangs-
faktorerna beskriver vad Tullverket maste vara riktigt bra pa for att na
de strategiska malen.

Europeiska unionen

Inom ramen for Europeiska unionen (EU) regleras samarbetet mellan
medlemsstaterna inom en rad olika omraden. Alla medlemsstater har
sina egna rattssystem men ar bundna av EU:s lagar och bestammelser.

Inom handelspolitiken &r EU:s inflytande stort och lagarna stiftas helt pa
EU-niva. Vid handel 6ver EU:s yttre granser géller en unionsgemensam
tullagstiftning och det ar de bestammelserna som Tullverket har att félja
i den verksamhet som rér handel och uppbord.

EU:s inflytande ar mindre 6ver de delar av verksamheten som ror brotts-
bekampning. Tullverkets brottsbekdmpande verksamhet styrs i storre
omfattning av nationellt stiftade lagar, som till exempel smugglings-
lagen®.

Varldstullorganisationen

Sverige ar ett av 187 medlemslander i Varldstullorganisationen (World
Customs Organization, WCO). WCO har som syfte att underlatta den
legala handeln, sakerstalla en rattvis uppbdrd och skydda samhallet.
Arbetet sker framst genom att utveckla internationella standarder och
starka formagan hos framfor allt utvecklingslander.

a : om smugglin
5 Lag (2000:1225) ggling



Resultatredovisning

Utgangspunkter for resultatredovisningen

| kapitlet Bedomning av maluppfyllelse finns en 6vergripande
redovisning om hur vi har uppnatt mal och hur vara uppgifter har
fullgjorts. Aven de indikatorer som ligger till grund fér bedémningen av
maluppfyllelse® redovisas har.

Redovisningen av aterrapporteringskrav fran regeringen sker [6pande i
texten och i anslutning till det avsnitt som berér samma sakfragor.
Tullverkets deltagande i regeringsuppdrag redovisas ocksa I6pande
under de avsnitt som omfattar uppdragens sakfragor.

Tullverkets arbete med att bekdmpa den kriminella ekonomin ar en
strategisk inriktning for att bekdmpa den organiserade brottsligheten. |
tidigare arsredovisning har arbetet redovisats i ett sarskilt avsnitt, men
eftersom arbetet mot den kriminella ekonomin genomsyrar hela
Tullverkets verksamhet redovisas atgarder och resultat nu I[6pande i
resultatredovisningens olika verksamhetsomraden. En sammanfattande
bild av arbetet finns i kapitlet Brottsbekdampning.

Resultatredovisningen hanvisar i nagra fall till tabeller som enbart finns i
tabellbilagan. | tabellbilagan redovisas samtliga tabeller i nummer-
ordning. | vissa fall redovisar tabellerna i tabellbilagan tio ar i stallet for
tre.

6 Bedémningsmetoden utvecklas i Mdtmetoder och forklaringar, sidan 119.
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Aret i korthet

-

9,2 miljarder kronor
i debiterad uppbord

21,6 miljoner tulldeklarationer
hanterades. De flesta hanteras
automatiskt i vart nya
deklarationssystem Tess.

— Vv

— X
422 miljoner kronor i tull
efter manuella kontroller

Vara kontroller har resulterat i 6kade
debiteringar av tull. Vi har forbattrat var
kontrollmetodik och fokuserat mer pa
risker for storre uppbordsbortfall.

W

107 043

fysiska kontroller
Nya befogenheter har lett till att

vi har gjort 60 procent fler
kontroller i post- och kurirflodet.

x

134 kg heroin

Tullverket har aldrig tidigare tagit sa
mycket heroin i beslag som 2025.

®

50 % av debiterad tull
kom fran kinesiska varor

Textilvaror med Kina som
ursprungsland ar den vanligaste
varutypen.

A

618 ingripanden
inom produktsdkerhet

Leksaker ar den vanligaste varan som
Tullverket stoppat.

=

679 ton
miljofarligt avfall

Export av avfall ar en vaxande
inkomstkalla for den organiserade
brottsligheten.

A

44 434 beslagtagna
explosiva varor

Mangden beslagtagna explosiva varor
har férdubblats men antalet
beslagtagna skjutvapen har minskat.



2 758 anstillda
Tullverket fortsatter att vaxa.
Under aret deltog cirka 250
nyanstallda i grundutbildning.

[ {
T A
]
Nytt beredskapsomrade

Tullverket ingar i beredskapssektorn for
utrikeshandel som etablerades under
2025. Tullverket ingar sedan tidigare i

beredskapssektorn for ordning och
sakerhet.

518

Sanktioner
Forsok till sanktionsbrott har
kriminaliserats. Det har gett Tullverket
battre forutsattningar att ingripa nar vi
kontrollerar att EU:s sanktioner foljs,
framfor allt sanktionerna mot Ryssland
och Belarus.

R

21 utslagna
eller allvarligt skadade
kriminella natverk

Vi har ocksa identifierat 45 kriminella
natverk under aret.

TULLVERKETS ARSREDOVISNING 2025

~3

Okat fortroende
Allmanhetens fortroende for Tullverket
har aldrig varit hogre enligt Verians
arliga undersokning.

Hog samhallsnytta
Samhillsnyttovardet for beslag

av narkotika och dopningsmedel
uppgick till 10,6 miljarder kronor.

Utforselhadleri

Det nya brottet utforselhaleri ger
Tullverket mojlighet att ingripa vid
misstankt utforsel av stoldgods. Vi har
stoppat till exempel bilar, motorcyklar,
batmotorer och byggmaskiner.

‘\
\
C )
1 026 fangelsear
utdomda for grova brott

Antalet personer domda for grova brott
och antalet utdémda fangelsear ar
nagot lagre an forra aret, medan antalet
fangelsear per domd ar nagot hogre.

11
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Custom

Foto: Mette Ottosson

Ekonomiskt resultat

Tullverkets totala kostnader har under 2025 uppgatt till 3 225 240 tkr
varav 3 188 634 tkr har anslagsavraknats. Tullverkets kostnader har 6kat
med 272 763 tkr jamfort med 2024.

Intakter

Under 2025 har Tullverket haft 3 159 877 tkr i tilldelade medel. Det ar
anslaget pa 3 174 486 tkr och ett ingdende overforingsbelopp pa -14 609 tkr.
Tullverket finansieras huvudsakligen via anslagsmedel som under 2025
utgjorde 99 procent av intakterna. Ovriga intéktskallor utgors av
offentligrattsliga avgifter, uppdragsverksamhet, bidrag samt finansiella
intdkter. Intdkterna har 6kat med 281 870 tkr, en 6kning pa 9,6 procent
jamfoért med 2024. Okningen beror framst pa en hégre anslagsforbrukning.

Tabell 1
Tullverkets intédkter (tkr) 2023 2024 2025
Intdkter av anslag 2639 818 2915871 3188634
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 3511 5834 10137
Intékter av bidrag 51319 12720 20 169
Finansiella intakter 9106 8945 6300

Totalt 2703 755 2943 370 3225240
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Tabell 2
Ack. +/-
Avgiftsbelagd verksamhet déar +/-t.o.m. Kost. utga. Budget Budget
intdkterna disponeras (tkr) 2023 +/-2024 Int.2025 2025 +/-2025 2025 Int. Kost.
Uppdragsverksamhet
Kontroll av péls av katt och hund -70 0 0 0 -70 20 15
Kontroll av handel med salprodukter -82 -1 1 0 -82 10 5
Totalt -152 -1 1 0 -152 30 20
Tabell 3
Ack. +/-
Avgiftsbelagd verksamhet déar +/-t.o.m. Kost. utga.
intdkterna inte disponeras (tkr) Ink.tit. 2023 +/-2024 Int.2025 2025 +/-2025 2025 Budget
Offentligrdittslig verksamhet
Drojsmalsranta 2397 74 236 9 52 52 74 297 220
Avglft fo.r tullkontroll gller. annan 5811 3 0 0 0 5 5
tilldmpning av tullagstiftningen
Totalt 74 279 9 52 52 74 302 225

Kostnader

Tullverkets totala kostnader uppgar 2025 till 3 225 240 tkr varav

3 188 634 tkr har anslagsavraknats. Tullverkets kostnader har totalt 6kat
med 281 870 tkr jamfort med 2024 déar personalkostnader star for
huvuddelen av 6kningen med 177 351 tkr. Verksamhetens kostnader har
paverkats av att kostnader for utveckling aktiverats’ till ett virde av

62 701 tkr vilket dr en minskning med 44 317 tkr, (-41 procent) jamfort
med 2024.

Tabell 4
Kostnadsfordelning per kostnadsslag (tkr) 2023 2024 2025
Kostnad for personal 1836834 1994 384 2171735
Kostnad for lokaler 182 361 198 736 210584
Ovriga driftskostnader 504 722 542184 601323
Finansiella kostnader 18 150 30826 15 809
Avskrivningar och nedskrivningar 161 688 177 239 225790
Totalt 2703 755 2943370 3225240

Kostnader for personal uppgar till 2 171 735 tkr, en 6kning med 8,9
procent jamfort med 2024. Okningen beror framst pa att vi har rekryt-
erat fler inom it-verksamheten och den operativa verksamheten samt en
hogre generell I6neniva.

7 Med aktivering avses att utvecklingskostnader for projekt som uppfyller sarskilda kriterier inte
belastar anslaget utan finansieras via l6pande krediter hos Riksgalden. Krediterna omvandlas till Ian
nar projekten avslutas. Dessa lan skrivs av pa fem ar och avskrivningarna belastar anslaget.

13
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Kostnader for lokaler uppgar till 210 584 tkr, en 6kning med 6,0 procent
jamfort med 2024. Okningen beror framst pa 6kade hyreskostnader pa
grund av indexeringar av hyrespriset, tillkommande férhyrningar samt
okade bevakningskostnader.

Kostnader for ovriga driftskostnader uppgar till 601 323 tkr, en 6kning
med 10,9 procent. Okningen beror till stor del pa l4gre aktiveringar som
innebar hogre anslagsbelastning samt 6kade it- och licenskostnader.

Kostnaden for finansiella kostnader uppgar till 15 809 tkr, en minskning
med 48,7 procent. Minskningen beror pa lagre l1an hos Riksgalden och
lagre kostnader kopplat till EU-administrativa misstag.

Kostnaden for avskrivningar och nedskrivningar uppgar till 225 790 tkr,
en 6kning med 27,4 procent jamfér med féregaende ar. Tullverket har
en generell 6kning av materiella och fardigstallda immateriella tillgangar
vilket har bidragit till 6kade avskrivningskostnader.

Fordelning av intakter och kostnader per

verksamhet

Enligt forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
ska verksamhetens intakter och kostnader fordelas enligt samma indel-
ning som myndigheten bestamt for resultatredovisningen i stort. Tull-
verket har valt att redovisa resultatet indelat efter de tre verksamhets-
omradena: kontroll, tillstands- och uppbdrdshantering samt brotts-
bekampning. Myndighetens totala kostnader, totala intakter och totalt
nedlagda tid fordelas till dessa delar av den operativa verksamheten, se
kapitlet Matmetoder och forklaringar.

Tabell 5

Kostnadsfordelning

| -

m Kostnad for personal, 67 %

m Kostnad for lokaler, 6 %
Ovriga driftkostnader, 19 %
Finansiella kostnader, 1 %

m Av- och nedskrivningar, 7 %

Kostnad per
verksamhet

4

m Kontroll, 60 %

m Tillstands- och uppbérdshantering, 5 %
Brottsutredning, 35 %

Fordelning av verksamhetens intdkter och kostnader per verksamhet (tkr)

2023 2024 2025
Intikter  Ovriga Intikter  Ovriga Intakter  Ovriga
av anslag intdkter Kostnader | avanslag intdkter Kostnader avanslag intdkter Kostnader
Kontroll 1594334 38615 1632949 | 1767580 16668 1784076 1926708 22119 1948827
Tillstands- och
. . 115 068 2787 117 855 129911 1226 131193 142 063 1631 143 694
uppbdrdshantering
Brottsbekampning 930417 22535 952951 | 1018379 9605 1028101 1119862 12856 1132719
Totalt 2639818 63936 2703755 2915871 27499 2943370 3188634 36606 3225240

Kostnaderna for samtliga verksamhetsdelar har dkat i linje med tillford
anslagsokning och respektive verksamhets andel av totalen ar i stort sett
oférdandrad jamfoért med foregaende ar. Uppbordsverksamheten och den
brottsbekdampande verksamheten bar stora andelar av it-utveck-
lingskostnader. Kontrollverksamheten bar den storsta andelen av
utrustningskostnaderna som till stor del utgors av teknisk utrustning.
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Sa bidrar Tullverket till att na malen for utgiftsomrade Skatt, tull och exekution

ey
| =9 sakerstalla uppbsrden

I‘ C)\ Overvaka och kontrollera

att bestammelser om
in- och utforsel f6ljs

0)

°)

MA L
Bidra till

— att sakerstalla finansieringen
av den offentliga sektorn

— ett val fungerande samhalle
Forebygga, forhindra, — att motverka

upptacka, utreda och
lagféra brottslighet

Bedomning av maluppfyllelse

| detta avsnitt redovisar vi det 6vergripande resultatet av Tullverkets
verksamhet med utgangspunkt i vart uppdrag enligt instruktion och
regleringsbrev. Nar vi bedomer om Tullverket har uppnatt mal och hur
vara uppgifter har fullgjorts utgar vi fran de resurser myndigheten har
tilldelats.

Tullverket bedémer att vi genom utférda atgarder och uppnadda
resultat under 2025 har bidragit till

e att sdkerstalla finansieringen av den offentliga sektorn
e ett val fungerande samhalle for allmanhet och féretag
e att motverka brottslighet.

De effekter som uppstar nar Tullverket utfor uppgifter och uppdrag
bidrar till regeringens mal for utgiftsomradet. En redovisning av de
indikatorer och 6vrigt som bidragit till bedémningen lamnas nedan
medan en utforligare redovisning finns i de efterféljande kapitlen.

8 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

brottslighet.

Mal for utgiftsomrade Skatt, tull
och exekution

Tullverket ska bidra till att sdkerstalla
finansieringen av den offentliga
sektorn och bidra till ett val funger-
ande samhalle fér allmanhet och
foretag samt motverka brottslighet.
Allmanhet och foretag ska ha fortro-
ende for Tullverkets verksamhet och
alla ska ges samma mojligheter och
villkor vid kontakter med myndig-
heten.®
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Sakerstalla uppborden
Tullverket bedomer att arbetet med att sakerstalla att uppbdrden blir
korrekt har varit tillfredsstéllande under 2025.

Handeln och deklarations- och informationsflodet har 6kat. Det staller
hoga krav pa Tullverkets férmaga att gora ratt urval for kontroller.
Tullverket har starkt formagan genom dndrade arbetsmetoder och Okat
systemstod.

Inférandet av tulldatasystemet Tess har okat kvaliteten i uppgifts-
lamningen och effektiviserat dvervakningen. Systemstodet for hantering
av uppbord, Ture, har frigjort mer tid fér annan uppbordsévervakning.

Vi har gjort farre varuundersokningar totalt men fler av dem har varit
inriktade mot uppbdrdsfel. Debiteringar av tull efter manuella kontroller
av importdeklarationer har 6kat eftersom vi har forbattrat var
kontrollmetodik och 6kat fokus pa risker for storre uppbordsbortfall.
Tullverkets uppbordsforlust ar fortsatt lag men har 6kat nagot. Det beror
pa ett antal efterdebiteringar med ovanligt hoga belopp fér 2025 som
annu inte betalats.

Resultatindikatorer

e Uppbordsforlusten ar hogre jamfort med foregaende ar
(0,52 procent 2025; 0,21 procent 2024).

e Antalet varuundersoékningskontroller har minskat
(5 730 stycken 2025; 5 840 stycken 2024).

e Debiterad tull efter manuella kontroller har 6kat
(422 mnkr 2025; 245 mnkr 2024).

Ovrigt som bidragit till bedémningen

e Vara kontrollmetoder har 6kat tullkunskapen hos féretagen och
forebyggt fortsatta felaktigheter i deklarationer.

e Andelen importrevisioner som resulterat i avgiftsandringar ligger pa
en fortsatt hog niva.

Skattefelets utveckling

Tullverket redovisar inte nagon bedomning av skattefelets storlek eller i
vilken grad skattefelet har forandrats under 2025. Nasta bedomning av
detta ska redovisas i arsredovisningen for 2026. Tullverkets redovisning
ar avgransad till redovisning av tullfelet. Under 2025 har vi utvecklat
Tullverkets arliga kvalitetsmatning av tulldeklarationer. Denna matning
ligger till grund fér den ena av Tullverkets tva metoder for skattning av
tullfelets storlek.

S Forordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
10 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och aterrapporteringskrav
Tullverket ska faststalla och ta ut
tullar, skatter och avgifter sa att en
riktig uppbord kan sakerstallas.®

Skillnaden mellan de teoretiskt riktiga
och de faststéllda beloppen for skatter
och avgifter ska vara sa liten som
moljigt. Tullverket ska vartannat ar
beddma skattefelets storlek och i
vilken grad skattefelet har férdandrats.
Néasta bedomning ska lamnas i ars-
redovisningen for 2026.10
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Overvaka och kontrollera att
bestammelser om in- och utforsel foljs

Tullverket bedomer att arbetet med att 6vervaka och kontrollera
trafiken har varit tillfredsstdllande under 2025.

Tullverket har hojt ambitionsnivan for att férhindra smuggling av
narkotika, vapen och explosiva varor. Vi har bedrivit ett malinriktat
arbete mot den organiserade brottsligheten och den kriminella
ekonomin.

Samhallsnyttovardet for beslag av narkotika och dopningsmedel 6kade
under 2025. De stora beslagen av narkotika har inte paverkat gatupriset.
Det visar att Sverige ar utsatt for ett extremt smugglingstryck.

Mangden beslagtagna och omhandertagna alkohol- och tobaksvaror har
minskat. Tullverket har prioriterat arbetet mot den organiserade
brottsligheten och smugglingen av narkotika. Vi har inte haft resurser for
att samtidigt 6ka ambitionsnivan avseende frekvent illegal inforsel av
alkohol och tobak. Det har ocksa paverkat var formaga att kartlagga den
illegala inforseln.

Tullverket har 6kat ambitionsnivan for att férhindra smuggling av vapen.
Vi har en god samverkan med bade Polismyndigheten och inter-
nationella myndigheter men beslagen av illegala skjutvapen eller hand-
granater har inte 6kat under 2025. Minskningen av beslag i post- och
kurirflodet beror till stor del pa fordndringar i omvarlden, exempelvis
lagskarpningar i andra EU-lander. Arbetet med att stoppa smugglingen
av vapen ar beroende av fortsatt forstarkning av ett datadrivet
underrattelsearbete och internationell samverkan.

Vara séarskilda kontrollinsatser for att forhindra smuggling av spréang-
medel har lett till 6kade beslag av explosiva varor som till exempel
bangers.

Av ovriga restriktionsvaror prioriterar Tullverket kontroller av varor som
utgor risk for halsa, miljé och sdkerhet. Sarskilda kontrollinsatser mot
varor som inte uppfyller kraven pa produktsdkerhet har lett till att stora
mangder exempelvis leksaker, lampor, tvattmedel och kosmetiska
produkter stoppats fran att komma ut pa marknaden.

Tullverkets teknikstdd har inte varit tillfredsstallande under aret. Dels
har upphandlingsprocessen for inkép av nya skannrar blivit forsenad,
dels har skannrar varit trasiga i perioder.

Resultatindikatorer

e Antal fysiska kontroller har 6kat (107 043 stycken 2025; 99 990
stycken 2024).

11 Forordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
12 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska 6vervaka och
kontrollera trafiken till och fran
Sverige sa att bestimmelser om
in- och utférsel av varor foljs.11

Tullverket har ett ansvar for att
inom myndighetens kontroll-
verksamhet bedriva ett arbete
inom samtliga risk- och restrik-
tionsomraden. Ambitionsnivan
avseende att forhindra smuggling
av narkotika, vapen och explosiva
varor liksom att férhindra stor-
skalig eller frekvent illegal inférsel
av alkohol och tobak ska 6ka.[...].12
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Samhallsnyttovardet av beslagtagen narkotika och dopningsmedel
har 6kat (10 638 mnkr 2025; 9 473 mnkr 2024).

Antalet beslagtagna skjutvapen, start- och gasvapen har minskat (35
stycken 2025; 85 stycken 2024).

Antalet beslagtagna explosiva varor har dkat (44 434 stycken 2025;
23 777 stycken 2024).

Totala mangden beslagtagen och omhandertagen alkohol har
minskat (96 520 liter 2025; 134 573 liter 2024).

Totala mangden beslagtagen och omhandertagen tobak har minskat
(3,4 ton 2025; 3,8 ton 2024).

Totala mangden beslagtagna och omhandertagna cigaretter har
minskat (4,3 miljoner stycken 2025; 8,3 miljoner stycken 2024).

Antal ingripanden avseende produktsdkra varor har okat
(618 stycken 2025; 288 stycken 2024).

Ovrigt som bidragit till bedémningen

Ny lagstiftning och nya befogenheter har lett till 6kad informations-
inhdamtning och -delning med andra myndigheter.

Tullverket har fatt 6kade befogenheter som lett till att vi kan gora
kontroller pa fler sorteringsstallen av postforsandelser dn tidigare.

Det nya brottet utférselhaleri har lett till en 6kad prioritering av
utgaende kontroller.

Kontrollerna av efterlevnaden av EU:s sanktioner mot Ryssland och
Belarus har 6kat.
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Brottsbekampning
Tullverket bedomer att arbetet med att forebygga, forhindra, upptacka,
utreda och lagfora brottslighet har varit tillfredsstdllande under 2025.

Tullverket har inlett fler brottsutredningar an 2024 men slutredovisat
farre till Aklagarmyndigheten. Det &r utredningar som ar kopplade till
ringa beslag som har 6kat. Det ar delvis en f6ljd av 6kade befogenheter
som har lett till att kontroller kan géras pa fler utlamningsstallen av
postforsandelser &n tidigare. Det dr ocksa en f6ljd av att vi sedan den

1 januari 2025 alltid inleder forundersékning vid ringa beslag i postfor-
sandelser dar vi tidigare anvande ett forenklat forfarande. Detta efter
papekande vid en JO-granskning. Det dr en utmaning att balanserna har
Okat for utredningar av enklare brott och vi ar beroende av digitala
verktyg for att kunna hantera detta.

Tullverkets arbete mot den organiserade brottsligheten har lett till ndgot
farre utslagna eller skadade natverk. Vi bedémer dnda resultatet som
tillfredsstallande eftersom vi inriktar oss mot stérre och mer komplexa
kriminella natverk och har gjort manga stora utredningar av grova brott
varav flera fortfarande ar pagaende.

Trenden ar att vi utreder nagot farre men mer komplexa drenden med
grova brott. Antalet personer som lagforts for grov brottslighet har
minskat men antalet utdémda fangelsear per misstankt 6kar vilket tyder
pa att de doms for grévre brott.

Vi utreder nu alltid finansiella tillgangar i &renden rérande grova brott
for att 6ka atertagandet av brottsvinster.

Tullverket har under 2025 effektiviserat arbetsprocesser och metoder
for att kunna tillampa ny lagstiftning och nya befogenheter nar de trader
i kraft. De nya befogenheterna att anvanda sjalvstandigt forverkande
och att ingripa mot det nya brottet utforselhaleri ger oss 6kade
mojligheter att bekdmpa den kriminella ekonomin.

Att Tullverket fatt mojlighet att anvanda preventiva tvangsmedel har
starkt vara mojligheter att arbeta proaktivt for att forebygga och
forhindra brottslighet.

Brottsforebyggande arbete
Tullverket bedémer att arbetet med att férebygga brottslighet i
samband med in- och utforsel av varor framst har starkts genom att

e identifiera sarbarheter i varufléden och tullprocedurer och utveckla
arbetsmetoder

e starka underrattelsearbetet bade nationellt och internationellt i
samverkan

13 Forordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket och Tullbefogenhetslag (2024:710)
14 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska forebygga, forhindra
och upptéacka brottslig verksamhet
i samband med inforsel och utfor-
sel av varor. Tullverket ska ingripa
vid misstanke om samt utreda och
lagfora vissa brott. Tullverket ska
delta i det myndighetsgemen-
samma arbetet mot den grova och
organiserade brottsligheten.13

Tullverket ska redovisa hur
myndigheten har starkt arbetet
med att forebygga brottslighet i
samband med in- och utforsel av
varor [...].14
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genomfora informationsinsatser mot allmanhet for att 6ka
kunskapen och medvetenheten, till exempel om farliga produkter
och ageranden som kan leda till brott

vagleda och hoja foretagens kunskap om risker i varuflédet genom
Samverkan mot tullbrottslighets (SMT:s) brottsférebyggande arbete,
exempelvis informationsinsatsen Foretag som brottsverktyg.

Resultatindikatorer

Antalet inledda brottsutredningar har 6kat (6 826 stycken 2025;
6141 stycken 2024).

Andelen slutredovisade brottsutredningar har minskat (45 procent
2025; 49 procent 2024).

Antalet utslagna eller skadade kriminella ndtverk har minskat (21
stycken 2025; 28 stycken 2024).

Antalet personer som lagforts for grov brottslighet har minskat (260
stycken 2025; 277 stycken 2024).

Antalet utdomda fangelsear for grov brottslighet har minskat (1026
ar 2025; 1 052 ar 2024).

Ovrigt som bidragit till bedémningen

Tullverket har mojlighet att anvdnda preventiva tvangsmedel och
kan i hogre utstrackning utbyta information med andra
brottsbekdampande myndigheter.

Genomstromningstiden for brottsutredningar har 6kat som
konsekvens av att forundersékning av rattssdakerhetsskal nu alltid
inleds dven i drenden med ringa beslag i postférsandelser.

De nya befogenheterna avseende sjalvstandigt forverkande och
utforselhaleri har gett Tullverket storre mojligheter att motverka
kriminell ekonomi.

Genom att ansluta Tullverket till den tekniska plattformen
Mekanismen har vi fatt 6kad tillgang till misstanktas finansiella
status.

Tullverket har lett arbetet inom problemomrade hamnar inom det
myndighetsgemensamma arbetet mot organiserad brottslighet.

Inventering av beslagsdrenden visar pa en fortsatt hog rattssakerhet
i hanteringen av beslagtagna varor.

Tullverkets arbete med SMT ar val mottaget hos naringslivet och
efterfragan fran foretagen har tkat.
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Fortroende och samma mojligheter och
villkor

Tullverkets arbete med att tillhandahalla god service, arbeta for att all-
manhet och foretag har fortroende for verksamheten och att alla ges
samma mojligheter och villkor vid kontakt med myndigheten bedéms ha
varit tillfredsstallande under 2025.

Under 2025 boérjade Tullverket implementera en ny struktur for myndig-
hetens dialoger med néringslivet. Det har lett till att vi har 6kat var
formaga att se och gora anpassningar kopplade till vara malgruppers
behov. Nagot vi behover fortsatta att utveckla ar myndighetens formaga
att erbjuda battre digital sjalvservice.

Véantetiden i Tullsvar har atergatt till nivan for 2023 efter att ha varit
ovanligt Idang under 2024 da manga nya system som paverkade fore-
tagen infordes.

Driftsakerheten i import- och exportsystemen for foretag ar fortsatt hog
men den driftstérning som drabbade Tullverket i oktober visade pa
behovet att standigt ha en hég beredskap for alternativa rutiner.

Tullverkets anseendeindex i Verians undersékning 2025 6kade med 6
enheter till 53. Det tyder pa att allmédnheten har ett hogt fortroende for
myndigheten.

Antalet klagomalsdrenden 6kade nagot men ligger fortfarande pa lag

niva. Det ar positivt med tanke pa att antalet tullkontroller har 6kat.

Resultatindikatorer

e Tillgdngligheten till import- och exportsystemen har legat pa fortsatt

hog niva (99,79 procent av tiden 2025; 99,92 procent av tiden 2024).

e Genomsnittlig vantetid i Tullsvar har minskat (7 min 58 sek 2025;
13 min 13 sek 2024).

¢ Anseendeindex har okat till Tullverkets hogsta resultat nagonsin (53
for 2025; 47 for 2024).

¢ Antal klagomalsdrenden har 6kat nagot (93 stycken 2025; 89 stycken

2024).

Ovrigt som bidragit till bedémningen

e Tullverket har arbetat i en ny mer malgruppsanpassad struktur for
dialog med naringslivet.

e Vihar oversatt mer information pa tullverket.se till engelska.

e Den externa utbildnings- och informationsverksamheten for
foretagen har haft hogt deltagande under aret.

15 Forordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
16 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska tillhandahalla informa-
tion och god service sa att allmadnhet
och foretag har goda férutsattningar
for att kunna fatta langsiktiga och
hallbara beslut.1>

Allméanhet och foretag ska ha fortro-
ende for Tullverkets verksamhet och
alla ska ges samma mojligheter och
villkor vid kontakter med myndig-
heten.16
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Kompetensforsorjning

Tullverket bedémer att vi har kunnat fullgéra vara uppgifter genom att vi
vidtagit foljande atgarder for att sdkerstélla att vi haft tillrdcklig
kompetens:

e Tullverket har haft manga sékanden (31 000 ansokningar 2025
jamfort med 22 000 ansokningar 2024) till vara lediga tjanster och
det har varit latt att rekrytera med undantag for vissa nyckel-
kompetenser dar konkurrens pa marknaden ar stor.

e Vihar rekryterat 340 nya medarbetare (201 stycken 2024). Antalet
anstallda 6kade fran 2 621 stycken 2024 till 2 758 stycken. Storst
okningar finns inom it-verksamheten och i yttre kontrollverksamhet
vilket dverensstammer med de resursforstarkningar vi velat
genomfora.

e Under 2025 har 248 nyanstallda deltagit i grundutbildning for
kontroll- eller uppbdrdsverksamheten.

e Tullverkets genomférande av utékad bevapning har fortsatt under
2025. Resursbrist i form av lokaler och instruktorer har dock medfért
att genomforandet inte gatt i onskad takt.

e Tullverket har under 2025 genomfort flera atgarder for att utveckla
och starka ledarskapet i myndigheten. Halften av Tullverkets chefer
har under aret genomfort en heldagsutbildning i arbetsratt.

e Vihar rekryterat strategiskt viktiga roller och kompetenser for
utvecklingsomradet Data och analys.

17 Forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag

Aterrapporteringskrav

Myndigheten ska redovisa de atgarder
som vidtagits i syfte att sakerstalla att
kompetens finns for att fullgéra de
uppgifter som framgar av myndig-
hetens instruktion och de mal och
krav som regeringen angett i regler-
ingsbrev eller ndgot annat beslut. |
redovisningen ska det ingd en bedom-
ning av hur de vidtagna atgarderna
sammantaget har bidragit till full-
gbrandet av dessa uppgifter.1’
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Foto: Tullverket

Kontroller

Varje dag passerar ett mycket stort antal personer, fordon och varor
Sveriges grans. Flodena ser olika ut i olika delar av landet och vid olika
tider pa dygnet. De paverkas ocksa av faktorer som trender i handel,
priser i varldshandeln, vader och kriser som exempelvis krig. | dessa
bade komplexa och stora floden utfor Tullverket kontroller.

Det totala flodet ar mycket stort vilket staller hdga krav pa Tullverkets
formaga att valja kontrollobjekt utifran risk och vasentlighet. Ett under-
rattelsebaserat arbetssatt ar en forutsattning. | deklarationsflodet har
verksamhetsodvergripande kontrollplaner och prioritering av hogrisk-
omraden lett till en 6kad kvalitet i analyser och genomforda kontroller.
Tullverket utfor olika typer av kontroller for att sdkerstalla att
deklarations- och anmélningsskyldigheten ar uppfylld, bade ur
restriktions- och uppbérdsperspektiv.

Deklarationskontroller

Internationell handel med varor som omfattas av tullférfaranden ska
deklareras. Det galler framst varor fran och till lander utanfor EU. Det ar
Tullverkets uppgift att kontrollera att bestimmelserna om in- och ut-
forsel f6ljs samt att korrekt uppbdérd sakerstalls. Nastan all internationell
handel deklareras elektroniskt och antalet tulldeklarationer ar valdigt

18 Fgrordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
19 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska 6vervaka och
kontrollera trafiken till och fran
Sverige sa att bestammelser om
in- och utforsel av varor f6ljs.18

Tullverket har ett ansvar for att
inom myndighetens kontroll-
verksamhet bedriva ett arbete
inom samtliga risk- och restrik-
tionsomraden. Ambitionsnivan
avseende att férhindra smuggling
av narkotika, vapen och explosiva
varor samt storskalig eller frekvent
illegal inforsel av alkohol och tobak
ska fortsatta att 6ka. Av redovis-
ningen ska det dven framga hur
ambitionsnivan okat, vilka over-
vaganden som har gjorts och hur
den 6kande ambitionsnivan har
balanserats i forhallande till in-
satser pa Ovriga risk- och
restriktionsomraden.1?
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stort. Darfor valjer Tullverket utifran risk och vasentlighet vilka
deklarationer som ska hanteras manuellt och kontrolleras. Ovriga
deklarationer klareras i huvudsak automatiskt i deklarationssystemet
Tess dar Tullverket arbetar systematiskt med valideringar och risk-
profiler. Nar Tess infordes 2024 6kade uppgiftslamningen och darmed
ocksa mojligheterna till validering av uppgifter. Det har lett till en mer
korrekt uppgiftslamning fran féretagen och en generellt forbattrad
tullévervakning.

Tabell 6
Tulldeklarationer Antal Timmar Styckkostnad
2023 2024 2025 2023 2024 2025 | 2023 2024 2025
Importdeklaration 8720242 10778332 14721224 | 117767 121709 116225 9,1 7,7 51
Transiteringsdeklaration 428 386 455 865 452697 | 40333 44759 41464 | 634 669 594
Exportdeklaration 5814 285 5985 825 6 445 992 53 818 58 705 54 774 6,2 6,7 5,5
Totalt 14962913 17220022 21619913 | 211918 225173 212463 9,6 8,9 6,4

Det totala antalet tulldeklarationer fortsatte att 6ka under 2025. Det ar
aterigen importdeklarationerna som framst star fér denna 6kning da de
under aret 6kat med nastan 37 procent. Vi fortsatter att utveckla
funktioner och valideringar i deklarationssystemet vilket goér att fler
arenden kan 6vervakas och kontrolleras i systemet i stallet for genom
manuella kontroller. Det innebar att andelen automatklarerade deklara-
tioner 6kar vilket ocksa gor att styckkostnaderna gar ner. Att andelen
automatklarerade deklarationer 6kar ar en forutsattning for att vi ska
kunna hantera det 6kande deklarationsflodet, som i sig ar en kapacitets-

utmaning i vara system. —

En betydande del av importdeklarationerna ar sa kallade deklarationer 21,6 miljoner

for lagvardeférsandelser som anvands inom e-handel. Det ar deklara- tulldeklarationer
tioner med laga vdrden och hdg automatiseringsgrad. | Sverige deklare- hanterades. Det &r en kraftig 6kning,

sarskilt av antalet

rades cirka 3,4 miljoner varor i lagvardesflédet fran lander utanfér EU ) )
importdeklarationer.

under 2025. Utéver dessa ankommer manga andra forsandelser via
annat land i EU och deklareras dar innan de nar bestallaren i Sverige. De
stora volymerna gor det svart for tullmyndigheterna att utféra sitt upp-
drag att dels sakerstalla uppborden, dels kontrollera att varorna upp-
fyller kraven enligt olika importvillkor och importférbud, till exempel
betraffande produktsakerhet.

Tabell 7

Andel automatklarerade och manuelit klarerade import- och
exportdeklarationer 2023 2024 2025

Automatklarerade 94,6% 95,6% 96,9%

Manuellt klarerade 5,4% 4,4% 3,1%
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Inférandet av EU:s nya exportsystem (AES?) innebir att exportoren,
forutom att lamna en exportdeklaration som frigoér varorna, ska anmala
varorna till utférselkontoret och sedan utforselbekrafta for att varorna
ska anses exporterade. Detta ar en del i den 6vervakning som Tullverket
ar skyldiga att ha for att sdkerstalla att varorna lamnar EU pa ett korrekt
satt. Om inte varorna utférselbekraftas i exportsystemet maste export-
oren skicka in alternativ bevisning for att exporten verkligen agt rum for
att avsluta forfarandet. Under 2025 férekom att varor inte
utforselbekraftades i exportsystemet och det har lett till manga
oavslutade drenden som maste hanteras manuellt. Det beror framfor allt
pa att en del aktorer inte har implementerat det nya systemet och att
andra medlemsstater inte ligger i fas i systemutvecklingen och hanterar
arenden enligt dldre procedur.

Manuella deklarationskontroller

Uppgifterna i tulldeklarationerna styr vilka avgifter som ska betalas samt
vilka eventuella restriktioner som géller. Att en vara omfattas av restrik-
tioner innebar att det finns sarskilda regler och bestammelser i samband
med import eller export, till exempel kan sarskilda tillstand eller licenser
krdvas. Restriktioner kan finnas pa grund av handelspolitiska skal men
ocksa av hansyn till miljon och manniskors halsa eller sdkerhet.

For att kontrollera att uppgifterna i deklarationerna ar korrekta genom-
for Tullverket olika typer av manuella kontroller av deklarationer. En
dokumentkontroll ar en kontroll for att verifiera riktigheten och
fullstandigheten i de uppgifter som lamnas i en deklaration samt i de
styrkande eller kompletterande handlingarna, exempelvis fakturor, im-
portlicenser eller ursprungsintyg. Ibland ar det inte tillrackligt med en
dokumentkontroll for att sékerstalla att uppgifterna ar korrekta. Da kan
vi behova gora en fysisk undersokning av sjalva varan, en sa kallad varu-
undersokning. | samband med varuundersdkningar kan dven prover tas
och skickas till Tullverkets laboratorium fér analys.

Varuundersokningar ar en viktig del av kontrollarbetet, framst nar det
galler restriktionsvaror men ocksa for att sakerstalla uppborden. | en
varuundersokning kan varans klassificering och ursprung faststallas.
Under aret har manga sdndningar stoppats pa grund av
restriktionsdvertradelser inom omradena hélsa, miljo och sakerhet.
Kontrollerna har till stor del riktats mot lakemedel, djur, Cites?! och
avfall. Forutom att sandningar stoppats eller uppdebiterats har
varuundersokningar ocksa resulterat i

20 Automated Export System
21 Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora
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att oanmalda varor upptéackts. De har ocksa lett till beslag av till exempel
dopningspreparat och narkotika.

Tabell 8

Manuella deklarationskontroller (antal) 2023 2024 2025

Dokumentkontroll? 102410 103184 83111

Varuundersokningskontroll 4788 5840 5730

a) Antalet dokumentkontroller under 2023 och 2024 har justerats pa grund av forbattrade

mojligheter att méata dessa i Tullverkets deklarationssystem Tess. q I

Under aret har vi férandrat vart arbetssatt genom att vi i hogre utstrack-

ning fokuserar pa kontroller av deklarationer med hogre risk. Det har 83 1 1 1
resulterat i 6kad traffsakerhet och hogre debiteringar. Fokuset pa

manuella dokumentkontroller.

kontroller av deklarationer med hogre risk har lett till att vi genomfort Det ir firre jamfért med féregdende
farre dokumentkontroller under 2025 jamfért med aren innan. Risker ar men genom ett riskbaserat

. . . ° . Lo betssatt har traffsakerheten okat.
kopplade till felaktiga avgifter bevakas ocksa kontinuerligt i var under- arbetssatt har trafisakerheten oka

rattelseverksamhet. Det géller ocksa risker kopplade till restriktioner
som till exempel kringgdenden av EU:s sanktioner mot Ryssland och
Belarus. Tullverket har nu en béattre formaga nar det géller att stédlla om
utifran dndrade forutsattningar i deklarationsflodet och var omvarld. Vi
har sett att kontroller mot specifika omraden gett effekt eftersom det
forekommer farre fel.

Kvalitet importdeklarationer

Normalt sett genomfor Tullverket varje ar en kvalitetsmétning av
lamnade importdeklarationer. Under 2025 har den arliga kvalitetsmat-
ningen pausats eftersom vi har arbetat med att anpassa modellen for
matningen efter de nya forutsattningarna som uppstatt vid évergangen
fran det gamla deklarationssystemet TDS till det nya
deklarationssystemet Tess. Den justerade kvalitetsmatningen kommer
att genomfdras med start 2026 och den kommer ocksa utgéra en del av
Tullverkets arbete med att berakna skattefelet. Modellen kommer
omfatta ett arbetssatt som ger battre mojligheter att identifiera
avvikelser i deklarationsflodet. Identifierade avvikelser kan sedan ligga
till grund for uppféljning, riskhantering och prioriterade
kontrollomraden.

Fysiska kontroller

Fysiska kontroller innebar att varor, bagage, transportmedel med mera
undersdks manuellt. Tullverket gor fysiska kontroller for att sakerstalla
att inte olagliga, oanmalda eller odeklarerade varor fors in i landet och
att varorna stammer 6verens med lamnade uppgifter i exempelvis en
deklaration.
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Tullverkets kontrollverksamhet paverkas av flera faktorer, som till

exempel typ av floden och variationer i dessa, men ocksa av de legala

forutsattningarna. Tullverket har till exempel olika befogenheter for

kontroller vid EU:s inre respektive yttre grans. Andra faktorer som

paverkar om en kontroll, och vilken typ av kontroll, ska géras ar risk- @
beddmningar och tillgangliga resurser. Allt detta innebar att férut-

sattningarna for Tullverkets kontrollverksamhet dr komplexa och

stundtals svara att férutse. 1 0 7 043
= iy .o .. . fysiska kontroller
Okad ambitionsniva och prioriteringar

Tullverket har 6kat ambitionsnivan gallande smuggling av narkotika och

sprangmedel, genom att starka var operativa formaga. Det har lett till

fler kontroller och 6kade beslag. Samhallsnyttovardet for Tullverkets

beslag av narkotika och dopningsmedel 6kade under 2025. Det ar ett

resultat av ett malinriktat arbete mot den organiserade brottsligheten.

Antalet beslag av pyroteknik har dubblerats mot féregaende ar, vilket ar

ett resultat av en medveten satsning mot att forhindra sprangningar.

Tullverket har inte haft resurser for att samtidigt 6ka ambitionsnivan for
att férhindra frekvent illegal inforsel av alkohol och tobak. Arbetet mot
den organiserade brottsligheten, den kriminella ekonomin och att
forhindra sprangningar har haft féretrade i myndighetens operativa
arbete. Begransade resurser har ocksa paverkat var férmaga att
kartlagga hur dagens illegala inforsel av alkohol och tobak ser ut.

Tullverket har ocksa fatt nya befogenheter gallande stéldgods och
sjalvstandigt forverkande. Inférandet av dessa nya befogenheter, som
riktar sig mot den kriminella ekonomin, har haft en hoégre prioritet an
kontroller som riktar sig mot dvriga risk- och restriktionsomraden.

Den nya lagstiftningen om utférselhaleri innebar att Tullverket har moj-
lighet att aktivt leta efter stéldgods. Det innebar nya utmaningar vad
galler hur resurser ska anvandas i trafikflodet in till eller ut ur Sverige.
Antalet kontroller i utgaende flode har 6kat under aret, framst till f6ljd
framst av den nya befogenheten att kontrollera stoldgods. Det ar dock
tidskravande att faststdlla om gods ar stulet och det ar utmanande att
genomfdra utfoérselkontroller eftersom alla gransévergangar inte ar
utformade for den typen av kontrollverksamhet.

Sedan 1 september 2025 har Tullverket fatt nya befogenheter inom
ramen for den nya forverkandelagstiftningen. En nationell larandeinsats
i skarp drift har genomforts, dar Tullverket har genomfort riktade
kontroller i varuflédet for att upptacka drenden dar sjalvstandigt
forverkande kan vara aktuellt.

Tullverket har vid arets slut 32 pagdende drenden avseende sjalvstandigt
forverkande med egendom i beslag till ett uppskattat varde pa cirka

5,9 miljoner kronor. Vardet av det som forverkats faststalls sedan i
domar.
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Kontroller per trafikflode

Tullverkets resurser for fysiska kontroller ar férdelade 6ver landet, bland

annat baserat pa hur transportflodena ser ut. Lings Norgegransen, vid

flygplatser och vid vissa hamnar kommer trafik och varor direkt fran

lander utanfor EU medan det framst i sodra Sverige kommer in trafik och

varor fran andra EU-lander. Att ha en tillrdckligt god dygnstackning ar en ®
utmaning for Tullverket och resursfordelningen ses standigt over.

Forutsattningarna for att selektera och goéra underrattelsebaserade 2 2 7 63
kontroller skiljer sig mycket at i de olika trafikflédena. Detta beror kontroller i post- och kurirfladet
huvudsakligen pa att Tullverket har olika tillgang till information i olika

floden. Underrattelser ar viktiga for att hitta ratt objekt att kontrollera i

flodena med manga transportmedel som lastbilar och containrar.

For ett effektivt kontrollarbete ar Tullverket ocksa beroende av tekniska
hjalpmedel. Vara skannrar och 6vrig rontgenutrustning ar effektiva
urvalsverktyg. Under aret har dock upphandlingsprocessen for inkop av
nya skannrar blivit férsenad och de befintliga skannrarna har varit
trasiga i perioder, vilket har haft negativ paverkan for
kontrollverksamheten.

Tullverket utvecklar ocksa digitala hjalpmedel. Under 2025 har exempel-
vis en mobilapplikation tagits fram. Dar kan personal som utfér
tullkontroller som inte leder till en férundersdokning dokumentera beslut
om tvangsatgarder direkt i telefonen. Det kan vara skyddsvisitation,
kroppsvisitation, ytlig kroppsbesiktning eller urinprov. Detta 6kar
kvaliteten och rattssakerheten i handlaggningen.

Antalet fysiska kontroller har 6kat jamfért med 2024 medan antalet
timmar har minskat nagot. Antalet kontroller i post- och kurirflodet har
dkat rejalt och punktskattekontroller har ocksa 6kat. Ovriga kontroller

har minskat.

Tabell 9
Fysisk kontroll per trafikflode Antal Timmar 2 Styckkostnad

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Kontroll av resenérer 27344 26367 26109 | 67771 67307 61387 2097 2285 2382
Kontroll av transportmedel 44370 49116 47809 | 147879 167967 158141 2820 3061 3351
Kontroll av post, kurir- och fraktgods 19142 14130 22763 27 410 23533 29078 1211 1491 1294
Punktskattekontroller 5694 4360 4 460 14 843 14 037 15526 2205 2881 3526
Ovriga tullkontroller 4941 6017 5902 15591 16 046 15229 2 669 2387 2614
Totalt 101491 99990 107043 | 273492 288889 279361 2280 2586 2644

a) Tullaspiranters tid redovisas inte men antal kontroller redovisas.

Den nya tullbefogenhetslagen som tradde i kraft i november 2024
innebar bland annat att Tullverket nu kan gora kontroller pa nya
sorteringsstallen for post- och kurirférsandelser. En ny mobilapplikation,
Sorteringsstallen, har tagits fram som stéd i kontrollarbetet.
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Sarskilda kontrollinsatser har genomforts under aret for att Tullverket
ska 6ka kunskapen om hur logistikkedjan ar utformad pa de olika
terminalerna och fa en battre uppfattning om var de storsta riskerna
finns. Kontrollinsatserna har lett till bade beslag och nya kontrolluppslag.
Tullverkets inriktning mot att hitta mer explosiva varor har ocksa bidragit
till 6kningen av antalet kontroller i post- och kurirflodet.

Tullverket har gjort farre kontroller av transportmedel under 2025 an
2024. Vi har gjort fler kontroller som lett till upptackt av grov och
synnerligen grov brottslighet. Det innebar att kontrollen tar langre tid
och paverkar mojligheten att gora fler kontroller. Minskningen beror
ocksa pa att kontroller i andra fléden har prioriterats, till exempel i post-
och kurirflodet. Dessutom har Tullverkets arbete med utokad bevapning
paverkat antalet kontrolltimmar eftersom vapenutbildningen ar
omfattande.

Kontrolloperationer

Tullverket genomfor sa kallade kontrolloperationer. Da koncentrerar vi
kontrollresurser och genomfér insatser mot ett specifikt riskomrade
under en avgransad tid. Kontrolloperationer kan goras antingen i
Tullverkets egen regi eller tillsammans med andra nationella eller
internationella myndigheter och organisationer. Utéver att vi upptacker
varor som ar forbjudna eller inte uppfyller villkoren for att foras in i
landet, bidrar kontrolloperationer ofta till 6kad kunskap om risker i
flodet genom att vi inhamtar mer information. Kontrolloperationerna
bidrar ocksa till 6kad synlighet vilket bedoms ha en brottsférebyggande
effekt.

Under ar 2025 har Tullverket deltagit i totalt 24 internationella och
nationella kontrolloperationer. Av de 17 internationella kontroll-
operationerna var 10 stycken operationer inom EU:s samarbete mot
organiserad brottslighet, Empact?2. Dessa har berdrt inriktningarna mot
vapen, punktskatter och narkotika.

Ovriga internationella kontrolloperationer som Tullverket har deltagit i
initierades av Varldstullorganisationen (WCO), radsarbetsgruppen for
brottsbekdmpning/tull, EU-kommissionen och Interpol.
Kontrolloperationerna har haft inriktning pa bland annat narkotika,
skjutvapen, explosiva varor och sprangamnesprekursorer, illegala
lakemedel, farligt avfall och produktsakerhet.

Kontrolloperationer ar ett viktigt verktyg for att kunna genomféra
kontroller, till exempel i det omfattande varuflodet inom e-handeln.
Genom samarbete med flera nationella eller internationella
myndigheter kan storre mangder férsandelser stoppas. Vi kan da ocksa i
efterhand rikta informationsinsatser for att 6ka medvetenheten fram-
Over. Bra samarbete med marknadskontrollmyndigheter ar en viktig

22 European Multidisciplinary Platform Against Criminal Threats
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forutsattning och tillsammans fortsatter vi utveckla enhetliga rutiner for
ingripanden.

Tullverket har genomfort sju egna nationella kontrolloperationer. Dessa
har haft inriktning mot post- och kurirflédet, tung trafik, gransover-
skridande brottslighet vid norska gransen samt kriminell ekonomi,
narkotika, skjutvapen, explosiva varor och sprangdmnesprekursorer.

Rattfyllerikontroller
Tullverket kan gora rattfyllerikontroller nar vi ar pa plats for att gora tull-
kontroller. Alkoholutandningsprov utfors med hjalp av ett sallningsin-

strument och far géras utan misstanke. @

Den 1 mars 2025 tradde lagen om forsoksverksamhet med rutinmassiga

o6gonundersokningar i trafiken i kraft. Den ger Tullverket mojlighet att 9 7 2 3 2
genomfora slumpmassiga 6gonundersokningskontroller for att upptacka
drograttfylleri. Lagen ar en forsokslag och upphor att gélla vid utgangen rattfyllerikontroller

av februari 2030. Férsokslagen har ocksa gjort det maijligt att utfora
dessa kontroller med hjalp av tekniskt hjalpmedel i stillet for manuellt.

Tabell 10
Forandring
Rattfyllerikontroller? 2023 2024 2025 2024-2025
Antal genomforda rattfyllerikontroller 86923 115236 97232 -16%
Antal inledda brottsutredningar Mén 573 721 746 3%
rattfylleri Kvinnor 30 41 44 7%
—varav rattfylleri under paverkanav Man 427 539 505 -6%
alkohol Kvinnor 16 27 30 11%
—varav grovt rattfylleri under Mén 44 44 35 -20%
paverkan av alkohol Kvinnor 3 5 2 -60%
—varav rattfylleri under paverkanav  Man 100 137 204 49%
narkotika Kvinnor 11 9 12 33%
—varav grovt rattfylleri under Mén 2 1 2 100%
paverkan av narkotika Kvinnor 0 0 0
Man 6 61 370 507%
Ant?l strafforelagganden utfardade av Kvinnor 0 5 16 700%
tullaklagare
Okénd 1 0 0
. Man 285 474 111 -77%
Antal till Aklagarmyndigheten - o
slutredovisade brottsutredningar Kvinnor 18 21 8 62%
Okand 1 0 1

a) Tullverket har justerat utfallet efter kon, dven for aren 2023 och 2024.

Tullverket har utfort farre rattfyllerikontroller an under 2024. Antalet
forare som har stoppats fran vidare fard eftersom de varit paverkade av
alkohol eller narkotika ar nagot fler an under 2024. De misstankar om
rattfylleribrott som uppstar vid rattfyllerikontrollerna utreds av
Tullverket. Vi har slutredovisat betydligt farre sadana drenden till allmén
aklagare jamfort med 2024 och det beror pa att tulldklagare numera far
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utfarda strafforelaggande gallande rattfylleribrott genom den nya
tullbefogenhetslagen.

Vid kontrollerna patraffas dven férare som ar narkotikapaverkade och i
takt med att nya lagar och mojligheter till provtagning utvecklas blir vart
arbete med drograttfulla forare effektivare. Tullverkets rattfylleri-
kontroller bidrar till att 6ka trafiksdkerheten, da vi stoppar och
rapporterar samt omhandertar korkort fér alkohol- eller drogpaverkade
forare.

Efterkontroller

Efterkontroller genomfors vanligtvis i form av revisioner och eftergransk-
ningar. Efterkontroller ska utféras med effektiva och relevanta gransk-

ningsmetoder i syfte att hitta vasentliga felaktigheter. Revisioner ar den — q
mest kraftfulla granskningsmetoden i och med att de innebar féretags- —
besok samt granskning av bokféring och annan relevant dokumentation. 1 1 7
Vi sdkerstaller ocksa att foéretagen har goda rutiner for sin tullhantering.

Tullverkets underrattelseverksamhet arbetar med att identifiera féretag revisioner

vars tullhantering bor kontrolleras i efterhand eftersom det finns risk for
uppbordsbortfall och/eller restriktionsévertradelser. Information om
felaktiga beteenden kommer bland annat fran enskilda deklarations-
kontroller, andra EU-lander, EU-kommissionen, myndigheter, foretag
och allmanheten. Underrattelseverksamheten analyserar och risk-
varderar informationen som sedan kan leda till att efterkontroll genom-
fors pa aktuella foretag. Dessutom arbetar underrattelseverksamheten
med datadriven analys i deklarationsflodet. Genom att leta efter
monster och avvikelser kan riskomraden identifieras for vidare analys
och kontroll.

De avvikelser som Tullverket upptacker vid efterkontroller korrigeras.
Det betyder att vi i efterhand kan sadkerstélla bade en korrekt uppboérd
och att in- och utforselbestammelser foljts. Forutom sjalva debiteringen
kan Tullverket pafora sanktionsavgiften tulltillagg. | férekommande fall
riskerar foéretag som har gjort fel att fa sina tillstand indragna. Efter-
kontroller kan dven leda till att en brottsanmalan upprattas. Samtliga
efterkontroller aterrapporteras till underrattelseverksamheten for att
framat fortsatt utveckla riskbaserade urval. Tullverket genomfor ocksa
uppféljningar av tidigare revisioner for att sakerstalla att foretagen har
andrat beteende. Dessutom har efterkontrollerna en forebyggande
effekt och bidrar till att uppratthalla konkurrensneutraliteten mellan
foretag.
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Tabell 11
Efterkontroller Antal Timmar Styckkostnad
2023 2024 2025 | 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Revisioner 92 125 117 |37186 41235 38361 (329824 285676 314757

Eftergranskningar 159 129 129 |20532 15045 13119 (105372 101000 97630

Totalt 251 254 246 | 57718 56280 51480 |187641 191884 200898

| det forebyggande arbetet har Tullverket fortsatt att genomfora
revisioner av féretag som ar nya inom import- och/eller exportverksam-
het. Vi vill i ett tidigt skede fanga upp och ratta till eventuella felaktig-
heter. Darmed minskar risken for stérre framtida fel och uppbérdsbort-
fall. Under revisionen har foretagen ocksa informerats om risken att bli
utnyttjade for brott och om majligheten att inga en SMT-
overenskommelse (Samverkan mot tullbrottslighet) med Tullverket.
Genom den 6kade kunskapen hos féretagen minskar risken for att de
blir utnyttjade som brottsverktyg.

Vi har ocksa haft en inriktning mot féretag som vuxit snabbt pa kort tid.
Det finns en risk att deras formaga att félja tullbestammelser minskar
nar de snabbt skalar upp sin verksamhet. Ett par av dessa revisioner har
resulterat i debiteringar pa miljonbelopp.

Vi har dven kontrollerat féretag med tillstand till aktiv foradling med en
ny metodik. Dessa kontroller dr inte medraknade i antalet kontroller i
tabellen ovan. Utifran indikationer om att féretagen o6verskridit sina
tillstdnd nar det galler varde och/eller kvantitet har vi faststallt nya
avgifter som skriftligen meddelats féretagen med 30 dagars mojlighet
att yttra sig. Det har i flera fall inneburit en effektivare kontrollprocess.
Tio foretag har kontrollerats pa detta satt och totalt har det resulterat i
debiteringar pa knappt 22,5 miljoner kronor.

Tabell 12 V
Importrevisioner 2023 2024 2025 84 /0

Andel importrevisioner som resulterat i andringar 89% 81%  84%

av revisionerna

Genomsnittlig genomstromningstid for importrevisioner, antal dagar 184 178 157 resulterade i andringar

Under 2025 har Tullverket lyckats 6ka effektiviteten och kvaliteten i
efterkontrollerna. Till exempel har genomstromningstiden blivit kortare
och beloppen som debiterats efter revisioner har blivit hogre, se tabell
34. Detta ar resultatet av en tydlig styrning och ett 6kat resultatfokus.
Framsta framgangsfaktorerna ar ett forbattrat arbete med
avgransningar utifran risk och vasentlighet, en férbattrad planering av
arendena, ett utékat anvindande av BI®3-verktyg samt forbattrade
analyser och underrattelser nar det galler urval.

2 Business intelligence
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Inom ramarna for Tullverkets arbete med att bekampa den kriminella
ekonomin har ett flertal revisioner riktats mot aktérer som skulle kunna
vara involverade i organiserad brottslighet. Precis som i 6vriga revisioner
har det primara syftet varit att upptacka felaktigheter i féretagens tull-
hantering. Revisionerna har lett till viss debitering av tull men ocksa
brottsanmalningar gallande tullbrott, sanktionsbrott, bokféringsbrott
och naringspenningtvatt. | samband med efterkontroller har vi ocksa
implementerat och borjat tillimpa den nya befogenheten bevissakring.
Det ger oss battre forutsattningar i drenden dar de reviderade inte
medverkar i enlighet med deras skyldigheter. | arenden dar bevissakring
tillampats har brottsanmaélningar upprattats. Under aret har vi ocksa
Okat vart fokus pa exportrevisioner med inriktning pa sanktionerna mot
Ryssland och Belarus. Aven har har brottsanmélningar upprattats.

Sanktioner och kontroller

Tullverket prioriterar arbetet med att kontrollera och sakerstalla efter-
levnaden av EU:s sanktioner, framfor allt mot Ryssland och Belarus.
Under 2025 har vi haft fortsatt fokus pa att kontrollera att in- och ut-
gaende sandningar inte bryter mot sanktionsbestammelserna. Vi har

ocksa fortsatt att arbeta med problematiken med aktérer som forsoker @
kringga sanktionslagstiftningen.

De kontroller som genomfors vid in- och utforsel av varor ar framst
dokumentkontroller, fysiska kontroller i form av varuundersékningar och
utgdende exportkontroller. Aven underrittelsearbete och export-
revisioner utfors for att utreda efterlevnaden av sanktionsbestam-
melserna. Arbetet bedrivs i det ordinarie operativa arbetet och in-
volverar stora delar av Tullverkets operativa verksamhet. Tullverket
redovisar I6pande sanktionsarbetet till EU-kommissionen.

I juni 2025 tradde lagen (2025:327) om internationella sanktioner i kraft
vilket bland annat innebar en utokad brottskatalog. Detta innebar att
straffen for 6vertradelser av internationella sanktioner har skarpts, ringa
fall av overtradelser av internationella sanktioner har kriminaliserats,
nya brottsbeteckningar i form av sanktionsforseelse, sanktionsbrott,
grovt sanktionsbrott och upprepat sanktionsbrott har inférts och forsok
till sanktionsbrott samt anstiftan och medhjalp har kriminaliserats.

Den nya lagstiftningen gor att det skapas forutsattningar och fler mojlig-
heter for ett 6kat antal brottsutredningar och lagféringar av dvertradel-
ser av internationella sanktioner. | Tullverkets uppdrag ingar att ingripa
vid misstanke om sanktionsbrott. Efter att Tullverket inlett en férunder-
sokning avseende sanktionsbrott dverfors drendet till Aklagarmyndig-
heten.

Det ar for tidigt att se nagon storre effekt av den nya
sanktionslagstiftningen. Vi utredde inga brott med stéd av den nya
lagstiftningen under 2025.

33

Under aret har EU beslutat
om fler sanktionspaket.
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Tullverket deltar bade i nationella och internationella forum gallande
arbetet med sanktioner och samverkar aven med nationella myndig-
heter och andra EU-lander. Under 2025 har Tullverket representerat
Sverige i rollen som observatér inom ramen for ett regionalt sanktions-
samarbete. Samarbetet initierades av de baltiska staterna.

Under 2025 har det beslutats om ytterligare sanktionspaket. De inne-
haller bland annat listningar av individer och enheter samt ytterligare
import- och exportrestriktioner. Sanktionspaketen har bland annat inne-
burit ytterligare atgarder for att halla tillbaka Rysslands militarindustri,
atgarder kopplat till energi som olja och naturgas samt listningar av
fartyg kopplade till den sa kallade skuggflottan.
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Foto: iStock

Tillstands- och .
an - Uppdrag och ater-
uppbordshantering rapporteringskrav

Tullverket ska faststalla och ta ut
tullar, skatter och avgifter sa att en

Tullverket arbetar pa olika satt for att sdkerstalla uppboérden. Vi prévar, riktig uppbord kan sikerstillas.2¢

beviljar och 6vervakar de tillstand som forenklar tullproceduren fér
foretagen samt dvervakar att féretagen betalar in den uppbord som vi
debiterat, det vill sdga ratt tull, skatt och avgifter. Det ar viktiga delar i
arbetet for att motverka det totala skattefelet. Tullverket gor ocksa
andra kontroller for att sdkerstalla uppbdérden, Ias mer i kapitlet
Kontroller.

Tillstandshantering

Foretag kan ansdka om olika tillstand for att forenkla sin tullhantering.
For tillstanden géller ett antal villkor och bestammelser, och det kravs
att foretagen har goda rutiner for sin tullhantering for att fa tillstand.
Tullverkets tillstandsprovning medfér diarmed en kvalitetssakring av
foretagens tullhantering och regelefterlevnad.

Tabell 13
Tillstand Antal Timmar Styckkostnad
2023 2024 2025 | 2023 2024 2025 | 2023 2024 2025
Ansokningar 1878 2025 1823 |52214 47923 4758420241 18365 21221

24 Forordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket
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Det ar en mycket stor variation i de olika tillstandstyperna. Vissa tillstand
innebar komplexa darenden som stéller stora krav pa den sokande och pa
Tullverkets handldaggning, andra ar av enklare karaktar och kan darmed
hanteras pa kort tid. Vilka tillstandstyper som 6kar respektive minskar
varierar 6ver tid och beror bland annat pa om det sker forandringar i
regelverk eller tullprocedurer, vilket i sin tur paverkar naringslivets
behov av olika tillstand. Under 2025 har antalet drenden med fa bedom-
ningsgrunder och kortare handlaggningstid minskat. Eftersom antalet
timmar ligger pa samma niva som 2024 har styckkostnaden per arende

okat.

Tabell 14
Genomstromningstid tillstandsansokningar 2023 2024 2025
Andel tillstandsansokningar som handldggs inom lagstadgad tid 99,7% 98,2% 99,2%
Genomsnittlig genomstromningstid for ursprungsintyg (dagar) 39 38 39

Genomsnittlig genomstromningstid for ansékningar om samlad garanti

(dagar) 50 46 48

Manga tillstandstyper har lagstadgade krav pa handlaggningstider. Tull-
verket handlagger nastan alla ansékningar inom den lagstadgade tiden.
Genomstromningstiderna for bade ursprungsintyg och samlad garanti
fortsatter att ligga pa en jamn niva jamfort med tidigare ar och val inom
den lagstadgade handlaggningstiden pa 120 dagar. Tidigare har
genomstromningstiden paverkats av att manga ansokningar inte varit
kompletta, men nya arbetsprocesser gor att det i dag ar framst faktorer
som personalomsattning samt intern prioritering och styrning som kan
paverka.

Tillstandsovervakning

Tullverket dvervakar de beviljade tillstanden. Overvakningarna omfattar
bade férebyggande och uppfoljande arbete. Vi 6vervakar I6pande hur
val foretagen foljer de krav och villkor som ar kopplade till respektive
tillstdnd. Om villkoren for tillstandet inte langre ar uppfyllda kan till-
standet aterkallas. Foretagen kan ocksa sjdlva begara att tillstand ater-
kallas. Nar vi har indikationer pa att villkor for ett tillstand inte langre ar
uppfyllda inleder vi en omprovning.

Tabell 15
Overvakade tillstdind som omprovats utifran indikationer pa fel 2023 2024 2025
Antal omprévade tillstand 142 535 233
Andel omproévade tillstdnd som resulterat i andring 25% 28% 13%
Andel omprovade tillstand som resulterat i aterkallande 35% 32% 21%

Under 2025 har antalet omprovade tillstand minskat jamfort med 2024.
Att antalet var hogre under 2024 berodde bland annat pa att samtliga
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tillstand av en tillstandstyp omprovades pa grund av en andring i gemen-
skapslagstiftningen.

Vi arbetar med att skapa forutsattningar for att 6vervaka giltiga tillstand
pa ett effektivare satt med mer automatiserade kontroller men
hanteringen ar fortfarande manuell och resurskravande. Det har lett till
att vi inte kunnat kontrollera féretag med AEO-tillstdnd® i den frekvens
som EU:s riktlinjer anger.

Uppbordshantering

Tullverket sakerstaller genom kontroller att foretagen anvander de olika
tullforfarandena pa korrekt satt och att de betalar in den debiterade
uppborden. Vi utreder om aterbetalning eller ytterligare debiteringar ska
goras och kan ocksa behodva utreda vem som ar betalningsskyldig.

Begdran om andring

Deklaranter som sjadlva upptacker fel i lamnade tulldeklarationer kan
ansoka om att fa andra uppgifter. Enligt tullagstiftningen ska en sadan
begaran handldaggas inom 30 dagar.

Tabell 16
Arenden med begiran om &dndring 2023 2024 2025
Genomstromningstid (dagar) 27 17 17

Genomstromningstiden for arenden med begadran om andring har
minskat under de senaste aren och detta kan forklaras av flera faktorer.
Det beror exempelvis pa att merparten av vara drenden hanteras i det
nya deklarationssystemet Tess dar deklaranten kan lamna styrkande g
handlingar till arenden direkt i systemet. Det sparar tid att vi inte be-

hover begara in handlingar via mejl eller post. Det sparar ocksa tid att
Tullverket kan skicka beslut och 6vervaganden direkt fran systemet till
deklaranten.

Tess

Deklarationssystemet Tess har
bidragit till att effektivisera

| oktober 2025 paboérjades en ny hantering av vissa aterbetalningar till uppbdrdshanteringen.
foretag, dar Tullverket forenklat processen genom att utveckla maijlig-
heten att hantera dven dessa arenden i Tess.

Fran och med oktober 2025 kan Tullverket ocksa erbjuda privatpersoner
en e-tjanst for att anséka om dndring och/eller dterbetalning samt
ansoka om ogiltigforklaring av deklarationer. | e-tjansten anvands identi-
fiering med bank-id vilket mojliggdr en helt digitaliserad arbetsprocess.
De privatpersoner som inte har mojlighet att anséka med bank-id kan
fortfarande skicka in ansékan med post.

Under aret skickade ett ombud in cirka 70 000 &ndringsdrenden da de
upptackt att fel valutakurs anvants i importdeklarationerna. Varje

%5 Det EU-gemensamma tillstandet Authorised Economic Operator, godkdnd ekonomisk aktor
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andring kraver manuell hantering och genom en tillfallig omférdelning
av personal kunde vi handlagga dessa arenden.

Utredningar av ansvar for tullskuld

En felaktig tullhantering kan gora att korrekta tullavgifter och andra
skatter inte deklareras eller att tullkontroll undviks. Da uppstar en
tullskuld. Tullverket utreder da vilken aktor som &r betalningsskyldig och
tar in tullavgifter och andra skatter, till exempel punktskatter.

Tullverkets arbete med att utreda darenden dar tullagstiftningen inte har
foljts &ndrades efter en dom i Hogsta férvaltningsdomstolen (HFD)?® i
december 2023. Nu kan vissa drenden fa tva olika beskattnings- och
uppbdrdsmyndigheter, en for tullskulden och en for momsskulden.
Momsen tas i normalfallet ut av Skatteverket. Tullverkets beslut utgér
grunden for Skatteverkets handlaggning i momsfragan. Det betyder att
Tullverket fortfarande ska utreda och fatta taxeringsbeslut men
utredningarna har blivit mer komplexa da fler uppgifter behover
kontrolleras.

Efter en dom i HFD? i december 2024 idndrades forutsattningarna igen
och ytterligare fler uppgifter ska kontrolleras och overforas till Skatte-
verket. Ett bolag som var betalningsansvarig for en tullskuld som upp-
kommit pa grund av bristande efterlevnad av en skyldighet enligt tullag-
stiftningen, ansags vara ombud for importoren vid tillampningen av mer-
vardesskattelagstiftningen. Under aret har en l6sning for en strukturerad
overforing av uppgifter till Skatteverket tagits i bruk.

Overklaganden av uppbérdsirenden
Foretag och privatpersoner som anser att Tullverket har fattat ett
felaktigt beslut kan overklaga det.

Tabell 17
Overklagade drenden i uppbodrdsverksamheten 2023 2024 2025
Antal 6verklagade drenden 521 343 302
Antal drenden som avgjorts i forvaltningsdomstol 392 411 276
Andel drenden som lett till andrat beslut vid domar 7% 29% 14%

Antalet 6verklagade drenden minskade under 2025. Det ar framst
drenden rérande punktskattekontroll som star bakom minskningen. Det
beror pa att Tullverket har fattat farre beslut om punktskatt eftersom
mangden omhandertagen alkohol har minskat under aret.

%6 HFD mal nr 3764-23
27 HFD 2024 ref 59
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Uppbordsforluster

Tullverket arbetar for att sdkerstalla att den uppb6rd som debiterats
betalas in. Det handlar om atgarder som solvensbedémning, kredit-
vardering, hantering av garantier, indrivning och utredningar kopplat till
obetalda uppbordsfordringar. Tullverket kontrollerar att foretagen
betalar sina tullrdkningar i tid. Varje manad foljer ocksa Tullverket hur
lang tid det tar i genomsnitt for foretagen att betala sina tullrakningar
(betalningsfristen). Foretag som ar sena med betalning kontaktas och
uppmanas att forbattra sina betalningsrutiner. Skulle de upprepat betala
sent ifragasatts deras tillstand till betalningsanstand, vilket innebér att
de riskerar att fa tillstandet aterkallat. Om tillstandet blir aterkallat kan
foretaget soka nytt tillstand forst efter en karenstid om tolv manader.

Under aret har vi 6vergatt till ett nytt systemstod for hantering av
uppbord, Ture. Ture driftsattes i april 2025 och obetalda tullrdkningar i
det gamla systemet flyttades darmed over till det nya.

De befarade uppbordsforlusterna for 2025 ar hogre an tidigare och
paverkas bland annat av stora belopp som debiterats i samband med
kontroller. Dessa belopp tacks dock till viss del av stdllda garantier vilket
gor att de slutliga forlusterna kan bli lagre. Under aret ligger andelen
betalda tullrdkningar pa samma hoga niva som tidigare, vilket indikerar
att foretagen har fortsatt hog betalningsvilja.

Tabell 18
Befarad uppbordsforlust 2023 2024 2025
Uppbérdsforlusten (andel) @ 0,21% 0,21% 0,52%

a) Faststallda tullar, skatter och avgifter som inte har betalats till Tullverket. Har redovisas det
som inte inbetalats vid tidpunkten foér arsbokslutet.

Det obetalda beloppet utgors av nagra storre drenden. Ett drende avser
uppdebiteringar pa 20,4 miljoner kronor avseende tull och antidump-
ningstull efter revision. Arendet ar dverklagat och Tullverket har beviljat
uppskjutet genomférande. | arendet finns ocksa en stalld garanti pa 10
miljoner kronor. Ett annat arende avser tulltillagg pa 11,4 miljoner
kronor och 1,2 miljoner kronor i tull. Féretaget ar i konkurs. Ett tredje
drende ror en privatperson i utlandet med en obetald tullrakning
avseende transporttillagg pa 2,4 miljoner kronor. Resultatet paverkas
ocksa av ett obetalt darende pa 2,5 miljoner kronor i mervardesskatt
gdllande felaktig tullhantering i samband med inforsel. | de tre sista
arendena har tullrdkningarna éverlamnats till Kronofogden for vidare
hantering.

For att forebygga eventuella uppbordsforluster pagar ocksa ett arbete
med att sakerstalla att det finns garantier som tacker foretagens tull-
skulder, bade uppkomna och potentiella. Det ekonomiska laget har med-
fort att fler foretag far ekonomiska svarigheter och antalet konkurser

L

Ture

Ture ar vart nya systemstod for
hantering av uppbérd.
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okar. Darfor sker en 6versyn av arbetet med att bedéma foretagens eko-
nomiska stéallning sa att ekonomiska svarigheter upptacks sa tidigt som
mojligt. Aven arbetet med att beddma garantiernas storlek och férut-
sattningarna for att bevilja nedsattning av garantier haller pa att ses
over.

De fordringar som trots insatser inte har betalats efter fem ar utgér
Tullverkets konstaterade uppbordsfoérluster och skrivs av.

Tabell 19
Konstaterade uppbordsforluster (tkr) 2023 2024 2025
Tull 1265 1031 3689
Skatt 2701 5379 385448
Avgifter 1393 1128 6044
Totalt 5359 7539 395181

Vardet pa avskrivningar har 6kat under 2025 jamfort med foregaende ar.
Under aret har 172 tullrdkningar skrivits av. Fyra avskrivna tullrdkningar
for tva foretag utgor cirka 384 miljoner kronor av det totala avskrivna
beloppet och dessa fyra tullrakningar omfattar i huvudsak koldioxid-
skatt, tobaksskatt, energiskatt och mervardesskatt. Medelvardet pa
samtliga avskrivna tullrdkningarna ar cirka 2,3 miljoner kronor. Om vi
exkluderar dessa fyra stora tullrakningar blir medelvardet i stallet 66 500
kronor.

Administrativa misstag

EU-kommissionen kan besluta om ett ekonomiskt krav om den anser att
en medlemsstat inte foljt tullagstiftningen sa att tull inte har faststallts
och betalats in korrekt. Det kallas for ett administrativt misstag. Kost-
naderna belastar i viss utstrackning Tullverkets férvaltningsanslag.

Tabell 20
Administrativa misstag 2023 2024 2025
Inbetalat till EU-kommissionen (tkr) -127 33211 125

De administrativa misstag som betalats in till EU-kommissionen under
2025 bestar till storsta del av arenden déar vi genom egna utredningar
konstaterat att Tullverket brustit i skyldighet att sdakra uppboérden.
Dessutom har Tullverket under 2025 betalat rantekrav fran EU-
kommissionen som uppkommit till féljd av administrativa misstag som
betalats tidigare ar. Rantekraven som betalats uppgar till cirka 40 000
kronor.



TULLVERKETS ARSREDOVISNING 2025 | 41

Foto: Tullverket

Brottsbekampning

Tullverket har i uppdrag att bekdmpa brott i samband med inforsel eller
utforsel av varor. | det ingar att forebygga, forhindra och upptacka brott
samt att utreda och lagféra sadana brott.

Tullverket ar en av de myndigheter som samverkar genom
underrattelsearbete och operativa insatser mot kriminella individer,
natverk och fenomen i den myndighetsgemensamma satsningen mot
den organiserade brottsligheten. | arbetet med att bekdampa den

organiserade brottsligheten ingar att bekampa den kriminella ekonomin.

Brottsutredning och aklagarverksamhet

Malet med en brottsutredning, en sa kallad férundersokning, ar att
utreda vem som kan misstankas for ett brott och om det finns tillrackliga
bevis for att kunna vacka atal. Beroende pa typ av drende leds
forundersokningen av Tullverkets forundersékningsledare eller allman
aklagare. Tullverket har som malsattning att bedriva en effektiv
brottsutredningsverksamhet med hog kvalitet.

Tullverkets satsningar pa kontroller i post- och kurirflodet har paverkat
aven brottsutredningsverksamheten. Mojligheten att géra kontroller pa
sorteringsterminaler har lett till att vi har genomfort 38 kontrollerade
leveranser rorande grova brott i postflodet (40 stycken 2024).

28 Fgrordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket och tullbefogenhetslag (2024:710)

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska forebygga, forhindra
och upptécka brottslig verksamhet
i samband med inforsel och
utforsel av varor. Tullverket ska
ingripa vid misstanke om samt
utreda och lagfora vissa brott.
Tullverket ska delta i det myndig-
hetsgemensamma arbetet mot
den grova och organiserade
brottsligheten. 28
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Antalet arbetstimmar inom utredningsverksamheten har 6kat jamfort
med 2025 vilket bland annat beror pa nyrekryteringar. Antalet drenden
av storre karaktar har 6kat och generellt ar de grova brotten mer
komplexa och medfor krav pa finansiella utredningar for att faststalla
eventuella brottsvinster. Att antalet pdgaende drenden inte minskar
beror framst pa att ringa brott och normalbrott kraver fler
utredningsatgarder.

Tabell 21
Brottsutredningar Antal Timmar Styckkostnad 2
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Ledda av Tullverket @ 5020 4 565 5556 | 103198 100867 116034 15 644 18 052 17 585

—varav narkotikabrotts-

; 2681 2205 4020 57 326 60 743 67 081 15075 22 507 14 050
utredningar

Ledda av allmin &klagare 2 1308 1576 1270 | 310191 331430 329814 | 180470 171814 218664
—varav narkotikabrotts-
. 414 690 1057 | 271457 301551 302102 | 462264 357054 240653
utredningar
Totalt 6328 6141 6826 | 413389 432297 445848 49714 57513 54 996

a) Omfattar tid direkt kopplad till utredningsarbete. Utredningstiden stélls mot antalet inledda brottsutredningar. Har ingar daven
utredningar och nedlagd tid rérande sjalvstandigt forverkande. Styckkostnaden justerad for 2024.

Utredning av drenden av enkel beskaffenhet leds av Tullverkets egna
forundersokningsledare. Antalet sadana arenden har 6kat med 22

procent jamfort med 2024 och utgors till stor del av ringa narkotika- \

brott. Efter Justitieombudsmannens (JO:s) kritik 2024 upphoérde \\
Tullverket med férenklat forfarande for ringa brott i postflodet, dar L

nagon mottagare inte kan faststéallas som dgare. | stllet inleds alltid en

forundersokning. Detta har lett till att antalet pagaende drenden har 5 5 5 6

Okat. For att effektivisera drendehanteringen och halla balanserna pa en
Iag niva behovs atgarder som till exempel mojligheten att halla forhor pa
distans for ringa brott. Antalet, liksom andelen,
narkotikabrottsutredningar har 6kat och uppgar till nastan tre
fjardedelar av mangden brottsutredningar. Antalet strafféreldagganden
som Tullverket har utfardat ar fler an féregdende ar. Det beror bland
annat pa att tullaklagare sedan 2024 far utfarda strafforelaggande vid
rattfylleri.

brottsutredningar ledda av Tullverket

Andelen inledda brottsutredningar som har slutredovisats till Aklagar-
myndigheten ar farre an foregdende ar men hogre dn 2023. Val under-
byggda drenden fran Tullverket ska leda till att aklagare kan fatta beslut i
ett drende. Lagforingskvoten ar ett matt pa de positiva lagféringsbeslut
som Aklagarmyndigheten har fattat. Den har minskat jamfort med
foregdende ar fran att ha varit ovanligt hog 2024 da vi arbetade med att
avsluta drenden i ett dldre utredningsstdd. Det ar ocksa ett sldpande
utfall eftersom inte alla brottsutredningar av grova brott som har inletts
under 2024 och 2025 &r slutredovisade till Aklagarmyndigheten.
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Tabell 22

Forandring
Slutférda brottsutredningar 2023 2024 2025 2024-2025
Antal strafféreldgganden utfardade av Tullverket 1139 1091 1390 27%
Antal till AkIa.garmyndlgheten slutredovisade 1315 1898 1655 13%
brottsutredningar
Tullverkets egna stamningsansdkningar 54 45 82 82%
Totalt 2508 3034 3127 3%
Andel slutredovisade brottsutredningar av inledda 2 40% 49% 45%
Lagféringskvot ® 67% 73% 50%

a) Avser antal slutredovisade brottsutredningar, strafforelagganden och Tullverkets egna
stdmningsansokningar.

b) Killa: Aklagarmyndigheten

Den genomsnittliga genomstréomningstiden for samtliga brottsutred-
ningar mats fran det att férundersokning inleds tills dess att drendet
slutredovisas till aklagare, strafforelaggande utfardas eller forundersok-
ningen laggs ner. Efter detta begransas Tullverkets mojlighet att paverka
arendets fortsatta hantering. Genomstromningstiden har 6kat vilket ar
en konsekvens av ringa beslag i forsandelser alltid leder till forundersok-
ning i stallet for ett tidigare forenklat forfarande efter kritik fran JO 2024
gallande den hanteringen.

Tabell 23
Forandring
Genomstrémningstid brottsutredningar (dagar) 2023 2024 2025 2024-2025
Genomsnittlig genomstromningstid for drenden pd 135 149 179 20%

brottsutredning

a) Genomstromningstiderna for 2023 och 2024 skiljer sig fran vad som redovisades i
arsredovisningen 2024. Las mer i Mdtmetoder och forklaringar, sidan 123.

Brister i Tullverkets beslagshantering kan leda till lagre rattssakerhet,
skadat fortroende och 6kade kostnader. For att sdkerstalla att beslags-
hanteringen sker enligt gillande rutiner genomfors arligen slumpmass-
iga inventeringar. Andelen avvikelser som upptackts vid inventeringarna
ar nagot farre an foregaende ar (4 avvikelser 2025 jamfort med 7
stycken 2024). Avvikelser som har framkommit under inventeringarna ar
fa och av ringa betydelse och de har inte paverkat resultaten eller
kvaliteten i brottsutredningarna.

Tabell 24

Inventering av beslagsdarenden 2023 2024 2025

Andel beslagsarenden utan avvikelser 98,8% 98,3% 99,0%

| 43
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Bekampa den organiserade brottsligheten

Den organiserade brottsligheten ar ett brett och komplext samhalls-
problem. Den organiserade brottslighetens dvergripande syfte ar att
generera ekonomisk vinst. Regeringens nationella strategi mot
organiserad brottslighet, Motstandskraft och handlingskraft, har lett till
flera lagstiftningsforandringar som starker Tullverkets majligheter att i
storre utstrackning bidra i arbetet med att bekdmpa organiserad
brottslighet och den kriminella ekonomin.

De kriminella natverken och deras verksamhet hindras inte av granser,
vare sig inom EU eller mellan EU och resten av varlden. Fér att kunna
stoppa eller stora den organiserade brottsligheten ar nationell och
internationell samverkan med andra myndigheter, naringsliv och andra
organisationer avgorande.

EU:s hotbildsbedémning avseende den grova och organiserade brottslig-
heten fér 2025 (EU-SOCTA 2025%) tas fram av Europol®® och trycker
sarskilt pa ett antal omraden som beror Tullverkets verksamhet:

e narkotikahandel
e olaglig handel med skjutvapen

e den olagliga handeln med avfall.

Ny lagstiftning och nya befogenheter

Brottsutvecklingen visar att lagstiftningen successivt behover anpassas

till de forhallanden som rader i samhéllet. Under de senaste aren har det

kommit ny lagstiftning och nya befogenheter som paverkar Tullverkets m
brottsbekampande verksamhet. Ytterligare lagstiftning och befogen-

. o Tullverket har fatt en storre
heter vantas under det kommande aret.

verktygslada for att angripa den

Varje ny lagstiftning som starker Tullverkets befogenheter och méjlig- organiserade brottsligheten.

heter kraver resurser och tid for att implementeras. Tullverket har under
aret arbetat med att effektivisera processen for implementering av ny
lagstiftning. Malsattningen &r att nya befogenheter ska kunna tillampas
direkt nar de trader i kraft.

Ny lagstiftning och nya befogenheterna har gett Tullverket en st6rre
verktygslada att angripa den organiserade brottsligheten med, till
exempel mojligheten att anvanda hemlig dataavlasning, preventiva
tvangsmedel, forverkandelagstiftning och kameradvervakning. Men de
utdkade befogenheterna innebar ocksa utmaningar for Tullverket. Vi har
till exempel begransade resurser for att omhanderta information som
kommer in via hemliga tvangsmedel.

23 Europeiska unionens hotbildsbedémning avseende den grova och organiserade brottsligheten
2025, Den grova och organiserade brottslighetens forandrade DNA
30 Europeiska unionens byra for samarbete inom brottsbekampning
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Nedan beskrivs hur Tullverket tillampat specifika lagférandringar och nya
befogenheter.

Forverkande av brottsvinster

Tullverket fick befogenhet att tillampa den nya lagstiftningen om sjalv-
standigt forverkande 1 september 2025. Det gor att Tullverket kan for-
verka egendom om det ar sannolikt att egendomen kommer fran
brottslig verksamhet. Detta ger en méjlighet att ta tillgangar med
brottsligt ursprung fran kriminella, dven nar det inte kan bevisas att ett
konkret brott har begatts.

Tullverket har forstarkt formagan i de finansiella delarna i vara forunder-
sokningar genom att 6ka antalet finansiella utredare och ta fram ett
myndighetsgemensamt metodstdd for finansiella utredningar.

Tullverket har varit ansluten till den tekniska plattformen Mekanismen3!
sedan april 2025. Plattformen ger myndigheter information om vilka
konton och vardefack en fysisk eller juridisk person har hos kreditinstitut
som bedriver verksamhet i Sverige. Detta har dkat effektiviteten i Tull-
verkets finansiella utredningar och forbattrat forutsattningarna for att
forverka brottsvinster.

Annan ny lagstiftning under 2025 och 2026

Tullverket har ocksa under 2025 arbetat med att implementera
lagstiftningen om framfor allt biometri och utférselhaleri. Mycket arbete
har lagts ner for att gora anpassningar i Tullverkets brottsutredningsstdd
(Bus) och ta fram eller uppdatera anvandarstod och utbildningar.

Tullverket har under 2025 borjat forbereda sig for de forslag till
lagstiftningsdndringar avseende kontroll av kontanta medel dven pa inre
grans som vantas trada i kraft under 2026. Lagandringen forvantas bidra
ytterligare till att motverka den kriminella ekonomin.

Tullverkets kontroller av kontanta medel ar i dag begransade till att
kontrollera att anmalningsplikten for in- eller utforsel dver grans mot
lander utanfor EU ar uppfylld nar det galler kontanta medel till ett varde
om 10 000 euro eller mer.

Hemliga tvangsmedel

Hemliga tvangsmedel &r ett viktigt verktyg i den brottsbekdmpande
verksamheten, sarskilt mot bakgrund av att den organiserade brottslig-
heten har expanderat och blivit mer systematisk. Hemliga tvangsmedel
ar till exempel hemlig avlyssning av mobiltelefoni, hemlig kameradver-
vakning och kvarhallande av férsandelser hos befordringsféretag. Dessa
tvangsmedel har varit avgorande for att kunna koppla personer till upp-
gifter i chattar inom kriminella natverk.

31 Skatteverket ansvarar féor Mekanismen som regleras av lagen (2020:272) om konto- och
vardefackssystem.

®
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Tullverket har 6kat antalet finansiella
utredare for finansiella utredningar.
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Anviandningen av hemliga tvangsmedel redovisar Aklagarmyndigheten
arligen tillsammans med Ekobrottsmyndigheten, Polismyndigheten,
Sakerhetspolisen och Tullverket enligt regeringens uppdrag32.

Tullverkets redovisning av 2024 ars anvandande av hemliga tvangsmedel
lamnades i maj 2025. Rapporten visar att anvandningen har varit starkt
bidragande i arbetet med att utreda och lagfora brott. Olika typer av
hemliga tvangsmedel ar ofta betydelsefulla komplement till varandra
under en utredning. Rapporten konstaterar dessutom att antalet
avslagsbeslut ar fa och att domstolarna séllan upphaver aklagares
interimistiska beslut. Detta talar for att hemliga tvangsmedel anvands
med urskiljning och omsorg. Under 2025 har Sakerhets- och
integritetsskyddsnamnden granskat Tullverkets anvandning av hemliga
tvangsmedel utan anmarkning 3.

Tullverket har anvant preventiva hemliga tvangsmedel i den brotts-
bekdampande verksamheten sedan 1 oktober 2023. Bedomningen ar att
Tullverket med denna lagstiftning har fatt battre mojligheter att
forebygga och férhindra allvarlig brottslighet som begas av kriminella
natverk. Det gors bade genom Tullverkets egen verksamhet eller genom
att dela information till andra brottsbekampande myndigheter.
Preventiva tvangsmedel har inneburit en stor forbattring for Tullverkets
underrattelseverksamhet och ger Tullverket 6kade mojligheter vid
inhdmtning av information.

Tullverket har under 2025 initierat ett flertal drenden med preventiva
hemliga tvangsmedel. Dessa arenden har primart rort personer som
Tullverket bedomt har en tongivande roll i smugglingen till Sverige eller
nagot av vara prioriterade omraden, som smuggling via hamnar. Flera av
dessa arenden har lett till omfattande narkotikabeslag och i
forlangningen gett ett bra bevislage mot utpekade aktorer. Dessutom
har Tullverket genom preventiva hemliga tvangsmedel férhindrat
smuggling av stora mangder kokain nar vi har agerat mot internationella
aktorer.

Inom ramen fér de utpekade problemomradena inom OB-satsningen3*
har Tullverket dven initierat myndighetsgemensamma insatser med pre-
ventiva hemliga tvangsmedel dar Tullverket haft huvudansvar. Utover
ovan resultat har vi i arenden med preventiva hemliga tvangsmedel
I6pande kunnat delge underrattelseinformation till andra myndigheter.
Det géller saval brott som uppgifter om potentiella risker som har lett till
atgarder fran andra myndigheter.

32 Ju2020/01059/A
33TV-2025-13388 och TV-2025-20584
34 Den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet
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Lagforing av grov brottslighet

Den myndighetsgemensamma definitionen av organiserad brottslighet?®
ar att minst tva personer varaktigt 6ver tid begar allvarliga brott i sam-
arbete och i syfte att uppna ekonomisk vinning. Tullverket prioriterar
och beslutar om operativa atgarder mot den organiserade brottsligheten
utifran fenomen, individer och natverk som anses centrala for den
organiserade brottsligheten.

En effekt av Tullverkets arbete mot organiserad brottslighet ar stord
eller lagford brottslighet. Tullverket féljer upp arbetet mot den
organiserade brottsligheten genom indikatorerna identifierade (tabell
27) och utslagna natverk (tabell 26), utdomda fangelsear for grova brott
(tabell 25) och beslagens samhallsnytta (tabell 37). Ett kriminellt natverk
raknas som utslaget eller allvarligt skadat nar halften av natverkets
identifierade medlemmar domts till fangelse, varav halften for grovt
brott. Majoriteten av de kriminella natverk som Tullverket har arbetat
mot dgnar sig at narkotikasmuggling.

Flera av de stora beslag som Tullverket tagit under 2025 har féregatts av
samarbete och informationsutbyte mellan Tullverket och nationella
samt internationella samarbetspartners. Antalet identifierade och ut-
slagna natverk har minskat. En forklaring till det ar att vi inriktar oss mot
storre och mer komplexa natverk. Generellt ar antalet domda for grova
brott och antalet utdomda fangelsear nagot lagre an forra arets utfall
men antalet fangelsear per domd &r nagot hogre. Detta kan tyda pa att
de démts for grovre brott. Eftersom grova utredningar brukar paga
under langre tid, ofta Gver arsslut, ar statistik over kalenderar inte helt
jamforbara. Under 2025 har Tullverket haft flera storre insatser som
pagatt dver langre tid och som innehallit manga misstankta. | ett par
stora drenden vantas dom i bérjan av 2026.

Tullverket har samarbetat med bade nationell och internationell polis i
flera insatser gallande smuggling av narkotika. En samverkansinsats
riktades mot natverk som smugglar narkotika i form av lakemedel till
Sverige och som utnyttjar Sveriges valfardssystem for ekonomisk
vinning.

En annan insats var riktad mot ledande aktorer i ett kriminellt natverk
som genomfor synnerligen grov narkotikasmuggling till Sverige och
ovriga lander i Norden och som distribuerar narkotika inom Sverige. Nat-
verkets struktur, logistikkedja och narkotikans ursprung identifierades
med hjalp av internationell polis, medan kartlaggning av distributionen
av narkotika samt lagforing av kriminella skett i samverkan med Polis-
myndigheten.

35 Myndighetsgemensam lagesbild organiserad brottslighet 2025

21

utslagna eller allvarligt skadade
kriminella natverk
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Tabell 25
Forandring
Antal personer lagférda for grova brott 2 2023 2024 2025 2024-2025
Antal personer 294 277 260 -6%
Antal fangelsear 867 1052 1026 -3%
Genomsnittligt antal fangelsear 2,9 3,8 3,9 1%

a) Utfallet for 2023 och 2024 skiljer sig fran vad som redovisades i arsredovisningen 2024, se

Méatmetoder och forklaringar, sidan 123.

Tabell 26

Antal utslagna/allvarligt skadade kriminella natverk? 2023 2024 2025
Narkotikasmuggling 20 27 20
Alkoholsmuggling 2 1 0
Tobakssmuggling 0 0 0
Ovrigt 0 0 1
Totalt 22 28 21

a) Arbetet med att skada och sla ut natverk kan stracka sig over flera ar vilket paverkar

jamfoérbarheten mellan aren.

Tabell 27

Antal identifierade kriminella natverk 2023 2024 2025
Narkotikasmuggling 35 46 44
Alkoholsmuggling 5 1 0
Tobakssmuggling 0 0 0
Ovrigt 2 3 1 1
Totalt 43 48 45

a) Omfattar 2025 ett natverk gallande vapensmuggling.

En del i det brottsbekdampande arbetet ar att komma at de kriminellas
ekonomiska utbyte av brott. Férverkande av brottsvinster ar darfor en

del av Tullverkets arbete mot organiserad brottslighet och den kriminella

ekonomin. Tullverket beslagtar misstankt utbyte av brott och forverk-
ande av tillgangar yrkas sedan av dklagare och beslutas av domstol.

Tullverkets malsattning ar att finansiella utredningar ska genomforas i
alla drenden som ror grova brott. Totalt genomfordes 116 finansiella
utredningar under 2025 inom ramen fér 80 utredningar av misstankt

grovt brott.

Tabell 28
Forandring
Forverkat varde vid utbyte av brott 2023 2024 2025 2024-2025
Antal domar 28 31 32 3%
Forverkat varde (tkr) 4509 16777 4956 -70%

K
1 026

utdémda fangelsear
for grova brott
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Samverkan

Tullverkets arbete med att bekdampa den organiserade brottsligheten
och den kriminella ekonomin ar beroende av bade operativ och
strategisk samverkan med nationella och internationella myndigheter
och organisationer.

Europeiska unionen

Syftet med samverkan inom Europol ar dels operativt for att utbyta
underrattelser eller samarbeta i utredningar, dels strategiskt for att
forsvara for den organiserade brottsligheten att verka over de nationella
granserna. Samverkan sker i enskilda arenden, gemensamma kontroll-
operationer, langvariga projekt eller genom placering av sambandsman.

Efter Sveriges intrdde i den europeiska dklagarmyndigheten (EPPO3®)
2024 ska Tullverket bista i arenden som bedéms paverka EU:s finansiella
intressen negativt. Dessa forundersokningar leds av speciellt dedikerade
EPPO-3klagare och har hittills framst omfattat tullbrott dar de undan-
dragna avgifterna uppgatt till minst 10 000 euro. Tullverket 6verlamnade
de forsta arendena till EPPO under 2025.

Tullverkets arbete inom Empact®” har under 2025 préaglats av arbetet
med den kommande cykeln fér 2026—2029. | rapporten EU SOCTA 2025
presenterades sju nyckelhot. Efter forhandlingar faststéllde radet for
rattsliga och inrikes fragor sju brottsprioriteringar och 13 atgardsplaner
for Empact under cykeln som infaller 2026-2029. Sammantaget kommer
Tullverket att delta i sju atgardsplaner och i 61 operativa aktiviteter
under planeringsperioden 2026—2027. Det storsta engagemanget ar
skjutvapen och sprangamnen (Empact Firearms and Explosives) dar vi
deltar i 18 aktiviteter.

Pa Tullverkets initiativ paborjades en kartlaggning av all EU-import av
start- och gasvapen, som ett led i en strategi for att minska tillgangen pa
start- och gasvapen som kan konverteras till skarpa skjutvapen. Under
aret blev det dven klart att Tullverket fran och med 2026 ska leda
arbetet inom EU kopplat till smuggling av vapen och explosiva varor i
paketflodet.

Tullverket har ocksa deltagit i arbetsgrupper pa EU-niva och dar lyft
behovet av revideringar av de direktiv som reglerar skjutvapen samt
pyroteknik. Detta ska minska risken for att EU-marknaden exploateras av
kriminella.

Sambandsman

En viktig forutsattning for Tullverkets operativa internationella
samarbete ar fortsatt att ha stationerade sambandsman utomlands.
Under 2025 har Tullverkets tre nordiska sambandsman fokuserat pa

36 European Public Prosecutor’s Office
37 European Multidisciplinary Platform Against Criminal Threats
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prioriterade omraden. Sambandsmannen i Polen, som stationerats ut
inom det nordiska polis- och tullsamarbetet (PTN), arbetar fraimst mot
narkotikasmuggling, men har under aret ocksa arbetat for att motverka
forsaljningen av explosiva varor fran Polen till Sverige. | Serbien inriktas
sambandsmannens arbete mot smuggling av narkotiska lakemedel,
skjutvapen och handgranater samt storskalig narkotikasmuggling. | Tysk-
land arbetar sambandsmannen bland annat med narkotikatransporter
som gar igenom Tyskland mot Sverige. Tullverkets sambandsman i
Képenhamn hjalper till vid informationsutbyte med Danmark. Under
aret har Tullverket 6kat antalet sekonderade nationella experter till
Europol (under perioden maj 2025—-maj 2026 ar det tva i stallet for en).

Pa Europol har Tullverket en sambandsman som tillsammans med
svensk polis bland annat arbetar mot storskalig smuggling av narkotika,
skjutvapen och explosiva varor. Vid samma kontor ar Tullverket med och
finansierar en sambandsman som sarskilt arbetar mot grov och organi-
serad ekonomisk brottslighet. Sverige har haft ordférandeskapet for
PTN-samarbetet under stérre delen av 2025 och har inom ramen for det,
tillsammans med Polismyndigheten, varit vard fé6r moten med de andra
nordiska landerna. Tullverket tog under ordférandeskapet initiativ till ett
nordiskt utbyte pa temat sanktionsévertradelser.

Under 2025 har Tullverket fattat beslut att utéka utstationeringen av
PTN-sambandsman med en ny sambandsman i Bogotd, Colombia.
Tillsattningen planeras till 2026.

Terrorism

Uppdraget att utveckla och intensifiera arbetet mot terrorism for att
stirka Sveriges sidkerhet3® har getts till samverkansradet mot terrorism,
som leds av Sakerhetspolisen. Samverkansradet ar ett samarbete mellan
15 svenska myndigheter, daribland Tullverket, och har en tydlig roll i den
nationella strategin mot terrorism som regeringen presenterade i januari
2024. Uppdraget pagar till 1 september 2026.

Regeringens satsning mot organiserad brottslighet

Tullverket har ingatt i det myndighetsgemensamma arbetet mot den
organiserade brottsligheten sedan starten 2009. De 14 deltagande
myndigheterna samverkar i nationellt underrattelsecentrum (Nuc) och i
de regionala underrattelsecentren (Ruc). Tullverket deltar dven i regio-
nala samverkansrad och i det operativa radet®.

Sedan 2024 riktas det myndighetsgemensamma arbetet mot organi-
serad brottslighet mot specifika problemomraden i stallet for pa enskilda

38 Ju2023/01781

39 Operativa radet bestar av ledamaéter fran de samverkande myndigheterna i arbetet mot
organiserad brottslighet, daribland Tullverket, och leds av en myndighetsneutral ordférande, chefen
for Polismyndighetens Nationella operativa avdelning eller den som denne utser. Operativa radet
ansvarar for helhetsbilden av den operativa verksamheten och ska besluta om insatser, fenomen
och problemomraden samt faststalla prioriteringar.
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aktorer. Identifierade problemomraden ar hamnar, valfardsbrott och
miljo- och avfallsbrottslighet. Problemomrade hamnar leds nationellt av
representanter fran Tullverket med stéd av Polismyndigheten. Uppdrag-
et ar att reducera problemet med organiserad brottslighet kopplat till
hamnar genom myndighetssamverkan och samverkan med aktoérer
kopplade till hamnar.

Dronare

Under 2025 har Tullverket utvecklat kapaciteten att anvdnda drénare.

Tullverkets dronarverksamhet bygger i hog grad pa samverkan med

Polismyndigheten. Samverkan sker dven med Kustbevakningens UAS*°- W
verksamhet. Tullverket ar dessutom delaktig i Interpols UAS-program.
UAS-tekniken ar under stark utveckling och Tullverket behover félja
utvecklingen for att kunna bekampa brottslighet. Tullverket har
fjarrpiloter pa tre orter med behdorighet att flyga och for narvarande
pagar utbildning av fjarrpiloter for kontrollverksamheten.

Tullverket har utvecklat kapaciteten
att anvanda drénare.

Vapen och explosiva varor

Tullverket deltar i det nationella skjutvapencentret hos Polismyndig-
heten. Regeringen gav i slutet av januari Polismyndigheten, Tullverket
och Aklagarmyndigheten i uppdrag att ytterligare forstarka arbetet med
att forebygga, motverka och bekampa sprangdad samt minska tillgangen
till explosiva varor i kriminella miljoer*'. Uppdraget slutredovisades i
september 2025. Uppdraget ledde till en 6kad samverkan i nationella
skjutvapencentret med bland annat dagliga och I6pande kontakter
mellan centret och Tullverkets experter pa omradet. Regeringen gav
samma myndigheter ett fortsattningsuppdrag® att ytterligare forstirka
arbetet med att ytterligare forstarka arbetet med att forebygga, mot-
verka och bekdmpa skjutvapenvald samt minska tillgangen till illegala
skjutvapen i kriminella miljéer. Uppdraget ska redovisas 9 oktober 2026.

Tullverket har under 2025 prioriterat och genomfort riktade kontroll-
insatser avseende explosiva varor med gott resultat.

Forutom i det nationella skjutvapencentret samverkar Tullverket med
Polismyndighetens nationella bombdatacenter. Tullverket medverkar
bade genom att bygga upp insatsforslag och med operativa insatser.
Konverterade start- och gasvapen anvands i hog utstrackning i den
organiserade brottsligheten och utgor ett fortsatt stort hot. Tullverket
verkar dven internationellt via Empact®® och UNODC* fr att dka kun-
skapen om detta problem och for att andra lagstiftningen och férhindra
ombyggnationer av vapnen. Tullverket ingar dven i det nationella

40 Unmanned Aircraft System

41Ju2025/02068

42 )u2025/02070

43 European multidisciplinary platform against criminal threats
4 United Nations Office on Drugs and crime
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forumet® fér sprangamnessikerhet som leds av Myndigheten fér civilt
forsvar.

Tullverket har under aret hittat ett stort antal post- och kurirférsand-
elser till Sverige med pyroteknik, ofta skickat till minderariga. Sverige har
skrivit till EU-kommissionen och uppmanat till hardare regleringar av
pyroteknikhandeln genom pyroteknikdirektivet samt dndringar i
vapendirektivet sa att start- och gasvapen blir licenspliktiga i hela
unionen. Sverige har dven framfort att pyroteknikdirektivet behéver
revideras for att stoppa utvecklingen dar fyrverkeripjaser anvands for att
bygga bomber till kriminella.

Penningtvatt

Tullverket upptacker vanligen misstankta penningtvattsbrott nar vi hittar
kontanter eller andra vardeféremal i samband med tullkontroller. Vi
kontaktar Polismyndigheten som tar varorna i beslag. Om vi misstanker
att de kontanta medlen kommer fran brottslig verksamhet kan
Tullverket i stéllet inleda en utredning om sjalvstandigt forverkande.
Befogenheten att agera med sjalvstandigt forverkande ar en ny
moijlighet for Tullverket under 2025.

Genom den nya tullbefogenhetslagen®® har Tullverket ratt att utreda
penningtvittsbrott om Aklagarmyndigheten anser att vi ska utreda det
beroende pa eventuellt andra uppdagade brott.

Tullverket lamnar aven underrattelseinformation till andra myndigheter
som arbetar mot penningtvatt. Information om kontanta medel som in-
kommer till Tullverket i deklarationer delges |I6pande till Finanspolisen.

Tullverkets upptackter av kontanta medel kan ocksa leda till utmatning
av Kronofogdemyndigheten om personen har skulder. Samverkan sker

aven med Forsakringskassan och har lett till arenden om valfardsbrotts-
lighet.

Tullverket ingar i Polismyndighetens samordningsfunktion for atgarder
mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Samordningsfunktionen
tar bland annat fram nationella riskbedémningar och haller utbildningar
om penningtvatt och terrorfinansiering.

Avfallsbrott

Illegal avfallshantering med kopplingar till grov organiserad brottslighet
ar ett vaxande problem bade nationellt och internationellt. Ldnsamhet-
en for den som begar brott inom avfallssektorn ar mycket hog samtidigt
som upptacktsrisken ar 1ag och straffen relativt 1dga. EU-kommissionen
har uppskattat att brottsvinsterna i Europa fran den olagliga avfallsmark-

45 Ovriga myndigheter som deltar &r Férsvarsmakten, Férsvarets materielverk, Jordbruksverket,
Kustbevakningen, Polismyndigheten, Sakerhetspolisen, Totalférsvarets forskningsinstitut,
Trafikverket och Transportstyrelsen.

46 Tullbefogenhetslag (2024:710)



TULLVERKETS ARSREDOVISNING 2025

naden uppgar till mellan 4 och 15 miljarder euro per ar*’. Samverkan
mot organiserad brottslighet (Smob) uppskattar att den kriminella
ekonomins omsattning avseende miljobrott ar ungefar 4,8 miljarder
kronor i 2024 &rs fasta priser®. Att kontrollera avfallsexporten fran
Sverige ar ett prioriterat omrade for Tullverket.

Tullverket har deltagit i Operativa radets myndighetsgemensamma
satsning mot avfallsbrott, projekt Vital, som ror brottslighet i avfalls-
sektorn. Vi har bland annat bidragit i den analys av sarbarheter som har
genomforts avseende internationell handel for dessa sdandningar.

Tullverket har forstarkt resurserna inom avfallsomradet. Samarbetet
med andra myndigheter som Polismyndigheten, lansstyrelserna och
Naturvardsverket fortgar. Informationsutbytet mellan myndigheterna
har 6kat vilket har gett bra utfall for Tullverket. Tullverket har dven
borjat folja de ekonomiska transaktioner som gors till och fran aktérerna
for att kunna upptacka misstankta ekobrott.

Under aret genomforde Tullverket sin forsta revision av foretag inom
avfallsomradet. Revisionen ar pagaende men den har redan lett till
brottsanmalningar. En avfallskontroll som Tullverket gjorde tillsammans
med en lansstyrelse har resulterat i en brottsanmalan.

Regeringen har gett Naturvardsverket och nio andra myndigheter,
daribland Tullverket i uppdrag® att utveckla den myndighetsgemen-
samma satsningen mot avfallsbrott. Uppdraget ska slutredovisas senast
1 mars 2026. Naturvardsverket lamnade en delredovisning 27 februari
2025. Inom ramen for regeringsuppdraget pagar flera atgarder for att
motverka avfallsbrottslighet, till exempel att uppdatera den checklista
som anvands vid kontroller av avfallstransporter pa vag. Rapporten
innehaller forslag till regeringen om att utreda hur
myndighetsgemensamma lokaler kan skapas for fysiska kontroller.
Tullverket och Polismyndigheten har i dag oftast inte utrymme for att ta
hand om avfall eller gods som ska funktionstestas. Dessutom begransar
nuvarande sekretesskrav mojligheterna att nyttja varandras myndighets-
lokaler, nagot som ocksa forsvarar myndighetsgemensamma
tillsynsinsatser.

47 Europeiska kommissionens faktablad: Europeiska grona given: Starkning av EU-lagstiftningen for
att bekdmpa miljébrott, 15 december 2021

8 Svarta siffror — en ESO-rapport om den kriminella ekonomins omfattning, rapport till
Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi 2026:1, tabell 3.1

49 M2022/00531
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Malbild kriminell ekonomi

Tullverket har sedan malbilden fér att motverka den kriminella
ekonomin presenterades 2024 hojt ambitionsnivan i arbetet och
prioriterat resurser for att 6ka var formaga.

Nedan redogors for atgarder och utvecklingen av arbetet. Resultatet
redovisas daremot I6pande i resultatredovisningens olika verksamhets-
omraden.

Tullverket har haft en tydlig styrning med en strategisk inriktning for att

e starka var kompetens inom omradet kriminell ekonomi

e starka var operativa och strategiska samverkan med nationella och
internationella myndigheter och organisationer

o sdkerstdlla arbetsmetoder for att identifiera individer, foretag eller
processer som kan antas anvandas som brottsverktyg

¢ minska risken att Tullverket anvands som en majliggorare for
kriminell ekonomi och minskat risken att féretag anvands som
brottsverktyg

e starka det forebyggande arbetet genom samverkan mot
tullbrottslighet (SMT).

Starkt Tullverkets kompetens

Tullverket har sedan hosten 2023 starkt kompetensen inom omradet
kriminell ekonomi framst genom aktiviteter inom utbildning, infor-
mation och samverkan. Tullverket delar utbildningar och arbetssatt
gallande kriminell ekonomi med bade Ekobrottsmyndigheten och
Aklagarmyndigheten. Fokus har legat pa att 6ka medarbetarnas formaga
att tillampa kunskapen och omsatta den i operativ verksamhet. Vi har
lagt mycket kraft pa att underlatta implementering av ny lagstiftning
samt tillampningen av nya befogenheter och ny teknik. Det ar svart att
utvardera resultaten men sammantaget bedoms den 6kande medveten-
heten om kriminell ekonomi inom Tullverket har bidragit till en 6kad vilja
att identifiera och ta sig an aktiviteter och atgarder.

Starkt strategisk och operativ samverkan

Samverkan med andra myndigheter ar en férutsattning for att effektiv-
are bekampa vinstgivande brottslighet som smuggling av narkotika och
vapen men ocksa skattebrott och penningtvattsbrott. Tullverket har for-
djupat samarbetet med Skatteverkets underrattelseverksamhet med
fokus pa tobak och nikotin. Samarbetet har inneburit informationsdel-
ning och har 6kat kunskapen hos bada myndigheterna.

Utifran identifierade risker har diverse olika aktiviteter genomforts
under aret, bland annat samverkan och utbyte av information med
Skatteverket och handréckning fran andra lander genom bistandsfram-

0 Fgrordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket

Mal och aterrapporteringskrav
En malbild for hur Skatteverket,
Tullverket och Kronofogdemyndig-
heten ska starka insatserna for att
motverka den kriminella ekonomin
presenterades i augusti 2024.
Tullverket ska redovisa genomférda
atgarder och resultatet av dessa
samt analysera utvecklingen
jamfort med september 2023.50
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stallning. Resultatet blir forbattrade kontroller, farre risker och mindre
skattebortfall.

Tullverket samverkar regelbundet med Finanspolisen vad galler informa-
tion om kontanta medel i deklarationer och har faststallt rutiner for
rapportering till Finanspolisen for misstankar om penningtvatt.

Tullverket samverkar med Kronofogdemyndigheten och Forsakrings-
kassan vid kontroller av kontanta medel som lett till saval utmatningar
av skulder som upptackt av valfardsrelaterad brottslighet.

Under 2025 genomfordes en sadan kontrollinsats langs Norgegréansen i
samverkan med Kronofogdemyndigheten, Polismyndigheten och flera
lansstyrelser. Inriktningen var kriminell ekonomi med extra fokus pa
bland annat kontanta medel, vardesaker, bidragsfusk, feldeklarerade
eller felklassificerade varor, odeklarerade varor och illegala avfalls-
transporter.

Sakerstalla arbetsmetoder for att upptacka samt minska
risken for anvandning av foretag m.m. som brottsverktyg

Tullverket har 6kat sin medvetenhet och kunskap sedan hosten 2023.

Inom efterkontrollarbetet har vi utvecklat vara arbetsmetoder genom
att genomfora revisioner mot aktorer som skulle kunna vara involverade
i organiserad brottslighet. Arbetet med att utveckla metoderna kommer
fortsatta under kommande ar. Precis som i 6vriga revisioner har det
primara syftet varit att upptacka felaktigheter i foretagens tullhantering.
Revisionerna har lett till viss debitering av tull men ocksa brottsan-
malningar géallande tullbrott, sanktionsbrott, bokféringsbrott och
naringspenningtvatt.

Tullverkets bedomning ar att vi inte har férandrat vara arbetsmetoder i
onskad utstrackning. Samtidigt har kunskapen 6kat hos kriminella
aktorer nar det galler brottsupplagg dar naringsverksamheter anvands
som brottsverktyg. Den organiserade brottslighetens komplexitet 6kar
kraven pa samverkan, informationsutbyte och samkoérning av data. Tull-
verket bedémer att det kravs en offensiv tolkning och tillampning av
lagstiftningen for att fa en battre framdrift i vart arbete.

Minskat risken for att Tullverket anvands som en mojliggorare
for kriminell ekonomi

De kriminella aktorerna har dkat sin kunskap och majligheter att 6ka
brottsvinster genom att nyttja legala strukturer. De kriminella aktérerna
ar beroende av personer som i sin profession och position kan hjalpa
dem med olika brottsupplagg. Tullverket har identifierat ett antal risker
och sarbarheter i verksamheten pa fenomenniva. Till exempel arbetar
Tullverket for att minska risken att aktorer som inte har legitima syften
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tilldelas Eori-nummer®’. Arbetet med risker och sarbarheter behéver
konkretiseras och leda till forbattrade arbetsmetoder. Detta galler saval
hantering av risken for otillaten eller otillborlig paverkan som risk for
brister i system och informationsfloden.

Starka det brottsforebyggande arbetet inom samverkan mot
tullbrottslighet (SMT)

Under 2023 forstarkte Tullverket den nationella styrningen av det

brottsférebyggande arbetet inom Samverkan mot tullbrottslighet, SMT. SMT
Tullverket tillférde ocksa ytterligare resurser for arbetet. Alltsedan mal- har haft 6kat fokus p& att informera
bilden mot kriminell ekonomi presenterades har verksamheten inom naringslivet om risken att foretag

utnyttjas som brottsverktyg.
SMT haft 6kat fokus pa att informera naringslivet om risken att foretag v Ve

utnyttjas som brottsverktyg. Det ar svart att mata effekten av arbetet
men Tullverket bedomer att arbetet har starkts och att naringslivets
medvetenhet om risken ocksa har starkts. Naringslivet ar mycket
positiva till samverkan och efterfragan fran foretagen om samverkan har
okat. Genom att i hogre utstrackning vanda oss till branschorganisa-
tioner bedémer vi att informationen i férlangningen nar fler féretag och
personer. Lds mer om arbetet med SMT pa sidan 59.

Redovisade indikatorer
De indikatorer som Tullverket foljer och redovisar i uppdraget aterfinns i
foljande tabeller:

e Antal informationstillfallen om mojlig brottslighet vid handel med
varor, tabell 29

¢ Antal 6verenskommelser med foéretag om samverkan mot tullbrott,
tabell 29

e Antal genomforda fysiska kontroller samt efterkontroller, tabell 9
och 11.

e Antal slutforda brottsutredningar, tabell 22.
e Antal démda for grova brott och utdémda fangelsear, tabell 25.

¢ Antal beslag och mangder av kokain, amfetamin, cannabis samt
skjutvapen, tabell 40.

e Antal utslagna eller allvarligt skadade kriminella natverk, tabell 26.

¢ Antal domar avseende forverkat varde och verkstallda belopp, tabell
28.

¢ Antal kontroller misstankta brott rérande kontanta medel samt
vardet for kontanter och vardeféremal, tabell 50.

51 Eori &r en registrering som innebar att samtliga ekonomiska aktérer med tullverksamhet inom EU
kan identifiera sig i samtliga EU-lander.
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Brottsforebyggande arbete

For att bekdmpa brottsligheten och minska méjligheten till fel och fusk
kravs forebyggande och férhindrande atgarder som forsvarar for
kriminella aktorer. Tullverkets brottsférebyggande arbete leds av en
myndighetsovergripande funktion och involverar hela verksamheten.

En vasentlig del i att forstarka Tullverkets brottsforebyggande arbete har
varit att 6ka kunskapen och medvetenheten internt i Tullverket. Framst
har detta skett genom att identifiera sarbarheter i varufléden och tull-
procedurer samt genom implementering av nya arbetsmetoder for att
minska risken att sarbarheterna ska utnyttjas for brottslig verksamhet.
Vi har forbattrat det interna utbytet av information inom myndigheten
bade avseende underréattelser infér kontroller och aterkoppling efter
kontroller.

Tullverket har dessutom starkt underrattelsearbetet eftersom en
betydelsefull del av vart brottsférebyggande arbete sker i underrattelse-
verksamheten. | detta ar nationell och internationell samverkan och
informationsutbyte avgorande. Tullverket har starkt denna samverkan
liksom utvecklingsarbetet kopplat till systemstod.

Véagledning och attitydpaverkan
Tullverket genomfér en mangd olika kommunikationsinsatser i syfte att
ge allmanhet och féretag 6kad kunskap.

Var narvaro i sociala medier ger oss mojlighet att ha en direkt dialog
med allmanheten. Det ger oss ocksa mojlighet att na malgrupper som vi
annars har svart att na.

Vi informerar |[6pande om vart tipstelefonnummer fér smuggling,

90 114, samt om atal och domar baserade pa beslag som vi har gjort.
Antalet foljare pa vara konton i sociala medier fortsatter att 6ka. Under
2025 okade antalet foljare med 47 procent, vilket ar betydligt mer dn
aret innan. Vart konto pa Facebook har 6kat mest, med 96 procent. Flest
foljare hade vi pa Linkedin, drygt 53 000.

Under aret har vi publicerat totalt 750 inlagg och handelser i vara sociala
medier. Det ar framfor allt pa Facebook dar vi nar ut brett till allman-
heten och det ar ocksa dar antalet dialoger 6kat mest under aret. Inlagg
som natt flest har handlat om olika &mnen, till exempel vad som géller
vid ndthandel och nar man reser, regler vid inférsel av alkohol och
varningar for farliga varor. Inblickar i kontrollverksamhetens vardag, dar
vi ger realistiska bilder av arbetet i Tullverket och visar manniskan
bakom uniformen nar ocksa ut. Tullverkets strategi ar att na ut till all-
manheten i ett brottsférebyggande syfte genom redaktionella medier
eftersom det fortsatt &r den primara kontaktytan for tva av tre med-

52 Fgrordning (2016:1332) med instruktion for Tullverket

Mal och aterrapporteringskrav
Tullverket ska redovisa hur myndig-
heten har starkt arbetet med att
forebygga brottslighet i samband
med in- och utférsel av varor. Tull-
verket ska ocksa redovisa effekt-
erna av myndighetens utdkade
mojligheter att ingripa mot brott,
t.ex. ndr det géller stéldgods som ar
pa vag att féras ut ur landet.52
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borgare. Genom att arbeta for att synkronisera inslag i redaktionella
medier och vara egna sociala mediekanaler starker vi genomslaget.

Flera av Tullverkets pressmeddelanden har ocksa haft som syfte att
varna for farliga produkter eller ageranden. Under 2025 varnade vi till
exempel om farliga och olagliga ginsengpreparat, dar Tullverkets
laboratorium pavisade att det var spetsat med antihistamin och
kortison. Vi har dven varnat for att vi sag en kraftig 6kning av en ny
spice-variant spetsad med industrihampa. Spice ar ett samlingsnamn for
syntetiska cannabinoider som ger ett valdigt starkt rus. Risken att ett
foretags uppgifter kapas av kriminella och anvands for smuggling har
ocksa uppmarksammats i ett pressmeddelande.

Tullverket har genomfort flera informationsinsatser for att forebygga
brottslighet som har koppling till den kriminella ekonomin:

¢ | samband med |6pande operativa drenden som tullrevisioner och i
tillstandsarenden har vi nyttjat tillfdllet att informera féretagen om
risker for att bli utnyttjade av kriminella och hur de tipsar Tullverket
vid misstanke om oegentligheter.

e Tullverket har kommunicerat om nya befogenheter gillande
utforselhaleri, som ger oss battre maojligheter att stoppa utforseln av
stoldgods till andra lander.

e Viharinformerat om den for Tullverket nya lagstiftningen kring
sjalvstandigt forverkande. Lagen innebér att vi kan ta egendom fran
kriminella dven utan att egendomen kan kopplas till ett specifikt,
beganget brott.

e Tullverket har informerat om hur vi agerar mot miljéfarligt avfall.

e Vihar informerat om att vi vidtar atgarder tillsammans med
Forsakringskassan for att avsldja fler bidragsbedragerier samt att vi
utdkar kontrollerna av resenarer som medfor kontanter.

e For att foérebygga brott mot EU:s sanktioner mot Ryssland och
Belarus har Tullverket genomfort en riktad informationsinsats till
utvalda féretag om vikten av att inte exportera varor till Ryssland.

¢ Vi har deltagit pa massor och utstallningar. Under 2025 deltog Tull-
verket pa méassorna Forebygg.nu, Rad for framtiden och andra som
uppfyllde samma mal.

e Vi har medverkat i tv-serien Gransbevakarna Sverige. Vi bedomer att
serien har bidragit till att manga resenarer nu sjalvmant fragar om
de kan féra in vissa varor eller inte nar de passerar vara tullfilter. Vi
beddmer ocksa att serien har bidragit till att manga soker vara lediga
tjanster.

e Tullverket har moétt barn och ungdomar pa skolor for att prata om
vart uppdrag.
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Samverkan mot tullbrottslighet (SMT)

Samverkan mot tullbrottslighet (SMT) ar en frivillig 6verenskommelse
mellan Tullverket och naringslivet om samverkan i kampen mot den
organiserade gransoverskridande tullbrottsligheten. Genom SMT
bedriver Tullverket brottsférebyggande arbete genom att vagleda och
hoja foretagens kunskap om risker i varuflodet. Vi samverkar med
foretag i hela logistikkedjan samt med vissa andra aktérer som ar av
betydelse for att minska sarbarheter i flodet. Foretag som brottsverktyg
har varit ett tema for SMT:s verksamhet dven under 2025.

Med anledning av de mycket stora narkotikabeslag som gjorts i svenska
hamnar har SMT traffat och informerat samtliga hamnoperatorer.

| samband med den nya lagen om utférselhaleri slots flera 6verens-
kommelser med branschorganisationer, bland annat Larmtjanst. Det
resulterade i en samverkan dar de utbildade ett antal kontrollgrupper i
att identifiera stoldgods.

Tullverket har genom pressmeddelande varnat fér en 6kning av att
foretag med importtillstand ovetande utnyttjats for smuggling av
narkotika i legala importer. De kriminella har kapat namn pa foretradare
for foretaget och anvant foretagens tillstand.

Inom ramen for SMT har vi ocksa informerat kurirbolagen om en brist i
deras system som gor att de kan utnyttjas for smuggling av narkotika
genom sa kallade spokpaket. Det ar nar det skickas flera
kurirforsandelser pa samma férsandelsenummer.

Tullverkets arbete med SMT ar val mottaget hos naringslivet och efter-

fragan fran foretagen har 6kat, liksom de tips som lamnas via SMT.

Tipsen resulterade under 2025 i beslag av olika restriktionsvaror, bland @
annat narmare 270 kg cannabis, 429 000 cigaretter, samt mindre beslag

av annan narkotika, dopningsmedel och tobak. 3 3 5

Tabell 29
aktiva SMT-6verenskommelser
Samverkan mot tullbrottslighet (SMT) 2023 2024 2025
Externa informationstillfdllen SMT 113 136 142
Antal personer informerade via SMT 1905 3038 2545
Antal inkomna tips via SMT 60 86 96
Antal beslag genom tips via SMT 15 35 23

Under 2025 sl6ts 13 nya eller uppdaterade SMT-6verenskommelser (16
stycken 2024). Tullverket har nu 335 aktiva 6verenskommelser, men vi
tvingas prioritera de storsta och viktigaste aktorerna pa grund av
resursbrist.

Utoéver SMT har Tullverket samverkat med Polismyndigheten, Lans-
styrelsen i Skane och Sydsvenska handelskammaren med den tidigare
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framtagna utbildningen Inte i min last. Det ar en gemensam satsning for
att hoja riskmedvetenheten om att fa sitt foretag utnyttjat av kriminella.

Synlighet och kontroller

Tullverkets synlighet och kontroller skapar fortroende for var féormaga
att sakerstalla att reglerna efterlevs, vilket har en tydlig brottsférebygg-
ande effekt.

Tullverkets kontrollstrategi innebar bland annat att vi ska finnas pa fler
platser under fler av dygnets timmar. Darfor har Tullverket genomfort
kontroller vid udda tider pa sallan besokta platser runt om i landet for &

att 6ka kunskapen om trafik- och varuflédena. Fokus under aret har varit

hamnar, styckegodsterminaler och andra sorteringsplatser. Sakhundar

Sedan 2025 har vi hundar som
kan detektera sedlar.

Tullverkets hundekipage har en viktig roll i Tullverkets brotts-
bekampande och brottsforebyggande arbete. Vi har ett sextiotal hund-
ekipage som arbetar i hela landet och som kan detektera narkotika,
vapen och ammunition. Sedan 2025 har vi hundar som kan detektera
sedlar. | vart brottsférebyggande arbete sprider vi kunskap om
sokhundar och hur vi anvander dem i var operativa verksamhet.

Samverkan med Polismyndigheten och post- och logistikforetag har varit
avgorande i arbetet med smuggling av cannabis fran Spanien via post-
och kurirforsandelser till Sverige. Paketmottagare ar ofta unga personer
som tar emot paketen for en mindre ersattning. Ett flertal sa kallade
kontrollerade leveranser har genomférts for att fanga upp unga lagover-
tradare som beddms vara i riskzonen att rekryteras av kriminella nat-
verk.

Tullverket har samverkat med Kustbevakningen med kontroller av fri-
tidsfartyg i kustnara omraden samt genomfort en insats pa Gotland dar
aven Polismyndigheten deltog.

| forebyggande syfte har Tullverket genomfort féretagsbesok hos foretag
som ar nya inom import- och/eller exportverksamhet for att i ett tidigt
skede rétta till eventuella felaktigheter. Pa sa satt minskar risken for
storre framtida fel som att stora belopp inte betalas in. Under bescken
har vi ocksa informerat féretagen om risken att bli utnyttjade for brott
och om mojligheten att inga en SMT-6verenskommelse med Tullverket.

Kameror som automatiskt ldser av passerande fordons registrerings-
nummer (ANPR3) har en brottsférebyggande effekt, samtidigt som de
identifierar kontrollobjekt. Tullverket har fasta ANPR-kameror pa tretton
platser samt mobila kameror. Under 2025 avlastes 10 354 740
registreringsskyltar jamfoért med 10 260 523 skyltar 2024.

53 Automatic Number Plate Recognition
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Utforselhaleri

Det nya brottet utférselhaleri tradde i kraft 1 september 2025.
Tullverket kan kontrollera och stoppa varor som misstanks vara
stéldgods samt inleda en férundersdkning. Arendet ska skyndsamt
overlamnas till Polismyndigheten, eller i forekommande fall Aklagar-
myndigheten, som fortsatter utredningen.

Arbetet har underlattats genom att Tullverket tagit emot information
och lagesbilder fran Polismyndigheten och genom samverkan med
Larmtjanst. Genom olika kanaler och samverkan med framfor allt Polis-
myndigheten far Tullverket information om vilken typ av gods som stjals
i landet. Lagstiftningen &r ny vilket gor det svart att redan nu pavisa
effekten av arbetet mot utférselhaleri men kontrollerna har gett
resultat.

Marknadskontroll

Tullverket samverkar med marknadskontrollmyndigheterna om
kontroller av produktsakerhet. Det basta och mest effektiva for
samhallet &r om produkter som inte uppfyller kraven kan stoppas redan
vid EU:s yttre grans, innan de nar den inre marknaden. Vid Marknads-
kontrollradets forum for tullrelaterade fragor diskuteras praktiska fragor
vilket har lett till en battre operativ samverkan.

Tullverket har deltagit i regeringens uppdrag att genomféra den natio-
nella strategin fér marknadskontroll 2022-2025%. | redovisningen till
regeringen®® framgar att strategin pa ett positivt satt paverkat myndig-
heternas verksamhet. Sarskilt har samarbetet mellan Tullverket och
marknadskontrollmyndigheterna starkts och det har ocksa lett till att ett
stort antal produkter har kunnat stoppas vid gransen. Den fortsatta och
okande e-handeln fortsatter att vara den stora utmaningen.

EU-kommissionen har under 2025 initierat en tullinsats, Priority Control
Action (PCA) som &r inriktad pa forsandelser fran utpekade e-handels-
plattformar i Kina som skickas direkt till konsument.

Ovriga regeringsuppdrag inom
brottsbekampning

Utover vad som redovisats [6pande i kapitlet har Tullverket ocksa
deltagit i foljande uppdrag fran regeringen.

54 UD2022/10071, évriga myndigheter &r Arbetsmiljoverket, Boverket, Elsdkerhetsverket, Folkhalso-
myndigheten, Kemikalieinspektionen, Konsumentverket, Lakemedelsverket, Myndigheten for sam-
hallsskydd och beredskap, Naturvardsverket, Post- och telestyrelsen, Statens energimyndighet,
Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedac) och Transportstyrelsen.

55 Swedac rep 25:6, juni 2025
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Forstarkt internationellt arbete mot organiserad
brottslighet

Regeringen gav Ekobrottsmyndigheten, Kriminalvarden, Polismyndig-
heten, Skatteverket och Tullverket i uppdrag att forstarka det inter-
nationella arbetet mot organiserad brottslighet i syfte att 6ka lagforing-
en av kriminella med koppling till organiserad brottslighet och som be-
finner sig utanfér Sverige®®. | den delredovisning som ldamnades till
regeringen 30 april 2025 redovisades en myndighetsgemensam kart-
laggning av omfattningen av kriminella som &r kopplade till organiserad
brottslighet och som anstiftar eller begar brott i Sverige, men befinner
sig i andra lander, samt vilka lander de kriminella kopplade till organise-
rad brottslighet i Sverige verkar ifran. | slutredovisningen som lamnades
till regeringen 31 oktober 2025 redogjorde myndigheterna for atgarder
som genomforts eller planeras for i framtiden. Bland annat etableras en
forstarkt strategisk samordning i forhallande till prioriterade lander och
ett antal lagandringar foreslas, som battre mojligheter att anvanda och
arbeta med information inom ramen for internationellt informationsut-
byte.

Forstarkt arbete for att 6ka atertagandet av brottsvinster
Tullverket har tillsammans med Ekobrottsmyndigheten, Kronofogde-
myndigheten, Polismyndigheten, Skatteverket och Aklagarmyndigheten
deltagit i regeringens olika uppdrag om forstarkning av atertagande av
brottsvinster. Det forsta uppdraget, om forstarkt arbete for att 6ka ater-
tagandet av brottsvinster, redovisades i mars 2025°. Darefter gav
regeringen samma myndigheter ett fortsatt uppdrag, om starkt formaga
att aterta brottsvinster, for att vidareutveckla arbetsmetoder och accele-
rera det pdbdrjade arbetet®®. Detta uppdrag ska redovisas i mars 2026.

Genomférande av EU:s interoperabilitetsforordningar
Tullverket deltar i regeringens uppdrag till Polismyndigheten att sam-
ordna genomférandet av EU:s interoperabilitetsférordningar®. Fokus i
Tullverkets deltagande i detta arbete ar brottsbekampningsperspektivet.
Uppdraget galler till och med april 2027 med anledning av att Radet for
rattsliga och inrikes fragor godkande en férlangning av genomférande-
tiden for dessa forordningar till utgangen av 2025.

Uppdrag att samordna utvecklingen av effektiv
informationsdelning i arbetet mot brott

Tullverket deltar i regeringens uppdrag att samordna utvecklingen av
effektiv informationsdelning i arbetet mot brott och den kriminella

5 Ju2024/02041
57Ju2024/00222
58 Ju2025/01525
%9 Ju2019/02044
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ekonomin, inklusive felaktiga utbetalningar®®. En delrapport lamnades
31 januari 2026. Uppdraget pagar till och med augusti 2026.

ANDTS

Regeringens strategi for politiken avseende alkohol, narkotika, dopning,
tobak och nikotin samt spel om pengar (ANDTS-strategin) 2021-2025
innehaller sju mal. Tullverket har i uppdrag av regeringen®! att stédja
genomférandet av strategin och bidrar genom sitt arbete framst till tva
av malen. Det handlar om att minska tillgangen genom att motverka
inforsel och illegal handel med ANDTS-produkter och -substanser och att
genom vara kontroller vid misstanke om ratt- eller drograttfylleri minska
antalet personer som dor eller skadas till foljd av bruk av ANDTS. Tull-
verket ingar ocksa i arbetet Samverkan mot alkohol och droger i trafiken
(Smadit)®? dar personer som ertappas for ratt- eller drograttfylleri far ett
erbjudande om vardkontakt.

| lokal ANDTS-samverkan genomfors samverkansinsatser med andra
myndigheter. Tullverket har exempelvis tillsammans med Polismyndig-
heten genomfért utgaende kontroller pa utvalda temakryssningar. Av-
sikten med insatsen var att minimera tillgangen av narkotika ombord.

Tullverket deltar i regeringens uppdrag till Folkhdlsomyndigheten®? att
foresla ett nationellt system for analys av narkotikasubstanser i avlopps-
vatten. Uppdraget ska redovisas senast 31 mars 2026.

0 Fi2026/01460

6152021/03343

62 Samverkan mot alkohol och droger i trafiken (Smadit) ar ett samarbete mellan Trafikverket,
Transportstyrelsen, Polismyndigheten, Socialstyrelsen, Kriminalvarden, Kustbevakningen, Tull-
verket, lansstyrelser, regioner och kommuner.

8 Folkhadlsomyndighetens regleringsbrev for 2025
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Olika forfaranden vid import

Overgang till Sérskilda forfaranden import

Tillfallig inforsel
o W e

Foto: Mette Ottosson

Uppbord

Uppdrag och ater-
N&r en vara importeras till Sverige fran ett land utanfér EU ska tull, skatt rapporteringskrav
och andra avgifter betalas. Den uppbdrd som Tullverket tar in paverkas Tullverket ska faststalla och ta ut

tullar, skatter och avgifter sa att en

framst av omfattningen av den svenska handeln med lander utanfér EU. . ) .. ~
riktig uppbord kan sakerstallas.*

Vilka varor samt fran vilka lander de importeras har ocksa stor betydelse
for uppborden, sarskilt nar det galler avgifter i form av tull.

Tullverkets deklarationssystem Tess tar emot deklarationer och déar sker
ocksa besluten om debitering av tull, skatt och andra avgifter.
Debiteringsunderlaget skickas sedan april 2025 fran Tess till Tullverkets
nya systemstod fér hantering av uppbord, Ture, som tar fram och skickar
ut en faktura, en tullrdkning. Ture innehaller olika verksamhetsstéd for
Tullverkets arbete med att ta in tull, skatter och avgifter till staten och
EU. Tullverket redovisar sedan via Ture hur mycket uppburen tull som

ska till EU.

Tabell 30
Importvirde (mdkr) 2 2023 2024 2025
Importvarde 705 712 694

a) Statistiskt varde

Det totala importvardet for tullforfaranden i Tullverkets importsystem
ligger nastan i niva med vardet under 2024. Att vardet inte 6kat under
2025 forklaras bland annat av att varldshandeln under aret paverkats

8 Forordning (2026:1332) med instruktion for Tullverket
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negativt av hojda tullavgifter, sanktioner och andra handelshinder.
Geopolitiska spanningar och nya tullregler har inneburit en osédker global
handelssituation. Manga foretag har fatt stilla om och hitta andra vagar
for sin handel. Importen paverkas ocksa av den svenska ekonomin. Lag-
konjunkturen har fortsatt under 2025 och det ar forst under slutet av
aret som vi borjat se en uppgang med 6kad konsumtion och invester-
ingar. Inflationen har avtagit och trots fortsatt osakerhet verkar vi nu ha
[amnat den varsta inflationsperioden bakom oss. En omfattande import
ar ocksa en forutsattning for den sa viktiga svenska exporten.

Debiterad och inbetald uppbord

Uppbdrden bestar av tull, skatter och andra avgifter som Tullverket

debiterar for importerade varor. En del av avgifterna tar Tullverket in for

andra myndigheters rakning, till exempel Jordbruksverkets avgifter for E
vaxtskyddskontroll. Merparten av mervardesskatt vid import betalas in

till Skatteverket. 9’2 milja rder

kronor i debiterad tull

Tabell 31
Debiterad uppbord 2023 2024 2025
tkr  Andel tkr Andel tkr Andel
Tull 8027930 41,6% 8586824 89,1% 9199091 90,0%
Skatt 11249091 58,3% 1028422 10,7% 933769 9,1%
Avgifter 34497 0,2% 25751  0,3% 85276 0,8%
Totalt 19311518 9 640 997 10218 136

Trots att importvardet minskade under 2025 6kade den totala debite-
rade tullen, vilket ar en ovanlig utveckling om man tittar bakat i tiden.
Att importvardet minskat kan framst kopplas till en stor vardemassig
minskning av oljeprodukter (kapitel 27 i tulltaxan). Eftersom dessa varor
i hog utstrackning ar tullfria har minskningen stor paverkan pa import-
vardet men inte pa debiterad tull. Om oljeprodukterna exkluderas har
det totala importvardet 6kat under 2025. Att importvardet for andra
varor an oljeprodukter har 6kat dr ocksa den framsta orsaken till att
debiterad tull 6kat.

Diagram: Debiterad tull och importvarde (mdkr)
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Den tull som Tullverket tar in paverkas som tidigare ndmnts av vilka
varor som importeras och fran vilka lander de har sitt ursprung.
Tabellerna 32 och 33 visar debiterad tull utifran de ur tullsynpunkt
storsta varugrupperna och ursprungslanderna.

Tabell 32

Tull per vara (mnkr) @

2023 2024 2025
Topplista varor Tull Andel | Topplista varor Tull Andel | Topplista varor Tull Andel
1. Textilvaror 1756 22% | 1. Textilvaror 1909 22% | 1. Textilvaror 1956 21%
2. Animaliska produkter 1252 16% | 2. Maskiner, apparater m.m. 1382 16% | 2. Maskiner, apparater m.m. 1692 18%

3. Maskiner, apparater m.m. 1237 15% | 3. Animaliska produkter m.m. 1224 14% | 3. Animaliska produkter m.m. 1188 13%

4. Fordon 720 9% | 4. Fordon 925 11% | 4. Fordon 830 9%

5. Oddla metaller 613 8% | 5. Plast- och gummivaror 627 7% | 5. Oddla metaller 684 7%

a) Varor grupperade enligt Tulltaxans avdelningar.

Textilvaror fortsatter att vara den klart viktigaste varugruppen nar det
galler den tull som Tullverket debiterar. Tullavgifterna for textilvaror ar
generellt sett hoga, vanligtvis 12 procent av varornas varde. Att
maskiner och apparater 6kat under 2025 kan vara ett tecken pa att
konjunkturen ar pa vag uppat, med 6kad investeringsvilja hos foretagen.

Diagram: Tull per vara 10 ar (mnkr)
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| diagrammet ovan visas utvecklingen av den tull som Tullverket tagit in
under de senaste tio aren, utifran de fem varugrupper som stod for den
storsta delen under 2025. Diagrammet visar att tullavgifterna i hog grad
foljer konjunkturlaget och prisdkningar kopplade till inflationstakten.
Eftersom tullavgifterna vanligtvis ar hogre pa fardiga produkter jamfort
med delar och komponenter for vidare forddling paverkas tullen
generellt mer av konsumenternas kopkraft an féretagens investerings-
vilja. Det syns tydligt mellan 2022 och 2023 da tullen fran textilvaror
minskade betydligt mer an andra varugrupper med hogre andel delar
och komponenter. Klader importeras vanligtvis fardiga for forsaljning
direkt till konsument. Att tullen fran animaliska produkter i stallet gick
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upp kan sannolikt framst kopplas till de kraftigt 6kade matpriserna
under 2023, dar sarskilt importen av fisk star for en stor andel av
tullavgifterna.

Tabell 33

Tull per ursprungsland (mnkr)

2023 2024 2025
Topplista ursprungsland Tull  Andel | Topplista ursprungsland Tull  Andel | Topplista ursprungsland Tull  Andel
1. Kina 4009 50% | 1. Kina 4371 51% | 1. Kina 4567 50%
2. Norge 1222 15% | 2. Norge 1179 14% | 2. Norge 1129 12%
3. USA 736 9% | 3. USA 801 9% | 3. USA 911 10%
4. Indien 365 5% | 4. Indien 389 5% | 4. Indien 438 5%
5. Thailand 226 3% | 5. Thailand 237 3% | 5. Thailand 250 3%

Nér det géller handel med de lander som har storst paverkan pa den tull
som debiteras, ser topplistan ut som de tva foregaende aren. Det ar fort-
farande varor fran Kina som star fér den storsta andelen av debiterad
tull, hela 50 procent. Import fran Kina innebér ofta relativt héga tullav-
gifter for till exempel textilvaror. Dessutom ar det vanligt att hoga anti-
dumpningstullar debiteras vid import av vissa varor fran Kina.

Tabell 34
Debiterad tull efter manuella kontroller (tkr) 2023 2024 2025
Deklarationskontroller 54 160 32256 60411
Efterkontroller 97423 212487 361513
—varav tullrevisioner 66178 179362 285610
Totalt debiterat 151583 244743 421924

Vara uppbordskontroller styrs nu i hogre utstrackning utifran en arligen
faststalld kontrollplan. Planen ar tullverksgemensam och innebar 6kad
intern samsyn gallande risker och hur vi hanterar dem samt att riktade A
kontroller tydligare styrs utifran risk och vasentlighet. Arbetet har lett till

positiva resultat i form av hoga debiteringar bade i deklarations- 422 m I IJ 0 n e r

kontroller och efterkontroller under 2025. kronor debiterades i tull efter
manuella kontroller.

Okningen av debiterad tull i manuella deklarationskontroller &r framst
ett resultat av ett mer aktivt arbete utifran risk och vasentlighet for
initiala kontroller av importdeklarationer samt forbattrad funktionalitet i
importsystemet Tess. Vi har nu ett tydligare fokus pa kontroller av
drenden eller specifika omraden déar det finns hogre risk for storre
uppbordsbortfall. Genom att fokusera pa utpekade kontrollomraden ser
vi ocksa att tullkunskapen okar bland foretagen i och med att samma fel
inte langre forekommer i lika hog utstrackning som tidigare. Det galler
till exempel felaktiga yrkanden pa tullfrihet inom de kontrollerade om-
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radena. Debiteringar i samband med bristande efterlevnad av tull-
bestammelserna har ocksa 6kat. De drendebalanser som uppstatt
tidigare har minskat och det har lett till fler debiteringar. | borjan av aret
forekom ocksa nagra enskilt hoga debiteringar i samband med for-
seningsdrenden, vilka har haft stor paverkan pa det totala resultatet.
Foretaget som dessa arenden géllde hade problem med sina deklara-
tionsrutiner och missade vid flera tillfallen att skicka in sina komplett-
erande deklarationer. Att debiteringar i skonstulltaxeringen blev sa héga
berodde pa att de normalt sett deklarerar varor med hoga varden. Det
aktuella foretaget har inte langre tillstand att anvanda férenklad dekla-
ration.

| efterkontrollerna ar det framst en 6kning av héga debiteringar, over 5
miljoner kronor, som forklarar resultatet under 2025. Den vanligaste fel-
typen i dessa arenden ar felklassificering av varor dar aven antidump-
ningstull debiterats i ndgra drenden. Aven fel avseende aktiv féradling,
slutanvandning och tullvarde ligger bakom de hoga debiteringarna.
Viktiga framgangsfaktorer har varit en utveckling av revisorernas arbets-
metodik genom ett 6kat fokus pa vasentliga felaktigheter tillsammans
med traffsdakra analyser och underrattelser.

Tabell 35

Inbetald uppbord fordelat pa inkomsttitlar

(tkr)

Forandring
Bendmning Inkomsttitel 2023 2024 2025 2024-2025
Tullmedel 9471 8047870 8303720 9047294 9,0%
Mervardesskatt 9411 790720 577988 671376 16,2%
Tobaksskatt 9424 109869 149792 117918 -21,3%
Alkoholskatt 9425 10 095 879 16 477 21123 28,2%
Energiskatter 9428 124396 213415 19 306 -91,0%
Kemikalieskatt 9438 48 687 58743 96 138 63,7%
Skattetillagg 9811 22726 18016 71376 296,2%
Ovrigt - 97 719 11157 9308 -16,6%
Totalt 19337868 9349308 10053 839 7,5%

a) Under inkomsttiteln Skattetillagg redovisas tulltillagg.
b) Under Ovrigt redovisas inkomsttitlarna 2397, 2712, 2714, 2811, 9432, 9452, 9472 och 9821.

Den totala inbetalda uppbdrden har 6kat under aret vilket framfor allt ar
en foljd av att den debiterade uppbdrden har 6kat. Den inbetalda upp-
borden paverkas dven av debiteringar gjorda tidigare ar men dar betal-
ningen till Tullverket inkommit sent.

Den inbetalda energiskatten har minskat med cirka 194 miljoner kronor.
Generellt paverkas denna inkomsttitel mycket av enstaka drenden efter-
som varor dar energiskatt ska betalas ofta har héga varden. De flesta

importorer av punktskattepliktiga energiprodukter har dock mojlighet till
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punktskatteuppskov, vilket medfér att inbetalda energiskatter till Tull-
verket d4nda i normalfallet ligger pa en relativt |ag niva (ofta mindre an
1 miljon kronor per manad). De storre avvikelserna ar antingen foran-
ledda av att Tullverket genomfort kontroll och sedan debiterat energi-
skatt, eller av enstaka fall dar importoren av olika anledningar saknar
moijlighet till uppskovsforfarande. Under 2024 valde tre féretag att
betala in energiskatt av storre belopp till Tullverket, mellan 15 och

60 miljoner kronor vid totalt fyra tillfallen. Under 2025 skedde stérre
inbetalningar inom denna inkomsttitel endast vid tva tillfallen, med
beloppen 12,4 miljoner kronor respektive 4,5 miljoner kronor. Det ar en
forklaring till minskningen.

Den inbetalda kemikalieskatten har 6kat med cirka 37 miljoner kronor.

Det finns ingen stor enskild aktér som star for detta utfall utan det ar ett

resultat av manga aktérer med flertalet mindre inbetalningar.

Inbetalningar inom inkomsttiteln Skattetillagg, som avser Tullverkets
sanktionsavgift tulltillagg, har 6kat med cirka 53 miljoner kronor. Tull-
tillagg ar en sanktionsavgift som Tullverket kan anvdanda mot aktorer

som brister i anmalnings- och uppgiftsskyldigheten vid tullbehandling av

den kommersiella importen nar bristerna lett till, eller riskerat att leda
till, att avgifter undandras. Okningen av inbetalningar ar en féljd av de
okade debiteringarna i vara efterkontroller.

Skattefelet

Skattefelet ar skillnaden mellan den uppbdrd som faststalls av Tullverket

och den uppbdrd som skulle ha faststallts om alla uppgifter hade redo-
visats korrekt i samband med inforseln till Sverige. Skattefelet uppstar
alltsa till foljd av den handel som inte har deklarerats alls eller som har
deklarerats felaktigt. Tullfelet ar skillnaden mellan de faststallda och de
teoretiskt riktiga beloppen avseende tull.

Skattefelets utveckling

Tullverket redovisar inte nagon bedémning av skattefelets storlek eller i
vilken grad skattefelet har férandrats under 2025. Nasta bedémning av
detta ska redovisas i arsredovisningen for 2026. Tullverkets redovisning
ar avgransad till redovisning av tullfelet. Under 2025 har vi utvecklat
Tullverkets arliga kvalitetsmatning av tulldeklarationer. Denna métning
ligger till grund for den ena av vara tva metoder for skattning av
tullfelets storlek.

85 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Tullverket.

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Skillnaden mellan de teoretiskt
riktiga och de faststdllda beloppen
for skatter och avgifter (skatte-
felet) ska vara sa liten som majligt.
Tullverket ska vartannat ar be-
déma skattefelets storlek och i
vilken grad skattefelet har férand-
rats. Nasta bedomning ska lamnas
i arsredovisningen fér 2026.55
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Foto: Tullverket

Beslagtagna, stoppade och
omhandertagna varor

| detta kapitel redovisar vi den del av resultatet fran kontroll- och under-
rattelseverksamheten som lett till beslag eller omhandertagande av
varor. Vi redovisar dven kontroller dar Tullverket har stoppat varor fran
att foras in i eller ut ur Sverige, men dar beslut om atgarder for varorna
har fattats av en annan myndighet. Aven upptickta brott som Tullverket
overlamnat till Polismyndigheten och utférselhaleri redovisas.

Narkotika och dopningsmedel

Enligt Europol ar narkotikamarknaden den storsta illegala marknaden
inom EU. Merparten av den narkotika som konsumeras i Sverige smugg-
las hit. Sverige ar dessutom transitland for olika typer av narkotika till
Europa och andra delar av varlden.

Enligt EU:s Narkotikabyrd (EUDA®) &r kokain det vanligaste narkotika-
klassade preparatet som anvands i Europa, f6ljt av ecstasy (MDMA).

| Sverige ar de vanligaste preparaten cannabis och narkotiska lakemedel,
foljt av kokain och amfetamin.

% Regleringsbrev for budgetar 2025 avseende Tullverket
57 European Union Drugs Agency

Aterrapporteringskrav
Tullverket ska redovisa resultatet
av kontrollverksamheten avseende
smuggling av narkotika, vapen och
explosiva varor samt storskalig
eller frekvent illegal inforsel av
alkohol och tobak. Av redovis-
ningen ska aven framga hur
myndigheten har balanserat
insatserna inom dessa omraden
mot insatserna pa 6vriga risk- och
restriktionsomraden. %
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Samhallsnytta narkotika och dopningsmedel

Tullverkets beslag av narkotika och dopningsmedel ger ett samhalls-
ekonomiskt varde som motsvarar kostnaderna av missbruk. Vardet av
beslagen omraknat till samhéllsnytta uppgar till det hégsta vardet vi
nagonsin uppmitt enligt Tullverkets modell®®. Trots att Tullverket gor
mycket stora beslag gar marknadspriserna pa narkotika ner vilket tyder
pa ett stort utbud som pressar priserna.

Ungefar 86 procent av samhallsnyttan for 2025 utgors av beslag av
cannabis, amfetamin och kokain.

Diagram: Samhallsnytta narkotika och dopning 10 ar (mnkr)®°
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Genom olika insatser och underrattelsearbete har Tullverket ocksa
bidragit till beslag gjorda i andra lander under 2025. Efter samverkan
mellan Tullverket och internationella samarbetspartner har exempelvis
ett beslag gjorts i Mellanamerika om strax éver 1,4 ton kokain, vilket
motsvarar 2,9 miljarder kronor i internationell samhallsnytta. Beslaget
skedde efter att Tullverket delgivit information inom ramen for en
sarskild satsning mot den storskaliga och systematiska smugglingen av
kokain till Europa fran Syd- och Mellanamerika.

Andra stora internationella beslag utifran Tullverkets information &r 500
kg cannabis i Tyskland och 4 miljoner cigaretter i Norge. Aven nationellt
har information lamnats vidare som lett till att Polismyndigheten kunnat
beslagta flera vapen och olika typer av narkotika.

Beslag av narkotika och dopningsmedel

Tullverket har gjort fler beslag av narkotika och dopningsmedel jamfort
med 2024. Okningen beror p3 att fler beslag har gjorts i post- och
kurirflodet som star for cirka 57 procent av antalet beslag.

Tabell 38
Forandring
Antal beslag narkotika och dopningsmedel 2023 2024 2025 2024-2025
Antal beslag totalt 5379 5831 6369 9%

% Se avsnittet Samhallsnytta i kapitlet Madtmetoder och forklaringar, sidan 121.
% Se tabell 37 i tabellbilagan.

NI

Stora beslag

utomlands
Tullverket har bidragit till stora beslag
utomlands, bland annat 1,4 ton kokain
i Mellanamerika.

57%

av narkotikabeslagen gors
i post- och kurirflodet.
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Tabell 39

Forandring
Beslagtagna mangder narkotika och 2024-
dopningsmedel 2023 2024 2025 2025
Heroin (kg) 11 3 134 4181%
Opium (kg) 11 4 2 -48%
Amfetamin inkl. metamfetamin (kg) 1170 798 1126 41%
Kokain inkl. kokablad (kg) 1303 1577 1493 -5%
Cannabis (kg) 7 252 6 069 5033 -17%
Kat (kg) @ 1020 1500 1863 24%
Ecstasy (tabl.) 50 966 83168 30039 -64%
Ovrig narkotika inkl. narkotiska lakemedel (tabl.) 2129009 4711021 3262454 -31%
Ovrig narkotika inkl. narkotiska ldkemedel (kg) 276 119 853 616%
Ovrig narkotika inkl. narkotiska likemedel (1) 26 115 46 -60%
Totalt narkotika (tabl.) 2179975 4794189 3292493 -31%
Totalt narkotika (kg) 11043 10 104 10 505 4%
Totalt narkotika (I) 26 115 46 -60%
Dopningsmedel (tabl.) 121 246 87531 99 986 14%
Dopningsmedel (kg) 18 2 22 1315%
Dopningsmedel (1) 14 14 20 43%

a) Varav torkat kat 860 kg 2023, 1 321 kg 2024 och 1 694 kg 2025.

Heroin %

Mangden beslagtaget heroin har 6kat markant jamfért med tidigare ar

och uppgar till den stérsta mangden Tullverket nagonsin tagit i beslag. 134 kg heroin
Antalet beslag av heroin har 6kat nagot. Flest beslag gors i post- och Beslagtaget heroin 6kade
kurirflodet och i bussflodet. fran 3 kg till 134 kg.

Diagram: Heroin (kg)
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Den kraftiga 6kningen under 2025 hanger samman med ett fatal mycket
stora beslag i tung trafik och persontagsflédet. Det storsta beslaget upp-
gick till 49 kg och togs i en lastbil i Helsingborg. Ett fordjupat under-
rattelsesamarbete med internationella parter har lett till de 6kade
beslagen. De beslag vi tagit har kopplingar till kriminella natverk fran
Balkan respektive Afrika.
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Amfetamin

Antalet beslag av amfetamin ar nagot farre jamfort med 2024. Daremot

har den beslagtagna mangden 6kat betydligt till ndstan samma niva som &
2023. De flesta beslagen gors i samband med brottsutredningar f6ljt av

beslag i post- och kurirflodet och personbilsflodet. 1110 kg

amfetamin

Beslagtaget amfetamin dkade
fran 768 kg till 1 110 kg.

Diagram: Amfetamin inklusive metamfetamin (kg)
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Den storsta mangden, 71 procent, har beslagtagits i lastbilsflodet. De tva
storsta beslagen uppgick till ver 300 kg vardera och gjordes i lastbilar i
Malmo och Helsingborg. Under de senaste 20 aren har det realpris-
justerade priset minskat med 50 procent vilket tyder pa fortsatt hog
tillgang pa amfetamin i Sverige.

Under 2025 har inga storre beslag gjorts av amfetaminolja eller amfeta-
mintabletter. Bade antalet beslag och den beslagtagna mangden
metamfetamin har minskat jamfért med 2024. Totalt har 16 kg tagits i
beslag under 2025, att jamféra med 26,6 kg 2024. Det storsta beslaget
uppgick till 11,5 kg och gjordes i en lastbil i Helsingborg.

Kokain

Antalet beslag av kokain har 6kat nagot jamfért med tidigare ar. Den
beslagtagna mangden ligger pa ungefar samma niva som 2024 da ett
mycket stort parti pa 1,2 ton kokain togs i beslag. Det st6rsta beslaget
under 2025 uppgick till 567 kg och gjordes i Helsingborgs hamn. Flest
beslag gors i personbilsflodet.

Diagram: Kokain (kg)
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De grova och synnerligen grova brotten star for en mindre andel av
antalet beslag men nastan hela den beslagtagna mangden. De stora
mangderna bedéms ha koppling till aktorer med hog kapacitet att
smuggla kokain. En bakomliggande faktor ar att produktionskapaciteten
i Sydamerika har femdubblats 6ver en tioarsperiod vilket har 6kat den
globala tillgangen pa kokain. Beslagen kan ocksa forklaras av Tullverkets
prioriteringar.
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Det kokain som nar Europa och ddarmed ocksa Sverige har i de flesta fall
ursprung i produktionslander i Sydamerika — framfor allt Colombia, Peru
och Bolivia. Kokainhandelns utbredning visar inga tecken pa att avta och
smugglingen sker i dag via fler och mindre europeiska hamnar.
Kriminella grupper fran Vastra Balkan spelar en allt stérre roll pa den
internationella narkotikamarknaden. De har blivit nyckelaktorer i
kokainsmugglingen genom sina starka kontakter i Sydamerika och
komplexa smuggelrutter via hamnar bade pa Balkan och i Vastafrika.

| Europa ar grossistpriset pa kokain det lagsta nagonsin. Enligt Europol
och EUDA har mangden kokain som smugglas in i Europa okat kraftigt de
senaste aren. Det beror delvis pa att nya transitvagar etablerats genom
Afrika och att fartyg gar direkt till europeiska hamnar fran Latinamerika,
utan mellanliggande stopp.

Cannabis

Antalet beslag av cannabis (marijuana) och cannabisharts ar fler jamfort
med 2024 medan den beslagtagna mangden har minskat. Det ar mang-
den cannabisharts som har minskat. En bidragande faktor till de minsk-
ande mangderna beddms vara ett starkt underrattelseutbyte och 6kad
samverkan med andra lander, vilket har lett till att huvudaktorerna
bakom smugglingen har kunnat slas ut.

Diagram: Cannabis (kg)
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Flest beslag gors i post- och kurirflodet medan de storsta beslagen har
gjorts i lastbilsflodet. Flera stora beslag av cannabis, totalt 475 kg, har
gjorts i flygfraktsflodet dar vi tidigare ar endast gjort mindre beslag.
Okningen i flygfraktsflodet kan sittas i samband med stérre sandningar
fran USA, dar narkotikan har dolts i solpanelers konstruktioner samt i
tré- och metallforemal. Nagra av beslagen kan harledas till Samverkan
mot tullbrottslighets (SMT:s) insatser och underrattelseinformation.

Ursprunget for marijuana och cannabisharts ar i forsta hand Spanien och
Marocko. Spanien fungerar bade som transit- och produktionsland for
marijuana, medan Marocko fortsatt dominerar produktionen av
cannabisharts. Smugglingen sker framst i tung trafik. Transporterna har
antingen en legal last som ska levereras till olika platser i Europa pa
vagen mot de nordiska landerna eller saknar helt legal last.
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Ecstasy (MDMA)

Mangden beslagtagna tabletter ecstasy (MDMA) har minskat betydligt
medan mangden pulver har 6kat jimfért med 2024. Aven antalet beslag
har minskat. Flest beslag gors i post- och kurirflédet. En forklaring till
minskningen av beslagtagna ecstasytabletter kan mojligen vara en hog
tillgang pa kokain till historiskt lagt pris, vilket kan ha minskat efter-
fragan pa MDMA.

Den okade forekomsten av beslag av MDMA i pulverform syns ocksa i
andra europeiska lander. Den vanligaste formen fér MDMA ar tabletter.
Dessa tillverkas ofta i olika farger och med olika logotyper eller figurer.
Pa senare ar har man dven kunnat se MDMA i form av godis, bland
annat i Belgien och Tjeckien. Pa den europeiska marknaden forekommer
framst MDMA fran Nederlanderna. Till Sverige forekommer smuggling
av substansen fran ytterligare nagra lander i Europa.

Ovrig narkotika inklusive narkotiska likemedel

Den totala beslagtagna mangden narkotiska tabletter har minskat
betydligt jamfért med 2024 och det galler dven antalet beslag. Under
2024 gjordes flera stora beslag av narkotikaklassade lakemedel vilket
hade stort genomslag i statistiken. Flest beslag gors i post- och kurir-
flodet.

Mangden ovrig narkotika inklusive narkotiska lakemedel i pulverform
har 6kat betydligt. Det beror till stor del pa att kratom har narkotika-
klassats under aret, se avsnittet Nya missbrukssubstanser.

Diagram: Ovrig narkotika inklusive narkotiska likemedel (tabletter)
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Antalet beslag av tramadol har minskat nagot jamfort med 2024 medan
den beslagtagna mangden har minskat med cirka 50 procent. Den stora
minskningen kan férklaras med att det under 2024 gjordes ett stort
beslag pa 741 050 tabletter tramadol. Bland unga ar tramadol numera
den nast vanligast forekommande drogen efter cannabis.

Pa global niva 6kar smugglingen av den syntetiska opioiden tapentadol
och beslagen av tramadol minskar. Tullverket har ocksa sett att
maéangden beslagtagna tabletter tapentadol har 6kat de senaste aren
(2023: 34 043 tabletter, 2024: 29 687 tabletter och 2025: 51 133
tabletter). Detta kan vara en indikation pa 6kad smuggling till Sverige.
Tapentadol ar upp till tre ganger mer potent dn tramadol och darfor
finns en okad risk for overdoser.
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Antalet beslag av syntetiska katinoner har minskat jamfort med 2024.
Den beslagtagna mangden har dock 6kat rejalt. Den framsta férklaringen
till den stora 6kningen ar ett beslag i Helsingborg pa 48 kg 3-CMC
(kristall) i en lastbil.

Syntetiska katinoner, som har en liknande kemisk sammansattning som
amfetamin, kommer enligt EUDA till Europa i stora sandningar fran
Indien. Det ar dven kant att syntetiska katinoner tillverkas i Europa,
framst i Polen dar flera olagliga fabriker for syntetisk narkotika har rojts
de senaste aren.

Bade antalet beslag och mangden ketamin har 6kat jamfért med 2024.
Ketamin anvandes tidigare som narkosmedel och missbruket av ketamin
har pa senare ar 6kat bade i Sverige och globalt.

Antalet beslag och den beslagtagna mangden av narkotikaklassade

svampar har 6kat markant jamfoért med tidigare ar. Majoriteten av

beslagen utgors av ringa brott i post- och kurirflédet och tyder pa att det

ar for eget bruk. Ett 6kat intresse for psykedeliska svampar i %
kombination med 6kad tillgang via internet har resulterat i att fler

sadana forsandelser ankommer till Sverige. Den framsta orsaken till Narkotikaklassade
okningen i beslag beror pa att psilocybinhaltiga produkter narkotika- svampar
klassades i Sverige 2024 genom en lagadndring. Det har resulterat i att Den beslagtagna méngden har okat.

Tullverket har 6kat sina kontroller i post- och kurirflodet och att fler
forsandelser upptacks.

Dopningsmedel

Dopningspreparat beslagtas i flytande form, tablett- eller pulverform.
Majoriteten av beslagen utgors av tabletter. Beslagsmangderna i alla
formerna har 6kat jamfort med 2024. Tullverket gér framst beslag i post-
och kurirflodet. Storleken pa beslagen tyder pa att det mesta ar avsett
for eget bruk. Samtidigt finns en stor inhemsk marknad for dopnings-
medel dar distributionen framst sker genom lokala séljare eller via
inhemsk postgang.

Nya missbrukssubstanser

Tullverkets laboratorium identifierar nya substanser som kan missbrukas
eller anvandas for att tillverka illegala substanser, sa kallade narkotika-
prekursorer. Sddana rapporteras kontinuerligt till EUDA, VSN”° och
Nadis”* och leder bland annat till att missbruksmdonster upptécks. Folk-
hadlsomyndigheten hemstaller till regeringen om beslut om narkotika-
klassning. Det har varit fyra klassningstillfallen 2025. Totalt har tio nya
substanser blivit klassade som narkotika och atta har blivit klassade som
halsofarlig vara.

70 Varningssystem Narkotika

71 Natverket for den aktuella drogsituationen i samhaillet. Deltagande myndigheter ar
Lakemedelsverket, Polismyndigheten, Folkhdlsomyndigheten, Tullverket, Giftinformationscentralen,
Karolinska institutet, Aklagarmyndigheten, Socialstyrelsen och Kriminalvarden.
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Nadis diskuterar ocksa svarigheter med lagstiftningen. Ett bra exempel
ar kratom, som narkotikaklassades under varen tack vare samarbetet i
natverket och kontinuerlig rapportering fran Tullverket. Tidigare fanns
en grazon da sjalva vaxten kratom var laglig i Sverige dven om den aktiva
substansen mitragynin, som ger opioidliknande effekter, var
narkotikaklassad. Intresset for preparatet har 6kat, sarskilt bland unga,
och importen till Sverige har 6kat mycket de senaste aren.

Cirka 310 kg kratom har beslagtagits under 2025. Det storsta beslaget
uppgick till 203 kg och kom fran ett land utanfér EU via post- och kurir-
flodet. Majoriteten av beslagen kommer i post- och kurirflédet fran
andra EU-lander.

Vapen och explosiva varor

Bade antalet och madngden beslag av skjutvapen, start- och gasvapen
och vapendelar har minskat betydligt jamfért med 202472, Flest beslag
av skjutvapen samt start- och gasvapen har gjorts vid husrannsakningar i
samband med brottsutredningar och i post- och kurirflédet.

Tabell 40

Antal beslag Mangd

Beslag av vapen och explosivavaror 2023 2024 2025 | 2023 2024 2025 Enhet

Skjutvapen 31 32 14 41 55 20 st
Start- och gasvapen? 14 25 14 22 30 15 st
Vapendelar®? 17 17 18 48 187 94 st
190 89 186 (42912 23777 44434 st

Explosiva varor
4 0 1 13 0 0,2 kg
Andra vapen, ammunition m.m. 836 583 456 | 3092 8301 5843 st

a) Som kan konverteras till skjutvapen.
b) Vapendelar som omfattas av 1 kap. 3 § vapenlagen (1996:67) samt 3D-printade vapendelar.

Tullverkets statistik i relation till Polismyndighetens siffror visar tydligt
att Tullverkets beslag utgor en marginell andel av den totala mangden
beslagtagna vapen i Sverige (i snitt cirka 3 procent).

2024 tog Tullverket betydligt fler vapen i beslag &n under saval 2023 som
2025. Vi kan inte dra nagra slutsatser om hur Tullverkets beslag paverkat
inflodet av vapen till Sverige som helhet. Daremot bedémer vi att minsk-
ningen av beslag i post- och kurirflodet till stor del beror pa férandringar
i omvarlden. Exempelvis har lagskdrpningar i andra EU-lander minskat
utbudet av ombyggbara start- och gasvapen som tidigare kunnat
bestallas online. Samverkan med myndigheter utomlands har ocksa lett
till bland annat begransningar av den fria handeln med vapenstommar,

72 Tullverket redovisar ocksa upptéckta avvikelser av vapen och explosiva varor i samband med
kontroll och nér beslag inte gors. Se tabell 41 i tabellbilagan.

©

Farre beslag av vapen
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som har anvants for att bygga sa kallade hybridvapen som satts samman
av lagliga och pirattillverkade delar.

Eftersom vi gjort farre beslag i post- och paketflodet har vi ocksa genom-
fort farre uppfoljande husrannsakningar, nagot som tidigare har lett till
ytterligare vapenbeslag.

Arbetet med att stoppa smugglingen av vapen ar beroende av fortsatt
forstarkning av ett datadrivet underrattelsearbete och internationell
samverkan. Tullverket har dn sa lange inte upptackt ndgon smuggling av
vapen fran Ukraina men fragan bevakas i internationella forum dar
Sverige deltar.

Saval antalet beslag som mangden beslagtagna explosiva varor har for-
dubblats jamfort med 2024. Merparten av beslagen har gjorts i post- och
kurirflodet. | princip alla beslag har avsandningsland Polen. A

Beslagen bestar uteslutande av pyroteknik och sa kallade bangers. Det

explosiva materialet i de pyrotekniska produkterna kan manipuleras och 44 000
anvandas till sa kallade fyrverkeribomber. | ungefar halften av alla Forra dret beslagtogs drygt
kriminella sprangningar i Sverige under 2025 anvidndes hemmagjorda 44 000 explosiva varor.

bomber baserade pa innehallet i pyrotekniska artiklar. Tidigare har
kommersiellt tand- och sprangmedel varit 6verrepresenterat i samband
med sprangningar. Under 2024 minskade den anvandningen, till stor del
pa grund av skéarpta tillstandsprocesser och 6kad tillsyn.

Merparten av beslagen under 2025 har gjorts under arets forsta fem
manader. Det kan forklaras av att riktade insatser da genomférdes med
anledning av ett regeringsuppdrag med fokus pa att minska tillgangen till
explosiva varor i kriminella miljéer. Samverkan med andra EU-lander
pagar till exempel genom vara sambandsman angaende explosiva varor
som kommer fran andra europeiska lander.

Nationellt bombdatacenter (NBDC) konstaterar i sin arsrapport en
Okning av fyrverkeribomber under 2024. Enligt polisens lagesbilder har
sprangningar baserade pa fyrverkeripjaser minskat under 2025. Daremot
har antalet sprangningar med handgranater 6kat. Troligen sker smugg-
ling av handgranater kontinuerligt tills den illegala marknaden ar
mattad. Det kan ske genom att man smugglar handgranater i bade
mindre och storre partier.

Alkohol och tobak

Alkohol- och tobaksprodukter fors in illegalt i Sverige bade organiserat
och storskaligt, men daven under sken av att det ska vara for personligt
bruk men dar det egentliga syftet ar att produkterna ska saljas vidare.
Tullverket samverkar med Polismyndigheten, Skatteverket och Eko-
brottsmyndigheten i gemensamma insatser och operativa darenden for
att bekdmpa den illegala inforseln.
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Tullverket kontrollerar att villkoren for inforsel for eget bruk ar uppfyllda
och utreder om det foreligger skyldighet att betala svensk punktskatt.
Tullverket omhandertar varorna till dess att skattskyldighet faststalls. En
kontroll kan dven 6verga i misstanke om smuggling och da tas varorna i
beslag. Skulle atal for smuggling ogillas eller férundersokningen laggas
ned kan varorna omhandertas pa nytt och utredningen av skattskyldig-
het kan fortsatta.

Tullverket har prioriterat arbetet mot den organiserade brottsligheten
och smugglingen av narkotika och har darfor inte haft resurser for att
samtidigt 6ka ambitionsnivan avseende frekvent illegal inférsel av
alkohol och tobak. Det har ocksa paverkat var formaga att kartlagga den
illegala inforseln.

Alkohol

Den totala mangden beslagtagen och omhandertagen alkohol fortsatter
att sjunka’. Antalet beslag har dock dkat jamfért med 20247# eftersom
smugglingen i minibussar har 6kat.

Diagram: Beslagtagen och omhandertagen alkohol (liter)
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Av den totala beslagtagna mangden alkohol dominerar starkél (56
procent), féljt av spritdrycker (31 procent) och vin och alkolask (13
procent). Tullverket har haft tva storre arenden gallande alkohol under
2025, ett darende dar 4 800 liter sprit beslagtagits i en lastbil och ett med
1920 liter sprit pa ett lager.

Cigaretter

De beslagtagna och omhandertagna mangderna cigaretter fortsatter att
minska’>. Mangden beslagtagna cigaretter under 2025 utgdrs till stérsta
delen av tre beslag i brottsutredningar om totalt drygt 2,4 miljoner
cigaretter. Dels ett beslag i post- och kurirflodet pa 429 000 cigaretter,
dels tva beslag i lastbilsflodet pa totalt 600 000 cigaretter.

Flest beslag gors bland flygresenarer.

73 Se tabell 43 och 44 i tabellbilagan.
74 Se tabell 42 i tabellbilagan.
7> Se tabell 43 och 44 i tabellbilagan.

Y

Minskade mangder alkohol
och tobak i beslag.
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Diagram: Beslagtagna och omhandertagna cigaretter (styck)
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E-cigaretter och det vita snuset har tagit stora marknadsandelar vilket
kan vara en bidragande orsak till de minskade beslagen av cigaretter.

Av underrattelser fran andra europeiska lander framgar att den illegala
tillverkningen av cigaretter i dag sker narmare slutkonsumenterna.
Under ar 2025 patraffades en illegal cigarettfabrik i Sverige dar tobak for
miljontals kronor beslagtogs av Ekobrottsmyndigheten.

Ovrig tobak

Antalet beslag av 6vrig tobak har 6kat samtidigt som de beslagtagna och
omhéndertagna mangderna har minskat ndgot’®. Flest beslag gors i post-
och kurirflodet. Utfallet for 2024 har justerats ned med 1 205 kg pa
grund av att tva beslag av snus har havts under 2025.

Diagram: Beslagtagen och omhandertagen 6vrig tobak (kg)
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Det gors fortfarande stora beslag i containerflodet av roktobak och
cigaretter i vara grannldnder. Sannolikt pagar grov smuggling av huvud-
sakligen cigaretter och tobak som inte upptacks i containerflodet till
Sverige.

Illegal tillverkning av vattenpipstobak genererar mycket stora vinster och
cirka 70 procent av vattenpipstobaken i Sverige ar illegal i dag. Vinst per
kg uppskattas till cirka 1 200 kronor for natverken. Ett kg roktobak racker
for att producera nio kg vattenpipstobak. Ratobak, som bland annat
anvands for illegal tillverkning av vattenpipstobak, kan transporteras till
Sverige utan att Tullverket upptacker brottsligheten. Detta beror bland
annat pa skillnader i nationell lagstiftning kring punktskatter inom EU.

Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket ar myndigheter som ocksa
arbetar mot illegal vattenpipstobak och e-cigaretter. Ett antal illegala

76 Se tabell 42, 43 och 44 i tabellbilagan.
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fabriker av vattenpipstobak har réjts av Ekobrottsmyndigheten under ar
2025.

Skattebortfall alkohol och tobak

Alkohol- och tobaksvaror som tagits i beslag ar varor dar alkohol- eller
tobaksskatt skulle ha tagits ut vid en legal inforsel. Skattebortfallet for
de beslagtagna varorna kan darfér beraknas, las mer under rubriken
Samhallsnytta i Matmetoder och forklaringar, sidan 121.

Variationen i det berdknade skattebortfallet 6ver tid beror pa hur stora
mangder alkohol- och tobaksvaror som har beslagtagits. Vilken typ av
vara det ror sig om paverkar ocksa berdkningen eftersom det ar olika
skattesatser for olika varor. Skattebortfallet for alkohol- och tobaksvaror
ar lagre an 202477,

Diagram: Skattebortfall alkohol- och tobaksbeslag (tkr)
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Produktsakerhet och immaterialratt

Under 2025 har Tullverket prioriterat kontroller av att varor uppfyller

kraven for produktsdkerhet. Under arets forsta manader avslutades en

internationell kontrolloperation riktad mot leksaker som paborjades A
hosten 2024. Det ar en forklaring till att leksaksprodukter ar den vanlig-

| 81

aste varan som Tullverket stoppat under 2025. Over 640 000 leksaker 618 ingripanden
har hindrats fran att komma ut p& marknaden till konsumenter. Andra inom produktsdkerhet
farliga eller ej godkidnda varor som har stoppats &r mer dn 75 000 Leksaker &r den vanligaste varan som

lampor, 13 000 forpackningar tvattmedel samt 11 000 flaskor lustgas.
Ingripanden mot farliga kosmetiska produkter har fortsatt under 2025
med exempelvis stopp for 40 000 parfymer samt kramer, inklusive
hudblekningskramer innehallande kvicksilver.

Under varen 2025 startades insatsen PCA e-commerce som leddes av
EU-kommissionen. Den pagick under hela aret och avslutades i
december. Aven marknadskontrollmyndigheter medverkade. Fokus i
PCA har varit att kontrollera specifika produktkategorier i e-handels-
flodet. PCA-insatsen har resursmdssigt medfort att Tullverket gjort farre
kontroller avimmaterialratt och andra produktkategorier dar felaktiga
produkter alltid brukar hittas, exempelvis e-cigaretter. Kontrollerna som

77 Se tabell 45 i tabellbilagan.

Tullverket stoppat.
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gjorts utéver PCA-insatsen har anda lett till ingripanden mot cirka
825 000 felaktiga produkter.

Tabell 46
Antal ingripanden med anledning av Forandring
immaterialratt eller produktsakerhet 2023 2024 2025 2024-2025
Produktsdkerhet, antal ingripanden 195 288 618 115%
Immaterialratt, antal ingripanden 266 192 159 -17%
Immaterialratt, antal artiklar 88391 100 774 165 329 64%

Tullverket har inte deltagit i nagra nationella eller internationella
kontrolloperationer med inriktning pa immaterialrattsintrang under
2025. Visserligen ingick immaterialrattsintrang i den foérsta delen av PCA
under varen 2025 men med lag prioritet fran bade EU-kommissionen
och medlemslanderna. En del varor som kontrollerats for produktsaker-
het kan ocksa vara falska eller piratkopierade.

De produkter som oftast forekommer i immaterialrattsingripanden ar
leksaker (knappt 65 procent), livsmedel (olika typer av drycker, drygt 10
procent), klader och tillbehor till klader (10 procent) och parfymer
(knappt 10 procent).

Leksakernas stora andel beror pa tva stora ingripanden mot 75 000
Nintendo-spelkort. Noterbart ar den stora andelen livsmedel som tidig-
are har varit relativt ovanligt, i det har fallet 15 000 burkar med Red Bull-
dryck. En annan aktuell produkt ar Labubu-dockor och andra Labubu-
produkter (totalt drygt 5 300 artiklar) som utgor knappt 5 procent av alla
stoppade produkter. Tester utférda av Kemikalieinspektionen har visat
att kopiorna har innehallit hoga halter av till exempel hormonstérande
kemikalier.

Andra restriktionsvaror

Under detta avsnitt redovisar vi bade beslag och ingripanden som inne-
bar att varor har stoppats i samband med en tullkontroll eftersom vill-
koren inte ar uppfyllda. For varorna som stoppas fattas besluten om
atgarder for varorna av en annan myndighet.
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Tabell 47

Beslag av andra restriktionsvaror Antal beslag Mangd
2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
223 471 342 165 634 70 499 58 610 st
Lakemedel m.m. 17 25 39 4 3 5 |
16 17 17 26 30 8 kg
20 10 13 4 2 0,4 kg
Halsofarliga varor 19 25 9 119 107 50 |
12 5 20 13031 350 1233 st
Sprutor och kanyler 139 105 145 12534 5555 8624 st
Utrotningshotade djur, vaxter och produkter av 2 4 2 1 6 19 kg
dessa, inkl. Cites 19 28 21 982 3151 2521 st
Levande djur 2 2 3 2 28 12 st
23 14 10 345 2420 135 kg
Livsmedel 0 0 0 0 0 0 |
1 0 7 282 0 639 st
3 5 2 1172 1606 825 |
Ovriga varor a) 8 1 12 183 2 650 kg
4 0 6 11 0 168 st

Totalt 508 712 648

a) Omfattar mineraliska och kemiska produkter, lustgas samt narkotikaprekursorer.

Tabell 48

Stoppade varor efter tullkontroll Antal avvikelser Mangd

2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
Lakemedel m.m. 74 385 329 21124 9437 3563 kg
Avfall @ 47 88 38 (596950 1529436 678561 kg
Vaxter samt produkter av djur och 14 20 34| 43007 24272 832 kg
vaxter, inkl. Cites ® 4 5 3 23 25 418 st
Levande djur 5 0 15 5 0 18 st
Livsmedel 23 32 19| 19595 18767 42599 kg
Ovriga varor © 35 176 58 | 100 770 149048 37161 kg
Totalt 202 706 496

a) Endast export.

b) Inkluderar avvikelser i kraven pa sundhetscertifikat som intygar att sandningen uppfyller krav
pa att vaxter, vaxtprodukter och andra foremal inte for med sig otilldtna vaxtskadegorare.

c) Ovriga varor redovisas endast som kg.

Lakemedel

Antalet beslag av andra lakemedel &n narkotiska fran lander utanfor EU
har minskat. Mangden beslagtagna tabletter och mangden beslagtagna
lakemedel i pulverform har ocksa minskat jamfort med 2024, samtidigt
som mangden i flytande form har kat. Beslagen av lakemedel gors
framfor allt i post- och kurirflodet.
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Regeringen har gett Likemedelsverket i uppdrag’® att géra en férdjupad
kartlaggning och analys av forekomsten av, och problematiken kopplad
till, kop av lakemedel utanfor den legala handeln. Lakemedelsverket
kommer i detta arbete att ga vidare med tidigare forslag att ldkemedel
framover ska inkluderas i inregranslagen. Tullverket ar positiva till detta
och har darfor genomfoért en foérdjupad konsekvensanalys. Analysen
visar att vi kommer behdéva utdkade resurser for att kunna prioritera
kontroller av ldkemedel fran annat EU-land.

lllegal handel med djur och vaxter

Antalet drenden med illegal handel med djur och vaxter har minskat
nagot jamfort med 2024 som dock dominerades av en sarskild produkt
som inneholl orkidé. Om den produkten rdknas bort fran 2024 sa ar det i
stéllet nagot fler arenden i ar. Tullverket har i 6vrigt patraffat liknande
varor som tidigare. De vanligaste beslagen har varit hdlsoprodukter i
form av tabletter som innehaller otillatna véxter eller djur. Dessa beslag
gors i huvudsak i post- och kurirflodet. Utdver beslag kan drenden
innefatta andra former av myndighetsingripanden i syfte att sakerstalla
att illegal handel inte férekommer. Internationellt bedéms illegal handel
med djur och vaxter vara ett av de mest vinstgivande brottsomradena.
Tullverket samverkar med flera myndigheter, bland annat Polismyndig-
heten och Jordbruksverket, gillande artskydd och d& framst Cites”.

Livsmedel

Antalet beslag av livsmedel i den kommersiella trafiken har 6kat nagot
medan mangden beslagtagna livsmedel i kilo har minskat rejalt.
Minskningen kan forklaras av ett stort drende under 2024.

Mangden livsmedel (till exempel kott, mejeriprodukter, frukt och grén-
saker) som stoppats och som forts in av resenarer fran lander utanfor EU
har 6kat jamfort med forra aret, fran 8,1 ton till ndrmare 11 ton.
Okningen har skett pa Arlanda och beror pa prioriteringar i verksam-
heten och méngden flyg fran lander utanfor EU.

Avfall
Antalet stoppade sandningar med avfall och den totala vikten har sjunkit
med 6ver 50 procent jamfort med foregaende ars mycket hoga siffror.

Totalt har 38 sandningar stoppats med narmare 679 ton avfall. Exempel | |

pa avfall som har stoppats ar bilar, bildelar och skrot. Den 6vervagande

delen av dessa sandningar ar stoppade efter riskbaserade kontroller pa

sandningar som skulle ha exporterats. En forklaring till minskningen ar 679 ton
att det under 2024 stoppades ett antal sandningar med valdigt stora miljéfarligt avfall
mangder. stoppades.

78 $2024/01953, uppdraget ska redovisas senast 2026-03-31.
72 Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora
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En positiv effekt av Tullverkets arbete med avfallskontroller har varit att
flera aktorer som tidigare har stoppats med fel har battrat sig och borjat
folja regelverket. Tidigare kontroller har dven medfort att aktorerna fatt
mer information om vad som géller vilket har haft en preventiv effekt.

Avfallsexporter ar en vaxande inkomstkalla for den organiserade brotts-
ligheten. Tullverket har deltagit i flera kontrollinsatser inom omradet
bade nationellt och internationellt.

Brott som overlamnats till Polismyndigheten

| samband med tullkontroller upptacker Tullverket ibland andra brott dn
de vi har befogenhet att utreda. Dessa misstankta brott lamnas over till
Polismyndigheten for utredning.

Utforselhaleri

Fran 1 september 2025 har ett nytt brott, utférselhaleri, inforts i
brottsbalken. Den nya lagstiftningen ger Tullverket fulla befogenheter
att ingripa, utreda och lagféra misstankt utforsel av stoldgods. Det
innebar ocksa att det racker med att det finns en skalig misstanke om att
godset kommer fran ett brott for att Tullverket ska kunna ingripa och
inleda en férundersokning. Arendet ska skyndsamt dverldmnas till
Polismyndigheten eller Aklagarmyndigheten som fortsatter utredningen.

Lagstiftningen ar ny vilket gor det svart att redan nu pavisa effekten av
vart arbete mot utforselhaleri. Under 2025 har Tullverket stoppat 46
stycken (45 stycken 2024) misstdnkta stold- eller hdleribrott. Gods har
stoppats vid flera kontrollplatser, bland annat Arlanda, Géteborg,
Lernacken, Trelleborg, Nyndshamn och Haparanda. Exempel pa gods
som har stoppats ar byggverktyg, personbilar, motorcyklar, maskiner,
fyrhjulingar, elcyklar, batmotorer, golfbilar och guld.

Penningtvattsbrott

Tullverket har 6kat fokus pa kontroller dar det finns misstanke om brott
rorande kontanta medel, inklusive vardeforemal. Detta ar en del av
arbetet mot kriminell ekonomi.

Tabell 49
Forandring
Stoppade kontanter och virdeforemal 2023 2024 2025 2024-2025
Kontanter och vardeféremal (mnkr) 93,3 53,9 14,8 -73%
Antal drenden @ 187 268 207 -23%

a) Utfall fran 2023 (6kning med 14 st.) och 2024 (6kning med 25 st.) har dndrats pa grund av
andrad redovisning avseende antal utmatningar av vardeféremal som tidigare har redovisats som
ett Gvrigt brott och sedan 2025 ingar i antalet drenden avseende kontanta medel.

Under 2025 har Tullverket upptackt farre misstankta brott rérande
kontanta medel jamfort med 2024. Vardet pa stoppade kontanter och
vardeforemal ar lagre jamfort med 2024. Det géller bade misstankt

Utforsel av stoldgods

Tullverket har bland annat stoppat

bilar, motorcyklar, batmotorer och
byggmaskiner.
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penningtvatt och utmatningar till Kronofogdemyndigheten, dar utmat-
ningarna gatt via Polismyndigheten. Tullverkets kontroller vid utférsel av
kontanter och vardeforemal pa Arlanda har gett effekt eftersom vi inte
langre patraffar ssmma mangder som tidigare.

Utover ovan redovisade utfall har Tullverket samverkat med Krono-
fogdemyndigheten direkt pa plats pa Arlanda. Da har ytterligare cirka 1,4
miljoner kronor kunnat utmatas. Pa Arlanda har vi ocksa samverkat med
Forsakringskassan och under 2025 har det resulterat i aterkrav till For-
sakringskassan pa cirka 13,1 miljoner kronor och felaktiga utbetalningar
pa cirka 11,9 miljoner kronor har férhindrats.

Ovriga brott

| 6vrigt har Tullverket under aret stoppat 50 misstankta brott mot ut-
lanningslagen som till exempel manniskosmuggling (67 stycken 2024)
samt 34 misstankta trafikbrott som till exempel olovlig kbrning (62
stycken 2024). Aven 103 andra misstinkta brott (104 stycken 2024%°) har
upptackts, till exempel efterlysta personer, falska handlingar och brott
mot knivlagen.

80 ytfall for 2024 har reviderats (minskat med 25 stycken) pa grund av dndrad redovisning avseende
antal utmatningar av vardeféremal som sedan 2025 ingar i antalet drenden avseende kontanta
medel.



TULLVERKETS ARSREDOVISNING 2025 | 87

Foto: Mette Ottosson

Fortroende och samma villkor

Tullverkets mal ar att skapa forutsattningar for foretag och privat-
personer att gora ratt och félja de regler som géller vid in- och utforsel
av varor. Var service ska utga fran mottagarnas behov. Darfor behover vi
samverka med foretag, privatpersoner och andra aktorer, till exempel
myndigheter och branschorganisationer.

Alla som kommer i kontakt med Tullverket ska fa ett korrekt och gott
bemotande. Det bidrar till att allménhet och féretag far fortroende for
Tullverket.

Vagledning och attitydpaverkan

Nar allmanhet och foretag har ett hogt fértroende for Tullverket
paverkas deras vilja att folja lagar och regler positivt. Det kan till
exempel vara att betala ratt tull, skatt och andra avgifter.

Webbplatsen tullverket.se ar navet for Tullverkets externa kommunika-
tion. Webbplatsen ska bidra till att gora det enkelt for besokaren att
skota sin tullhantering.

Vi arbetar I6pande med att forbattra tillgangligheten pa tullverket.se
genom att utveckla nya funktioner, uppdatera utseendet och fortydliga
innehallet. Under aret har vi slutfért arbetet med att uppdatera

81 Fgrordning (2016:1332) med instruktion fér Tullverket
82 Regleringsbrev fér budgetaret 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska tillhandahalla
information och god service sa att
allménhet och féretag har goda
forutsattningar for att kunna fatta
ldngsiktiga och hallbara beslut.8!

Allménhet och foretag ska ha
fortroende for Tullverkets
verksamhet och alla ska ges
samma mojligheter och villkor vid
kontakter med myndigheten.82
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webbplatsens design. For att mota besdkarnas behov utgar vi bland
annat fran ett strukturerat insiktsarbete med olika malgrupper i fokus,
till exempel foretag och privatpersoner. Vi har dven ett pagaende arbete
med att Oversatta sidor till engelska dar vi under aret har okat antalet
engelska sidor.

Genom webbplatsen uppfyller Tullverket de krav som ingar i regerings-
uppdraget®® att vara behérig myndighet enligt férordningen om en
gemensam digital ingang samt de EU-rattsakter som har beslutats med
stdd av forordningen.

Samverkan med naringslivet

Under 2025 har Tullverket arbetat i en ny struktur fér dialog med
naringslivet. Malet ar att vi ska arbeta mer malgruppsanpassat.

Pa strategisk niva traffar Tullverkets ledning representanter for en rad
olika branschorganisationer i rundabordssamtal. Under 2025 har tre
rundabordssamtal genomforts.

Fragor av mer operativ karaktar och utvecklingsfragor hanteras i en
extern referensgrupp. Medlemsforetag utsedda av branschorganisation-
erna deltar tillsammans med representanter fran Tullverkets kontroll-
avdelning och uppbérdsavdelning. Under 2025 har tva externa referens-
gruppsmoten hallits.

For mer avgransade eller branschspecifika fragor anordnar Tullverket
enskilda dialogmoten med deltagare som har intresse av eller som direkt

berdrs av den fraga som hanteras. Moéten kan initieras av saval Tull- D l
verket som néaringslivet. Under 2025 har 14 dialogmoten hallits med

bland annat flyg- och sjoaktorer, systemleverantdrer och enskilda Dialogmoéten
branschorganisationer. Tullverkets dialog med néaringslivet

leder till forbattringar.
Under aret har dialogmotena lett till forbattringar. Bland annat har

dialog om export- och utforselprocessen resulterat i att Tullverket borjat
arbeta med nya servicemeddelanden och gjort dndringar i e-tjansten
Fraga status. Dialogmoten har ocksa lett till en tillfalligt andrad
tillampning for flygaktorer som ska bidra till att fler &renden inom
exportflodet avslutas korrekt.

For fragor som berdr manga aktorer arrangerar Tullverket direktsdnda
informationsmoten eller fragestunder, Tullnytt live. Under aret har Tull-
verket sant tre Tullnytt live. Som komplement till dem arrangerar vi dven
webbseminarier. Webbseminarierna finns tillgdngliga att ta del av i
efterhand pa tullverket.se.

Ytterligare ett sammanhang for att sprida information och initiera dialog
ar Tulldagen. Tulldagen arrangeras av Tullverket tillsammans med
Stockholms handelskammare, Vastsvenska handelskammaren,

8312021/02831
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Sydsvenska industri- och handelskammaren och Transport-
industriforbundet. Fyra tulldagar genomférdes under hosten: i
Stockholm, Goéteborg, Malmo och digitalt. Totalt deltog cirka 1 365

personer varav 150 digitalt. En av de fragor som togs upp under 2025 ars

tulldagar var EU:s reformpaket for att férandra tullunionen.

Tullverket har gett ut 27 nummer av Tullnytt, vart nyhetsbrev om tull-
hantering. Tullnytt bidrar till att foretag och ombud far information om
nyheter inom tullomradet samt tips och kunskap om import och export.
Vid arets slut hade Tullnytt 7 400 prenumeranter.

Extern utbildning och information
Den externa utbildnings- och informationsverksamheten har under aret

natt narmare 6 000 personer. Vi erbjuder allt fran informationstraffar for

den som &r helt ny pa tullhantering till kurser och webbseminarier pa en
mer fordjupad niva.

Kursen Tullkunskap steg 1, en sjalvstudiekurs med lararstod, fortsatter
att vara efterfragad. Under aret har vi utékat utbudet genom att dven
erbjuda denna kurs som en tvadagars narvarokurs.

Intresset for korta webbseminarier ar fortsatt hogt. Nytt for 2025 ar att
vi haft en storre variation av amnen dar malgruppen inte alltid hanterar
tulldeklarationer. Ett exempel ar ett seminarium om det nya fakturer-
ingssystemet for tullrdkningar med 163 deltagare.

Arbetet med forenklingar for foretagen

Tullverket deltar i regeringens uppdrag att fortsatta férenklingsarbetet
for att minska foretagens regelbérda och administrativa kostnader.
Uppdraget Iamnade en delredovisning den 14 mars 2025 men pagar till
mars 2026.

Tullverket arbetar i utvecklingsarbetet med flera initiativ som syftar till
att forenkla for naringslivet i enlighet med det 6vergripande strategiska
malet att det ska vara latt att gora ratt.

Det ar en utmaning for Tullverket att forenkla och effektivisera tull-
proceduren samtidigt som vi ska 6vervaka och kontrollera flodet av
varor Over gransen. Det staller krav pa att Tullverket kan forenkla fér de
foretag och privatpersoner som gor ratt och samtidigt kan upptacka de
som gor fel. Malet ar att det legala varuflodet 6ver granserna inte ska
storas i onddan. Myndighetens resurser ska i stallet koncentreras pa att
kontrollera det som behover kontrolleras. Férebyggande
informationsinsatser och service som forklarar hur tullproceduren gar till
bidrar ocksa till att minska skattefelet, tullfelet och uppbérdsfelet. Vi ska
hjalpa seritsa foretag genom att se till att det ar enkelt for dem att goéra

84 Regleringsbrev for budgetaret 2024 avseende Tullverket
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Tullkunskap

Tullkunskap steg 1 var en efterfragad

kurs under aret.

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska fortsatta forenk-
lingsarbetet for att minska fore-
tagens regelbérda och administra-
tiva kostnader. Myndigheten ska
redovisa de forenklingsatgarder
for foretag som har vidtagits och
planeras samt vilka hinder och
mojligheter som finns i férenk-
lingsarbetet. Redovisningen ska
ocksa innehalla en beskrivning av
vilka effekter forenklingsatgard-
erna bedoms fa for foretag.8*
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ratt och genom att skydda dem fran illojal konkurrens fran féretag som
skaffar sig fordelar genom att gora fel.

Att Tullverket har ett foérenklingsperspektiv i utveckling av lagstiftning,
tillhandahaller information som ar latt att forsta och pa olika satt sam-
verkar med till exempel branschorganisationer ar ocksa férebyggande
atgarder.

Aven internationellt arbetar Tullverket fér att férenkla tullproceduren
for att gora det lattare for privatpersoner och foretag att gora réatt fran
borjan. Tullhanteringen berdors av cirka 370 olika sektorslagstiftningar pa
EU-niva. Inom den EU-gemensamma handelspolitiken tas nya initiativ fér
att skydda den inre marknaden och som foljd av den grona omstall-
ningen. Det ar oftast andra myndigheter som ansvarar for reglerna men
det ar Tullverket som ska kontrollera att reglerna for in- och utférsel
efterfoljs. Nar vi inte ar ansvarig myndighet kommer vi ofta in sent i
processen och har sma mojligheter att paverka. Det innebar att vi inte
alltid lyckas bidra till férenklingar i den utstrackning vi 6nskar.

Tullverket identifierar att en viktig del ar att vidta atgarder som leder till
forenklingar i varuflodet och/eller deklarationsflodet av de nédvéndiga
tullformaliteterna. Nya digitala I6sningar kan bidra till att naringslivet
och Tullverket pa ett enklare, snabbare eller mer effektivt satt genomfor
sina respektive ataganden inom tullproceduren.

Driftsakerhet och tillganglighet

Det ar viktigt for foretagen att import- och exportsystemen ar till-
gangliga. Tullverket har en mycket hog driftsakerhet 6ver tid.

Tabell 50
Tillgénglighet till import- och exportsystem 2 2023 2024 2025
Andel tid 99,87% 99,92%  99,79%

a) Matmetoden ar férandrad. 2022 och 2023 avser TDS, 2024 omfattar TDS inklusive Tess import
men inte Tess export, 2025 omfattar TDS samt Tess import och Tess export.

| oktober intraffade en driftstorning da systemen fér import och export
Iag nere under storre delen av en dag. Stérningen innebar att Tullverket
fick stalla om handlaggningsrutinerna och anvanda sig av reservrutin.
Naringslivets mojlighet att skicka in uppgifter och fa gods klarerat pa-
verkades. Tack vare granstullsamarbetsavtalet med Norge gick det i vissa
fall att anvénda norska system och darmed fa gods klarerat trots drift-
storningen. | stort fungerade handlaggningsrutinerna och reservrutinen
bra under sjalva storningen, men det finns lardomar att dra av det som
intraffade. Nar Tullverket tillfalligt behover ga over till helt manuella
rutiner paverkar det i hog grad varuflddet in i och ut ur Sverige.
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Antal externa samtal till Tullverkets it-support har minskat som férvantat
eftersom driftsattningar av nya system inte har genererat lika mycket
fragor.

Tabell 51

Samtal till it-support?
Kalla: Solidus 2023 2024 2025

Antal 4450 7 110 5316

a) Systemet saknar uppgifter om férdelning mellan kvinnor och man.

Det totala antalet fragor till Tullsvar ar lagre 2025 jamfort med fore-
gaende ar och samtals- och kétiderna har minskat. Fragorna har for-
delats jamnt Gver aret. Vart att notera ar att 2024 var ett ar med fler J
samtal och langre samtals- och kétider pa grund av inférandet av
standardtulldeklaration och sanktionerna mot Ryssland och Belarus. .
7 min 58 sek

Tullsvar har sedan 2024 fatt mer kunskap om nya system och om den
forandrade tullhanteringen och har darfér kunnat hantera inkomna
fragor mer effektivt. Tullsvar har ocksa varit involverade tidigt i olika

Véntetiden i Tullsvar minskade.

inféranden.

Siffrorna for 2025 visar pa en dkning av inkomna fragor via e-post. Ok-
ningen kan till stor del kopplas till ett byte av drendehanteringssystem
pa Tullsvar som tydligare visar det reella antalet inkomna fragor via e-

post.

Tabell 52
Antal fragor till Tullsvar? 2023 2024 2025
E-post 18404 19515 27191
Telefonsamtal 83616 94802 80242
Totalt 102 020 114317 107433

a) Systemet saknar uppgifter om fordelning mellan kvinnor och man.

Tabell 53
Genomshnittlig vantetid i Tullsvar 2023 2024 2025
Vantetid i minuter och sekunder 08:27 13:13 07:58

Fortroendematningar

Fortroendematningar och kundndjdhetsindex kan ge en bild av allman-
hetens och foretagens fortroende for Tullverket.
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Anseendeindex

Foretaget Verians arliga anseendeundersdkning mater allmanhetens

tilltro till, och intryck av, svenska myndigheter. Varje myndighet bedéms

av slumpmassigt utvalda personer via en webbaserad enkat. /\/\/

Tabell 54 Q

Anseendeindex Okat fortroende

Killa: Verian 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Allmanhetens fortroende for
Tullverket har aldrig varit hogre.

Kvinnor 43 40 43 48 43 50 51 57
Man 38 32 35 34 36 40 43 49
Totalt 40 35 39 40 39 44 47 53

| 2025 ars undersokning fick Tullverket ett anseendeindex pa 53. Det ar
en 6kning med 6 enheter jamfort med aret innan. Det &r Tullverkets
basta resultat hittills och vi ar en av de myndigheter som 6kat mest.
Undersokningen visar dessutom att anseendeindex ar annu hogre (64)
bland de som uppger att de kdnner till Tullverket mycket bra. Bland de
som uppger att de endast kdnner till nagot om Tullverket ar index 49.
Index har 6kat for bade kvinnor och man. Genomsnittligt index for
myndigheter 2025 &r 39.

Enligt undersdkningen anser allmanheten att Tullverkets styrkor ar var
viktiga roll i samhallet, att vi &r experter inom vart omrade och att vi har
duktiga medarbetare. Undersoékningen visar ocksa att andelen som
svarar att de upplever Tullverkets mediebild som positiv har 6kat
successivt de senaste aren. Nyheter i media ar fortfarande déar de flesta
far kinnedom om Tullverket. Sambandet mellan anseende, mediebild
och kdnnedomsgrad ar tydligt.

Kundnéjdhetsundersodkning

Tullverket genomfor en kundnéjdhetsundersékning vart tredje ar. Den
senaste genomférdes 2024. De forbattringsomraden som lyftes fram i
denna undersokning ar bland annat en 6nskan om enklare processer nar
foretag ar i kontakt med Tullverket. Férenkling av information identi-
fierades som prioritet dven i undersokningen 2021 och det ar fortsatt
viktigt for Tullverket att arbeta med detta. Forenkling handlar daven om
att det ska vara latt att ta till sig informationen och att den ska under-
latta for foretagen att gora ratt.

Bemotande

Gott bemotande har stor betydelse for fortroendet och ar centralt for
att vi som myndighet ska lyckas med vart uppdrag och na vara uppsatta
mal. | ett gott bemotande ingar att anpassa agerande efter situation,
agera skyndsamt och visa handlingskraft samt att vara tillgangliga och
transparenta.
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Tullverkets bemotandepolicy ska bade starka och bibehalla ett gott be-
motande over tid. Policyn riktar sig till alla som arbetar pa Tullverket och
ar en vagledning i det dagliga arbetet. Tullverket har en obligatorisk ut-
bildning i bemdtande for alla anstallda.

Klagomal och skadestand

Klagomal och skadestandsansprak uppkommer oftast i samband med
tullkontroller samt vid ingripanden och utredning av brott. Det ar en
foljd av att det ar da myndigheten utévar langtgaende befogenheter i
kontakt med allmanhet och foretag. Antalet inkomna skriftliga darenden

har legat pa i snitt drygt 220 per ar de senaste aren. o
Under 2025 inkom 243 drenden till Tullverket. Av dem avsag 161 0’ 1 6 A)
arenden kontroller av varor som forts in av resendrer, i fordon eller i av de fysiska kontrollerna
post- eller kurirférsdndelser. 33 drenden avsag brottsutredningsarbete ledde till skriftliga klagomal.
och rérde genomforda tvangsmedel som till exempel husrannsakan eller

beslag.

Klagomal pa hur Tullverket utfor sin verksamhet utreds alltid som en
konsekvens av forvaltningslagens serviceskyldighet och besvaras
skriftligt. Nar vi utreder klagomal kan vi dra lardom av den kritik som ar
befogad. Sett till det stora antalet kontroller som Tullverket utfér varje
ar ar det en mycket liten andel av kontrollerna som leder till ett
klagomal. Detta tyder pa att vi i hog grad klarar att ge ett gott bemot-
ande aven i integritetskansliga kontrollsituationer.

Tabell 55

Forandring
Klagomals- och skadestandsidrenden 2023 2024 2025 < 2024-2025
Totalt antal 210 229 243 6%
Varav avseende klagomalsarenden 99 89 93 4%
Varav klagomalsdrenden avseende bemodtande 57 47 55 17%
Varav bemétandeklagomal avseende diskriminering 2 22 13 17 31%
Andel klagomal avseende bemdétande 58% 53% 59%
Varav avseende fysiska kontroller 159 131 161 23%

Andel klagomal/skadestand avseende fysisk kontroll i

0, 0, 0,
relation till totala antalet fysiska kontroller® 0,16% 0,17% 0,16%

a) Utfallet for diskriminering justerat for 2024.
b) Antal fysiska kontroller av resande, transportmedel och postpaket.

Klagomal gallande Tullverkets bemotande handlar framst om personer
som kanner sig krankta och misstankliggjorda och dar kontrollen inte har
lett till att nagot illegalt patraffats. Under aret har drygt halften av arets
inkomna klagomal rort bemétande i nagon form. 17 klagomal inneholl
ocksa uppgifter om upplevd diskriminering.

Klagomalen géllande bemotande ar framst kopplade till Tullverkets
fysiska kontroller i resandeflédena for flyg, bil, buss, farja och tag. Aven
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om Okningen ar procentuellt hog sa innebar den ett mycket litet antal
arenden i férhallande till det totala antalet kontroller som Tullverket
utfort.

Bemotandefragor och hur tjansteman bor agera i olika situationer har
under aret regelbundet diskuterats pa arbetsplatstraffar och kompetens-
utvecklingsdagar samt i samband med enskilda handelser. Genom att
I6pande lyfta fragor om bland annat diskriminering skapar vi goda forut-
sattningar for likabehandling.

Muntliga klagomal

Muntliga och mer allménna klagomal som framférts till Tullverket och

som inte ror en specifik handelse, hanteras i forsta hand av Tullverkets

kundombudsman (Kuno). Under 2025 tog Kuno emot 48 samtal (66 A\
stycken 2024; 44 stycken 2023). Av dessa handlade 29 samtal om \.
klagomal pa bemotande framfor allt vid granskontroller. 12 samtal
handlade om ersattningsansprak for foremal som skadats eller forlorats i
samband med kontroller. Denna typ av samtal guidas vidare till
Tullverkets rattsavdelning for handlaggning och Kuno hjalper de
klagande till ratt formular samt informerar om vilka uppgifter vi behéver
for att kunna hantera drendet. Ovriga 7 inkomna samtal handlade till
exempel om befogenheter och kontroll av paket.

Kuno

Tullverkets kundombudsman
(Kuno) tog emot 48 samtal.

Jamforelser mellan kvinnor och mén fran kontroll till
lagforing

Tullverket ska behandla manniskor lika oavsett kon. Tullverket bedémer
att det inte ar osakliga skal som paverkar férdelningen av andelen mén
och kvinnor som kontrolleras, misstanks for brott samt lagfors for brott.

Tullverket har inte system for att kunna dokumentera samtliga utforda
fysiska kontroller som inte leder till nagon dokumenterad avvikelse. Tull-
verket styr selektering av kontrollobjekt efter riskprofilering. Under en
manad per ar gérs en manuell matning for att fa en bild av férdelningen
av kvinnor respektive méan vid vara kontroller. Férdelningen foljer
monstret fran tidigare ar och ger ingen indikation pa osaklig fordelning
mellan kénen.
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Tabell 56

Kontroller per trafikflode 2023 2024 20252

Resendrer Kvinnor Méan Totalt Kvinnor Méan Totalt Kvinnor  Mén Totalt
Buss vid landgréns 27% 73% 147 30% 70% 154 22% 78% 270
Flyg 34% 66% 1833 32% 68% 2682 38% 62% 2051
Farja 22% 78% 322 22% 78% 453 21% 79% 540
Personbil vid landgrans 14% 86% 702 17% 83% 646 22% 78% 793
Personbil vid férja 14% 86% 1138 17% 83% 1304 19% 81% 1174
Buss vid farja 24% 76% 51 29% 71% 41 34% 66% 70
Tag 21% 79% 160 22% 78% 212 23% 77% 60
Total férdelning 24% 76% 4353 26% 74% 5492 28% 72% 4958

a) Utfall fran punktmatning gjord under november av kontrollerade personer. Bedomningen av kén och alder (dldre an 15 ar) gjordes av
tulltjanstemannen vid kontrolltillfallet.

Fordelningen mellan brottsmisstankar riktade mot kvinnor respektive
man i Tullverkets brottsutredningar ligger pa ungefar samma niva som
foregaende ar. Andelen brottsmisstankta man ar nagot hogre dn
andelen mdn som kontrollerats av Tullverket. Tullverket kan inte se
nagon osaklighet i skillnaden.

Tabell 57

Andel brottsmisstankar fordelat per

trafikfléde och kén 2023 2024 2025?
Resendrer Kvinnor Maén | Kvinnor Maén | Kvinnor Madn
Buss 24% 76% 17% 83% 15% 85%
Flyg 17% 83% 23%  77% 20% 80%
Personbil 8% 92% 9% 91% 11% 89%
Farja 16% 84% 9% 91% 10% 90%
Persontag 16% 84% 14% 86% 16% 84%
Post 24% 76% 26% 74% 19% 81%
Ovrigt 15% 85% 12% 88% 13% 87%
Total fordelning 19% 81% 18% 82% 16% 84%

a) Antal man respektive kvinnor per inledd brottsutredning.

Under 2025 fattade tullaklagare 1 273 beslut om lagféring. 11 procent av
de lagférda var kvinnor och 89 procent man, vilket ungefar motsvarar
fordelningen mellan kvinnor och man 6ver tid. Man ar éverrepresen-
terade i den typ av brottslighet som Tullverket utreder och Tullverket
kan inte se nagon osaklighet i skillnaden mellan andel lagférda man och
kvinnor.
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Tabell 58
Antal lagféringsbeslut av tulldklagare ? 2023 2024 2025
Kvinnor 129 131 142
Man 947 961 1131
Totalt 1076 1092 1273

a) Med lagforingsbeslut avses strafférelaggande.

Vid en jamforelse av fordelningen mellan kvinnor och man som domts
till pafoljd for samtliga brott som Tullverket har utrett ar fordelningen
ungefar densamma, 16 procent kvinnor och 84 procent man. Férdel-
ningen mellan kon varierar nagot beroende pa paféljd. Andelen kvinnor
som har démts till penningb6ter och dagsboter har 6kat betydligt. An-
delen kvinnor som frikdnts har minskat betydligt vilket kan tyda pa att
kvinnor har en mer framtradande position i brottsligheten.

Tabell 59
Démda for grova brott ? 2023 2024 2025
Antal Andel Antal Andel Antal Andel
Kvinnor 34 11,6% 30 10,8% 34 13,1%
Mén 260 88,4% 247 89,2% 226 86,9%
Totalt 294 277 260

a) Ny metod att sakerstalla korrekt uttag fran brottsutredningsstodet Bus, se Mdtmetoder och
forklaringar, sidan 122. Redovisningen skiljer sig fran vad som redovisades i arsredovisningen for
2024.

Andelen kvinnor som domts for grova brott har 6kat nagot 2025. Vi ser
motsvarande utveckling vad galler paféljdernas fordelning mellan
kvinnor och man avseende all brottslighet som Tullverket har utrett.

Tabell 60

pafoljder férdelade per kvinnor och mén 2023 2024 2025

Totalt Andel Andel | Totalt Andel Andel | Totalt Andel  Andel
Pafoljd antal kvinnor man antal kvinnor man antal kvinnor man
Annan paféljd 420 10% 90% 301 14% 86% 202 15% 85%
Dagsboter 1817 10% 90% | 1298 11% 89% 392 16% 84%
Frikand 130 27% 73% 107 36% 64% 742 20% 80%
Fangelse 418 6% 94% 306 15% 85% 663 12% 88%
Penningbdoter 95 20% 80% 60 17% 83% 5 20% 80%
Totalt 23880 10% 90% | 2072 14% 86% | 2004 16% 84%
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Foto: Filippa Lundgren Blixt / Férsvarsmakten

Sakerhet och beredskap

Tullverkets sdkerhets- och beredskapsarbete ar en grundpelare for att vi
ska lyckas med vart uppdrag. Tullverket ska uppratthalla en god férmaga
for att forebygga hot, risker och sarbarheter samt for att hantera
incidenter. Tullverket ska ha férmaga att hantera fredstida krissitua-
tioner och kunna bedriva sitt samhallsviktiga uppdrag vid héjd bered-
skap och ytterst krig. Tullverkets arbete med krisberedskap och civilt
forsvar bidrar ocksa till regeringens mal om ett valfungerande samhille.

Sakerhet

Tullverkets sdakerhetsarbete har under 2025 varit hogt prioriterat. For att
bidra till ett robust och valfungerande samhalle har Tullverket fortsatt
utveckla sdkerhetsarbetet utifran en foranderlig hotbild och det radande
sakerhetslaget.

Tullverkets formaga att hantera och dela skyddsvard information ar en
forutsattning for vart grunduppdrag. Det ar ocksa en avgérande formaga
for att pa ett effektivt och sakert satt kunna samverka med privata och
offentliga aktorer. Under 2025 har vi darfér implementerat ett it-system
for skyddsvard information. Vi kommer att fortsatta utveckla systemet
under kommande ar.

85 Regleringsbrev fér budgetar 2025 avseende Tullverket

Uppdrag och ater-
rapporteringskrav

Tullverket ska vidta sarskilda
atgarder for att starka formagan
att sakra varuflodet 6ver Sveriges
granser vid hojd beredskap och
ytterst krig, exempelvis genom
inkdp av adekvat utrustning och
anpassning av lokaler. Atgarderna
ska syfta till att utveckla och starka
det civila forsvaret och darmed
bidra till en hégre samlad formaga
inom totalférsvaret. Myndigheten
ska redovisa vidtagna atgarder och
resultatet av dessa.®
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Arbetet med att anpassa signalskyddsorganisationen for att mota
verksamhetens behov har fortsatt med bland annat implementering av
ett nytt signalskyddssystem.

For att pa ett effektivt satt sdkerstalla trygga och sakra lokaler for
Tullverkets medarbetare och bestkare sa har utveckling av tekniska
sakerhetsatgarder fortsatt under aret.

Tullverket har under 2025 dven arbetat med att utveckla metodiken och
processen inom personalsdkerhetsomradet. | kombination med att vi
har tagit fram en intern utbildning i sakerhetsprévning bidrar detta till
en 6kad kvalitet i arbetet med personalsiakerhet.

Beredskap

Tullverket har fortsatt att utveckla sin beredskapsformaga. Bland annat

- i} I i, Uppdrag och ater-
har atgarder genomforts som beslutats som en foljd av internrevisionens rapporteringskrav
granskning av myndighetens beredskap. Arbetet med att genomfora Beredskapsmyndigheterna ska
atgarderna fortsatter under 2026. arligen i samband med érsredo-
visningen lamna en sarskild
Tullverket ingdr sedan tidigare i beredskapssektorn fér ordning och redovisning for civilt forsvar till

i -
sakerhet. Dar sakerstaller vi tillsammans med 6vriga myndigheter att de Regeringskansliet.

samhallsviktiga funktioner som identifierats inom sektorn kan uppratt-
hallas. Sedan 2025 ingar Tullverket dven i beredskapssektorn for utrikes-
handel. Under hosten har vi paborjat arbetet med att bygga upp sektorn
tillsammans med Kommerskollegium, som ar sektorsansvarig
myndighet.

Utbildning och 6vning spelar en avgorande roll i att uppratthalla
beredskapsférmagan. Tullverket deltar darfor i dvningar med bade civila
och militdra samverkansparter pa saval nationell som regional niva.

Tullverket har inrattat en ny roll med uppdrag att kontrollera och félja '0
upp sakerhets- och beredskapsarbetet. Detta for att pa ett effektivt satt i

- . s a .
sdkerstalla att erfarenheter och lardomar fran bade évningar och
ordinarie verksamhet tas om hand och fér att standigt utveckla och Ny__berec.'SkaPSSEktor
anpassa verksamheten. En forsta rapport levererades i december 2025 for utrikeshandel

Tullverket ingar i sektorn som

efter en uppfdljning av ett it-avbrott i oktober. Arbetet med att om- etablerades under 2025.

handerta de rekommendationer som redovisades i rapporten paborjas i
borjan pa 2026. | enlighet med regeringens anvisningar for det civila
forsvaret?” redovisade Tullverket sitt arbete till regeringen och
Myndigheten for civilt forsvar 20 februari 2026.

Ovriga regeringsuppdrag
Tullverket deltar eller har deltagit i bland annat féljande
regeringsuppdrag inom omradet sdkerhet och beredskap:

86Regeringens beslut (F62024/02054) med inriktning for civilt férsvar 2025-2030
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e Genomfora Sveriges nationella plan for militar rorlighet 2024—
202688, Delredovisning ldmnades 27 januari 2025.

e Uppdrag® till Myndigheten fér totalférsvarsanalys att félja upp och
utvardera myndigheternas implementering av den nya strukturen
for civilt forsvar och samhallets krisberedskap m.m. Uppdraget
redovisades 31 november 2025.

e Uppdrag till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (numera
Myndigheten for civilt forsvar) att géra en samlad beddémning av for-
méagan inom det civila férsvaret®™. Uppdraget ska redovisas senast 4

maj 2026.

e Uppdrag till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap att upp-
ratta en planering fér granséverskridande storskalig utrymning®. En
delredovisning lamnades 15 september 2025.

e Uppdrag till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap att
utveckla arbetet med férsorjningsanalyser®2. En muntlig delredo-
visning lamnades 1 december 2025.

e Uppdrag till beredskapsmyndigheterna om personallan mellan
myndigheter®. Uppdraget ska redovisas senast 23 februari 2026.

e Uppdrag till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap att
inleda forberedelser fér gemensam planering med Finland inom
forsorjningsberedskap® med redovisningsdatum 1 november 2025.

88 F52024/01389
8 Regleringsbrev for MTFA 2025
%0 F$2025/01545
91 F$ 2025/00710
92 F32025/01148
93 R52025/00670
94 F52025/00717
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Foto: Mette Ottosson

Verksamhetsutveckling

For att fa en effektivare digitalisering dar verksamheten snabbare och
oftare kan ta del av digitala |6sningar 6vergar Tullverket till en ny utveck-
lingsmodell. Utveckling och forvaltning sker nu sammanhallet inom olika
utvecklingsomraden. Under 2025 har arbetet succesivt flyttats éver fran
projektorganisation till att ske i utvecklings- och leveransomraden dér
avdelningarna tar ett storre dgarskap. De tolv utvecklingsomradena har
pabdrjat sin etablering under 2025. Etableringen ligger i olika faser och
fortsatter under 2026. Utvecklingsomrade Data och analys har en
sammanhallande roll och syftar till att skapa forutsattningar for att oka
myndighetens kapacitet inom datadriven analys och artificiell intelligens
(Al).

Viktigaste verksamhets- och it-
utvecklingsinsatserna

Tullverket bedémer att de insatser som redovisas i det foljande har varit
de viktigaste for utveckling av verksamheten under 2025.

Implementering av ny tullkodex inom EU

Tullkodexen ar en EU-gemensam lagstiftning som antogs hésten 2013
och den har implementerats i medlemsléanderna under aren 2016—2025.
Det har varit ett omfattande utvecklingsarbete for att nd de minimikrav
som kréavts for att uppfylla tullkodexen och arbetet har kravt harda prio-
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Aterrapporteringskrav
Tullverket ska redovisa de
viktigaste verksamhets- och it-
utvecklingsinsatser som har
genomforts under aret. Redo-
visningen ska goras utifran for-
vantad nytta, paverkan pa myndig-
hetens satt att utfora sina upp-
gifter och nar effekten férvantas
uppsta. Vidare ska myndigheten
redovisa vilka storre framtida
utmaningar som har identifierats,
men dar nagot utvecklingsarbete
annu inte har inletts. Tullverket
ska dven redovisa de effekter som
har uppkommit under aret som
harror fran verksamhetsutveckling
som genomforts under aret eller
tidigare.®>
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riteringar for att halla tidplanen. Det innebar att funktionalitet som
skulle leda till 6kad effektivisering men som inte varit ett baskrav
fortfarande aterstar att utveckla.

Stora utvecklingsprojekt

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
[ Omstéllning importproceduren ]
aktor
[ Import Control System 2 ]

[ Uppbérd & garantier ]

[ Omstéllning exportproceduren 2 ]
[ Transit J
Anmalan varors ankomst
och tillfallig lagring

Import

Under 2025 har Tullverket fortsatt att vidareutveckla och forfina de
[6sningar som driftsattes under 2024 och som innebar en stor forandring
saval internt som for naringslivet. Stort fokus har varit pa omradet for-
bud och restriktioner dar ett flertal nya forordningar tratt i kraft. Dessa
har lett till att fler olika varor numera omfattas av nagon form av restrik-
tion och darmed behdver kontrolleras. Kontrollerna sker automatiserat
genom valideringar i importsystemet, men det finns dven inslag av
manuella moment dar exempelvis tillstand ska kontrolleras och kvanti-
teter i licenser ska rdknas av. Exempel pa omraden dar restriktioner in-
forts under 2025 ar import av kulturféremal, fluorerade vaxthusgaser
och ozonnedbrytande dmnen.

Parallellt med en omfattande vidareutveckling av redan driftsatta
importlésningar sa har dven funktionalitet for centraliserad klarering
(CCl) driftsatts for standardtulldeklarationer. CCl innebar att ett foretag
kan lamna in sin tulldeklaration for import i ett medlemsland medan
varan ankommer EU i ett annat land. Lésningen kraver en omfattande
utveckling och komplex digital kommunikation kring deklarationsupp-
gifter, riskvarderingar och kontrollresultat mellan medlemslanderna.
Motsvarande funktionalitet finns sedan tidigare for export. Ett antal
aktorer i Sverige tillampar centraliserad klarering vid export.

Export

Den omfattande férandringen som driftsattes sent 2024 innebar att fler
aktoérer som exporterar, behdver lamna fler uppgifter till Tullverket i fler
steg &n tidigare. Forandringen har inneburit en 6kad efterfragan av e-
tjanster och servicemeddelanden inom exportflédet. Det har medfort
flertalet vidareutvecklingsatgarder inom befintliga exportldsningar i
syfte att forbattra saval servicenivan till naringslivet som Tullverkets
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formaga till vervakning i flodet. Pa liknande satt som for import har vi
behovt gora utvecklingsinsatser avseende export for att sakerstalla att
Tullverket kan hantera flera nya exportrestriktioner.

Under 2025 har, utéver anpassningar och vidareutveckling, dven viss
nyutveckling skett. Det ar numera inte langre mojligt att lamna férenklad
deklaration for export i det gamla tulldatasystemet TDS utan det flodet
hanteras numera i Tullverkets nya deklarationssystem Tess. Det
kvarvarande flodet inom export som hanteras i TDS ar de fall dar tull-
deklaration upprattas genom registrering i deklarantens bokforing
(EIDR). Utveckling for att aven i detta flodet ga 6ver till uppgiftslamning i
Tess har pagatt under 2025 och driftsattningen ar planerad till mars
2026.

Ovriga fléden

Under 2025 har ett antal olika 16sningar driftsatts for att kunna hantera
anmalan om varors ankomst och deklaration for tillfallig lagring. Dessa
driftsattningar ar en del i implanteringen av tullkodexen. De innebar en
pa sikt starkt formaga till tullovervakning samt en 6kad digitaliserings-
och automatiseringsgrad for naringslivets uppgiftslamnande till Tull-
verket. Parallellt med detta arbete pagar nyutveckling tillsammans med
bland annat Sjofartsverket for att inratta en maritim kontaktpunkt, det
nya Maritime National Single Window (MNSW). MNSW &r en myndig-
hetsgemensam portal som ska mojliggora for naringslivet att fullgéra
foreskrivna rapporteringsskyldigheter i sjoflodet genom att uppgifter
ldmnas en gang, oavsett vilka myndigheter som har behov av informa-
tionen. Portalen fordelar sedan ratt uppgifter till behérig myndighet.

Under 2025 har ett omfattande arbete pagatt med att forbereda samt-
liga berorda system for hantering av tulldeklarationer fér kommande
forandringar inom restriktionsomradet. Under 2026 och 2027 kommer
an fler varor att omfattas av restriktioner vid import, export och transit-
ering och dar villkor ska kontrolleras mot tillstand och licenser ska
raknas av. Atgarder som kraver omfattande utvecklingsinsatser i syfte
att bibehalla en hog automatiseringsgrad kombinerat med en god tull-
overvakning och hog kontrollfrekvens.

Smart Border
Under 2025 har Tullverket ingatt i arbetet med forberedelser for kom-

missionens projekt Smart Border. Projektet ska ta fram en EU-gemen- —~

sam losning for digital granspassage vid landgrédns. Utgangspunkten ar El

de granspassageldsningar som redan finns eller ar under utveckling i

Europa, till exempel vid norska gransen, mellan Storbritannien och Smart BOrder
Frankrike vid Dover och Calais, eller vid gransen mellan Schweiz och En EU-gemensam |&sning for digital
Italien. Arbetet leds av EU-kommissionen och utdver Sverige och Norge grénspassage vid landgréns.

ingar flera andra lander med landgrans mellan EU och land utanfor EU.
Projektet startar officiellt i borjan av 2026, men redan nu utgor den 16s-
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ning som finns vid norska gransen, i riktning fran Sverige till Norge, en
pilot under Smart Border. Denna |6sning har varit i drift sedan november
2024.

Tullverket kommer under 2026 att fortsatta arbetet tillsammans med
Norge och ovriga projektdeltagare for att lagga fast ramarna for den EU-
gemensamma granspassagelosningen. Den kommer i férsta hand att
utgoras av ett koncept snarare dn ett gemensamt system. Intentionen ar
att en 16sning dven for trafiken fran Norge till Sverige ska utvecklas och
inféras som en pilot under Smart Border. Ambitionen ar att denna
I6sning ska likna 16sningen som finns for trafiken fran Sverige till Norge
sa mycket som moijligt.

Uppbodrd och garantier

Ture ar ett av Tullverkets systemstod for hantering av uppbord. Under
2025 har vi utokat Ture med hanteringen av tullrdkningar. Som exempel
pa forbattrad funktionalitet for aktérerna kan ndmnas separata debet-
och kredittullrakningar. Den nya tullrakningen distribueras snabbare till
aktorerna vilket, i normalfallet, ger dem langre tid och att hantera tull-
rakningarna i sina system. Vi har ocksd infért Peppol®®
bland annat standarder och regelverk for elektroniska dokumenttyper
som fakturor. Detta medfor att dven andra foretag som inte tidigare
hade tillgang till tullrdkningar via elektronisk kommunikation nu har den
mojligheten.

som innefattar

Utvecklingsarbetet kommer att fortsatta under 2026 for att se till att det
nya systemet for att ta in uppbord, Ture, har all nédvandig funktionalitet
innan tulldatasystemet TDS avvecklas. Till exempel kommer en ny kassa
for kontanthantering vid klareringsexpeditionerna att driftsattas i borjan
av 2026.

Tullverket ska I6pande redovisa och betala tullmedel till EU-kommis-
sionen och under 2023 driftsatte Tullverket den del av Ture som om-
handertar redovisningen till EU. Det innebar att denna handlaggning har
automatiserats i hog utstrackning och det har lett till stora tidsvinster.
Den tid som lades pa att manuellt rakna ut vilka belopp som ska redo-
visas och betalas till EU kan nu anvdndas till andra kontroller. En verk-
samhetsforandring med stod av nya garantisystem medfor att Tullverket
kan hantera garantier enligt kraven i EU:s gemensamma tullagstiftning
vid 6vergang till fri omsattning. Vidareutveckling av garantisystemet
pagar ocksa for att ytterligare minska risken for uppbdordsforluster.

Digitalisering av den brottsbekdampande verksamheten
Malet &r att Tullverkets it-stod for den brottsbekdmpande verksamheten
ska leva upp till atagandena i det myndighetsgemensamma arbetet
Rattsvasendets digitalisering (RD). Syftet med RD &r att kunna utbyta

% pan-European Public Procurement On-Line
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uppgifter digitalt mellan myndigheterna vilket ger en effektivare hand-
laggning och okad kvalitet.

Digital brottshantering
Mal inom Tullverkets brottshantering ar att vi ska

e haformaga att folja upp, avrapportera, utreda och lagféra brott,
fram till arkivering med sparbarhet i ett it-stod

e automatiserat kunna ta in och hantera stora informationsfléden

¢ minska kriminellas tillgangar med hjalp av analys av transaktionsdata
och virtuella valutafléden.

Under 2025 har arbetet med att utveckla och digitalisera Tullverkets
brottshantering fortsatt och atgarder har vidtagits som bidrar till vara
mal. Tidigare har stort fokus legat pa att anpassa systemet till de krav
och ataganden som funnits kopplat till det myndighetsgemensamma
arbetet inom ramen for RD déar fokus legat pa att digitalt kunna utbyta
information mellan myndigheter. Mycket arbete har lagts ner for att
kunna hantera de lagdndringar som tradde i kraft 1 september gallande
bland annat sjalvstandigt forverkande samt vidta atgarder som forenklar
och effektiviserar for verksamheten.

Malet pa sikt ar att all information som efterfragas i olika syften ska
finnas tillganglig i systemet pa ett strukturerat satt. Detta kommer att
underlatta framtagandet av statistik, driftledning och effektivisera av-
rapporteringen, sparbarheten och uppfdljningen pa sikt.

Sokfunktionaliteten i brottsutredningssystemet (Bus) har vidareutveck-
lats efter JO-granskningens kritik kopplat till kravet pa att kunna folja ett
arende fran start till avslut, avskiljning och arkivering. Arbetet med att
sakerstalla att all grundlaggande information finns i systemet kommer
paga dven under 2026.

Under aret har omfattande lagandringar tratt i kraft (bland annat sjalv-
standigt forverkande, utforselhdleri samt en rad olika forandringar i tull-
befogenhetslagen) vilket kravt forberedelser och anpassningar i Bus.
Detta har varit en utmaning eftersom lagstiftningsarbetet manga ganger
gar fort fran beslut till ikrafttradande och Tullverket har under samma
tidsperiod forandrat utvecklingsarbetet till ett agilt arbetssatt med nya
resurser i nya roller.

Tullverket har dven arbetat vidare med avvecklingen av systemen Tudor,
Envis och TMJ som nu &r stangda. Det som aterstar ar e-arkiveringen av
TMJ-databasen som hanteras av e-arkiv.

Sedan 22 april 2025 ar Tullverket anslutna till plattformen Mekanismen
genom en integration i brottsutredningsstdodet Bus till Skatteverkets
tjanst. Pa ett snabbt och effektivt satt kan Tullverket nu fa ekonomisk
information rérande en brottsmisstankt. Detta gor arbetet mot kriminell
ekonomi mycket mer effektivt. Forfragningar till Mekanismen gors efter
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direktiv fran forundersokningsledare eller aklagare. Arbetet med
kriminell ekonomi ar i fokus och vi forbereder nu vidareutveckling for att
kunna sakerstalla flera behov som brottsbekdmpningen har inom
omradet.

Byte och modernisering av verksdiarium

Tullverkets arbete med ett systembyte for verksdiariet har avslutats
under 2025. Bytet tillsammans med forandrade arbetsmetoder har med-
fort en effektivare arende- och dokumenthantering. Handlaggarna i
myndigheten hanterar i hogre grad diarieféring pa egen hand utan
direktkontakt med myndighetens diariefunktion. Det ger myndighetens
registratorer mer tid for andra uppgifter och for att utveckla
verksamheten. Inom ramen for utveckling av ett nytt verksdiarium
arbetar Tullverket dven med att utveckla nya e-tjanster samt 6ka nytt-
jandet av Mina meddelanden for att expediera drenden. Detta i syfte ar
att ge naringsliv och medarbetare 6kad service och att forkorta hand-
laggningstider.

E-arkivering

Tullverkets e-arkiv syftar till att bevara och tillgangliggdra digital infor-
mation over tid utifran arkivfoérfattningar, EU:s dataskyddsforordning
(GDPR), registerlagstiftning och verksamhetsbehov. Basplattan for
systemet eArkiv har varit i drift sedan december 2018 och 6verféring av
data fran verksamhetssystem och andra informationsméangder till
systemet sker successivt. Den e-arkivlosning som Tullverket har valt ar
baserad pa 6ppen kallkod och fortsatter att vacka intresse hos andra
myndigheter. Myndighetsnatverket runt I6sningen fortsatter att skapa
forutsattningar for samverkan och férbattringar. Processen och metod-
erna for e-arkivering utvecklas kontinuerligt. 2025 har inneburit ett 6kat
fokus pa anslutningar av verksamhetsdata.

Ett datadrivet Tullverk
Tullverket hanterar dagligen stora mangder data. Data ar en central
resurs for Tullverkets férmaga att utdva sitt myndighetsuppdrag, saval
overvakning, reglering och underlattande av internationell handel, som @
forebyggande och bekdmpning av tullrelaterade brott.

Okad
datadriven férmaga

Tullverket har under aret investerat
i teknik och 6kad kompetens.

Under 2025 har Tullverket kraftsamlat for att 6ka myndighetens data-
drivna formaga for att battre kunna moéta de utmaningar och krav som
stalls pa myndigheten. Arbetet har till storsta delen varit forutsatt-
ningsskapande och stora resurser har satsats i form av investeringar i
saval teknik som kompetens. Bland annat har implementering av en
skalbar data- och analysmiljé paborjats, liksom utveckling av olika Al-
formagor och forbattrad datastyrning.

Satsningen ar langsiktig och drivs utifran ett helhetsperspektivinom det
tullverksovergripande utvecklingsomradet Data och analys med fokus pa
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att flytta fram hela myndighetens position inom omradet. Vinsterna
ligger i att ge Tullverket effektivare medel for att stalla om, sdkra
granserna och uppréatthalla en trygg och laglig handelsmilj6. Effekthem-
tagningen berdknas 6ka succesivt fran och med 2027, i takt med att for-
utsadttningarna kommer pa plats och myndigheten férmar stélla om och
anpassa verksamheten.

Tullverkets arbete med artificiell intelligens
Tullverket redovisade den 23 april 2025 sitt arbete med artificiell intelli-

L . . . Uppdrag och ater-
gens i enlighet med det uppdrag som regeringen gav i regleringsbrevet

rapporteringskrav

for 2025. Tullverket ska redovisa de insatser

som myndigheten har genomfort,
Tullverket har under de senaste aren tydligt belyst behovet av Al och eller avser att genomféra fram till
2025 kan ses som ett uppstartsar for Tullverkets satsning pa Al-omradet. och med 2027, i syfte att utveckla

myndighetens anvandning av arti-

Flera forberedande aktiviteter pagar. Bland annat har en policy tagits ficiell intelligens (AI).[..]%

fram, en infrastruktur byggts upp och férberedelser fér att kunna an-
vanda generativ Al, TullGPT, i var egen it-miljo. Den storsta satsningen
under aret &r den nya upphandlade analysplattformen som pa sikt ska
tillgodose hela Tullverkets behov fér avancerad analysformaga.
Inforandet sker stegvis med borjan 2026 for underrattelseverksamheten
och for brottsbekdampande syften samt for att upptacka uppbords-
bortfall.

| Tullverkets satsning pa Al genomférs ocksa malgruppsanpassade,
kompetenshojande insatser. Tullverket har i samverkan med Uppsala
universitet tagit fram breddutbildningar till samtliga medarbetare. Ut-
bildningarna for chefer har genomférts under 2025 och under 2026
kommer samtliga medarbetare som inte ar chefer att ta del av utbild-
ningen.

Storre framtida utmaningar

Nedan féljer Tullverkets redovisning av storre framtida utmaningar som
har identifierats men dar nagot utvecklingsarbete annu inte har inletts.

Reformering av tullunionen

Under 2025 har Europeiska unionens rad fortsatt forhandlingarna om
kommissionens forslag till reformering av tullunionen, det sa kallade
reformpaketet. Den 27 juni 2025 naddes en politisk 6verenskommelse i
radet, och trepartsférhandlingarna om forslaget mellan radet, Europa-
parlamentet och kommissionen inleddes i borjan av hosten. Ambitionen
ar att beslut om reformpaketet ska kunna fattas i juni 2026.

Reformpaketet innehaller nyheter som kommer att ha en stor inverkan
pa Tullverkets verksamhet i manga ar framover. | centrum for reformen
finns inrattandet av en EU-tullbyra och en EU-tulldatacentral som ska

97 Uppdrag Redovisning av Tullverkets arbete med artificiell intelligens, regleringsbrev for
budgetaret 2025 avseende Tullverket
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mojliggora ett skifte nar det galler hur information ska inhamtas, till-
gangliggoras och utbytas. Reformpaketet innehaller ocksa bestammelser
som syftar till att komma till ratta med de utmaningar som e-handeln
medfor, bland annat genom att e-handelsplattformarna vid distansfor-
séljning till konsumenter halls ansvariga fér bade betalning av tull och
importskatter samt efterlevnaden av férbud och restriktioner.

Det foreslas ocksa ett ramverk for hur tullmyndigheterna ska samarbeta
med andra myndigheter vilket tillsammans med inrattandet av EU-tull-
byran troligen kommer att medféra en 6kad styrning fran EU av tull-
myndigheternas verksamhet. Det galler sarskilt inom riskhanterings-
omradet men formodligen dven kontrollverksamheten. Det féreslas
dven en ny form av tillstand, betrodd néaringsidkare, som ska ge narings-
livet langtgaende férenklingar férutsatt att vissa villkor ar uppfyllda.

Enligt forslaget ska EU-tulldatacentralen inféras stegvis fram till 2037
och ersatta de nuvarande EU-gemensamma tulldatasystemen och fler-
talet av de nationella tulldatasystemen. Tullverket har konstaterat att
det kommer att kravas parallell drift av it-system under 6vergangs-
perioden, vilket kan antas vara bade komplext och kostsamt.

E-handel

| slutet av 2025 beslutades om att troskeln 150 euro for uttag av tull ska
avskaffas fran och med 1 juli 2026. Det innebar att fran och med da ska
tull betalas aven for varor i lagvardeforsandelser. Ett arbete paborjades
omgaende med att kartlagga vad forandringen kommer att innebéra och
vilka utvecklingsinsatser som behéver genomfdras for att anpassa
deklarationssystemen till det nya regelverket. Arbetet med att genom-
fora forandringen kommer att fortsatta under 2026 och vara relativt
resurskravande.

De standigt 6kande e-handelsflédena och problemen med farliga pro-
dukter i lagvardeforsandelser utgor i sig en stor utmaning och 6kade
arbetsinsatser for Tullverket.

Forberedelse for Rakel generation 2
Tullverket redovisade de atgarder som vidtagits for att paborja arbetet Uppdrag och ater-
med noédvandiga systemanpassningar till regeringen den 22 augusti rapporteringskrav
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2025. Tullverket deltar sedan flera ar i samverkansforum med 6vriga Tullverket ska férbereda for

myndigheter fér att férbereda det kommande inférandet av Rakel inférandet av ett nytt

kommunikationssystem for

generation 2, nu bendamnt Swen (Swedish Emergency Network). samhillsviktiga aktorer, Rakel
° o o e generation 2, som ska ersatta
Arbetet kommer att paga under flera ar och Tullverket kommer darfér befintliga Rakel.[...].5%

att skapa en sarskild organisation for detta inférande och darefter av-
veckling av Rakel generation 1. Tidplanen stracker sig fram till och med
2030.

% Regleringsbrev fér budgetaret 2025 avseende Tullverket
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Investeringsbudget

Tullverket redovisar stérre verksamhetsinvesteringar som overstiger
20 miljoner kronor fram till 2025, inklusive 6vriga kostnader av Tull-
verkets utvecklingsverksamhet, samt Tullverkets investeringar.

Det lagre utfallet mot budget for utvecklingsomrade Klarering beror
ocksa pa att man under aret fick planera om och prioritera vidareut-
veckling och férvaltning i stallet for nyutveckling.

Det lagre utfallet mot budget for utvecklingsomrade Brottshantering
beror ocksa pa att det vid budgettillfallet var oklart vad som skulle

aktiveras.
Tabell 61

Ack. 2024 2024 2025 2025
Investeringsbudget? (tkr) Totalt Utfall Budget Utfall d) Budget Utfall
Investeringsbudget enligt regleringsbrevet
Utvecklingsomrade Klarering € 635331 312 655 80952 87739 90948 32186
Utvecklingsomrade Brottshantering © 218 577 120127 23629 23130 18 581 3145
Utvecklingsomrade Tillstand, efterkontroll mm. 89 105 45 834 17779 18 267 13328 11133
Utvecklingsomrade Data & analys © 0 3078
Utvecklingsomrade HR & ekonomi € 0 13441
Ovrigt (<20 000 tkr) ® 551388 Ej tillampligt 51663 34 880 127 249 213 251
Fordon 224700 Ejtillampligt 29 800 31409 38 000 35042
Forandringar av lokaler 253 300 Ej tillampligt 50 000 58 085 62 800 37 230
IT-investeringar 321820 Ejtillampligt 63 480 55983 64 580 83 649
Ovriga materiella anlaggningstillgdngar 300165 Ej tillampligt 134715 26 766 34 880 36 809
Summa utgifter for investeringar 2594 386 478616 452018 336 259 450 366 468 964
Finansiering
L&n i Riksgaldskontoret ©) 1774928 209168 347860 274770 329 260 226 219
Bidrag © 77 625 Ejtillampligt 60 625 8199 0 29494
Anslag 741833 269 448 43533 53289 121 106 213 252
Summa finansiering 2594 386 478616 452018 336 259 450 366 468 964

a) Totalt utfall och ackumulerat utfall ar hamtat fran regleringsbrevet och har inte justerats for eventuella skillnader mellan budget 2024

och utfall 2024 eller budget 2025 och utfall 2025.
b) Arets anskaffning investeringar.

c) Arets anskaffning, externt finansierade investeringar.

d) For 2024 har det som redovisats i arsredovisningen 2024 dndrats till den struktur som galler for 2025.

e) For 2025 &r utfallet i raderna for utvecklingsomraden endast de delar som aktiveras (nyutveckling). Budgeten for 2025 var dock

beriknad utifran aktivering samt ytterligare timmar for vidareutveckling. Ovrig utveckling inom utvecklingsomradena ingar i raden ”6vrigt

(<20 000 tkr)”.
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Extern medfinansiering

Tullverket har fatt féljande medfinansiering fran EU.

EU:s finansieringsinstrument for tullkontrollutrustning
EU:s instrument fér ekonomiskt stdd for tullkontrollutrustning®® ger Tull-
verket och andra tullmyndigheter i EU mojlighet att soka finansiering for
inkdp av olika typer av utrustning.

Tullverket fick under det forsta arbetsprogrammet 2021-2022 st6d-
bidrag (80 procent) fér inkdp av mobila skannrar for placering i Svine-
sund och Gavle. Under 2024 fick Tullverket stodbidrag for inkop av ytter-
ligare en mobil skanner for placering i Helsingborg. Samtliga skannrar
kommer att levereras under slutet av 2026 eller borjan av 2027. Stod-
bidraget for mobila skannrar uppgar sammanlagt till cirka 56,8 miljoner
kronor, varav cirka 23 miljoner kronor avser bidraget 2024 till mobil
skanner.

Tullverket fick under 2024 ocksa cirka 47 miljoner kronor i stodbidrag for
ytterligare rontgen- och analysutrustning. Stodet omfattar en fast
skanner for placering i Goteborg, en bagagerontgen, backscatter-instru-
ment (handburen réntgen) och Ramanspektrometrar (analysinstrument
for narkotika). Bagagerontgen och de handburna réntgeninstrumenten
har planerad leverans i bérjan av 2026. Den fasta skannern i Géteborg
berdknas komma pa plats under 2028.

Totalt kommer Tullverket att kunna forse tio gransévergangar med
utrustning genom tullutrustningsprogrammet.

EU:s fond for inre sakerhet

Ar 2022 beviljades Tullverket stodbidrag (75 procent) fran EU:s fond for
inre sakerhet (ISF) for inkop av tre indikeringsfordon fér kemiska, biolog-
iska, radioaktiva och nukledra @mnen samt explosiva varor, CBRNE. De
ska ersatta befintliga fordon som har blivit foraldrade. Stodbidraget som
beviljades var cirka 12 miljoner kronor. Tullverket genomforde inkdp av
tva fordon under projektets gdng. Fordonen har varit i bruk sedan sep-
tember 2025.

Under 2023 fick Tullverket stodbidrag (75 procent) fran ISF for inkop av
utrustning for inhamtning och analys av elektroniska teleadresser i 5G-
natet. Stodbidraget uppgar till 7 875 000 kronor. Arbetet med inkdpen

pagar fram till slutet av augusti 2026.

Tullverket beviljades i september 2025 stédbidrag (75 procent) fran ISF
for utveckling av en dataanalysplattform. Stédbidraget omfattar cirka
18,7 miljoner kronor. Arbetet med utvecklingen av dataanalysplattform-
en har startat och pagar fram till slutet av augusti 2028.

9 Customs Control Equipment Instrument (CCEI)

D

Skannrar

effektiviserar vara tullkontroller av
stora fordon och containrar.

A

Nya CBRNE-fordon

CBRNE-verksamheten
ar en viktig del i Sveriges
totalforsvar.
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Tullverket fick under 2022 driftstod (100 procent) fran ISF for Tullverkets
utstationerade sambandsman i Berlin och pa Europol. Driftstodet uppgar
till cirka 7,78 miljoner kronor och har pagatt fram till 31 december 2025.
Tullverket beviljades i september 2025 ytterligare driftstod fran ISF for
utsanda i Belgrad och Warszawa. Driftstodet omfattar cirka 6,87 miljon-
er kronor och projektet pagar fram till slutet av augusti 2028.

Ovrig extern finansiering

2025-2027 har Tullverket fatt 351 000 euro till aktiviteter under
tullprogrammet. Tullprogrammet finansierar delvis Tullverkets med-
verkan i moéten, seminarier, projekt- och arbetsgrupper inom EU.

Tullverket har utstationerad personal inom Frontexsamarbetet och den
personalen delfinansieras av Frontex.

Hallbarhet och miljo

Tullverket har en viktig roll i att reglera och férenkla internationell
handel och vi har goda mojligheter att bidra till hallbar utveckling genom
var verksamhet. | Tullverkets uppdrag ingar att i samverkan med andra
myndigheter genomfora granskontroller som skyddar viktiga miljo-
intressen. Har genomfoérs bland annat kontroller av illegala avfalls-
transporter, artskydd (Cites), kemiska produkter samt livsmedel.
Resultatet av detta arbete redovisas under kapitlet Beslagtagna,
stoppade och omhandertagna varor, sidan 70.

| Tullverkets hallbarhetspolicy framgar att saval chefer som medarbetare
forvantas ta ansvar for de miljomassiga, sociala och ekonomiska
konsekvenser som vara beslut och var verksamhet kan medfora.

klimatpaverkan, forbattra var egen avfallshantering och minska var

Tullverkets systematiska miljdarbete bestar bland annat av att minska
i P
energianvandning.

Tullverkets hallbarhetsmal 2 2%
Tullverkets fem hallbarhetsmal for perioden 2025-2027 &r vagledande

. . e Sa mycket har Tullverket hittills
for det interna miljoarbetet.

minskat koldioxidutslappen fran
tjdnsteresor i jamforelse med 2019.

1. Tjansteresor

Senast sista december 2027 ska koldioxidutsldappen fran tjansteresor ha
minskat med 47 procent till 229 kg/arsarbetskraft i jamforelse med 2019
(431 kg/arsarbetskraft).

2. Transport och energi

Tullverket ska senast sista december 2027 ha minskat utsldappen av
koldioxid inom omradena transport och energi (el, vairme och kyla) med
18 procent i jamforelse med 2023.
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3. Avfall
Tullverket ska senast vid arsredovisningen for verksamhetsaret 2028 ha
formaga att méata och redovisa avfallsmangderna.

4. Upphandling

Tullverket ska sdkerstalla var formaga att stalla drivande hallbarhetskrav
inom upphandlingsverksamheten genom att starka kunskap och
kompetens inom hallbar upphandling.

5. Halsa
Vid utgangen av 2027 &r malet att sjukfranvaron inte Gverstiger 3,3
procent. Samma mal géller daven fér 2025 och 2026.

Tullverkets mal for tjansteresor togs fram i samband med ett regerings-
uppdrag till flera myndigheter'®. Tullverket har hittills minskat
koldioxidutslappen fran tjansteresor med cirka 22 procent i jamforelse
med 2019. Det antyder att Tullverkets langsiktiga hallbarhetsmal for
tjansteresor (att minska utslappen till och med 2030 med 60 procent
jamfort med 2019) kommer bli svart att uppna.

Tullverkets upphandling uppgar arligen till stora summor. Att inkludera
hallbarhetskrav i upphandlingar och folja upp dessa bidrar till effektiv,
langsiktig och ansvarsfull anvandning av Tullverkets tilldelade skatte-
medel. | Tullverkets uppférandekod for leverantérer stalls krav pa att
avtalspartners ska respektera grundlaggande manskliga rattigheter i sin
verksamhet och att leverantorer ska ha rutiner fér att minska sin egen
miljopaverkan.

100 Statliga myndigheter som omfattas av Férordning 2009:907 om miljéledning i statliga
myndigheter.
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Foto: Tullverket

Kompetensforsorjning

For att Tullverket ska kunna fullgéra uppgifter och na uppsatta mal
maste vi ha formaga att utveckla och behalla kompetens hos befintliga
medarbetare och attrahera nya medarbetare.

Vi behover ocksa kunna uttka personalstyrkan vid gréansen for att klara
av ett breddat samhallsuppdrag med fler befogenheter. Forutsatt-
ningarna for det dr goda sett till det stora intresset for Tullverket pa
arbetsmarknaden. Den stora utmaningen med att bli fler handlar framst
om att klara av att genomfdra nédvandiga grundutbildningar och rusta
bade nya och befintliga medarbetare for arbetet i yttre tjanst. Vi
behover bade hitta andamalsenliga och sakra dvningslokaler och mota
det 6kade behovet av instruktorer.

Att sakra kompetensforsérjningen har under aret ocksa handlat om att
sla vakt om ett fortsatt hallbart arbetsliv, starka ett gott ledarskap och
en gynnsam kultur samt att 6ka flexibiliteten genom att, nar det ar
[ampligt och majligt, arbetsleda medarbetare till andra arbetsuppgifter.
Det ger utvecklingsmojligheter for saval medarbetaren som
arbetsgivaren.

101 Fgrordning (2008:747) om arsredovisning och budgetunderlag

Aterrapporteringskrav
Tullverket ska redovisa de atgarder
som har vidtagits i syfte att sdker-
stélla att kompetens finns for att
fullgora de uppgifter och mal som
regeringen har beslutat for myn-
dighetens verksamhet. | redo-
visningen ska det inga en bedom-
ning av hur de vidtagna atgarderna
sammantaget har bidragit till
fullgérandet av dessa uppgifter.10?
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Antal anstallda och forstarkningar

Tullverket har anstallt 340 nya medarbetare under 2025. Det innebar att
vi har 6kat med 137 personer och dr 2 758 anstillda vid arets slut1?,
Medelaldern i Tullverket &r 45 ar.

Diagram: Antal anstéllda
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De flesta nyanstallda ar tullaspiranter till kontrollavdelningen men
manga har ocksa anstallts till it-avdelningen, tullkriminalavdelningen och
uppbordsavdelningen.

Var personalomsattning® &r fortsatt 1ag, 5,8 procent (6,7 procent 2024;
6,6 procent 2023) att jamfora med staten i 6vrigt dar genomsnittet ar
9,4. Av de 153 som slutade!® 2025 gick 45 i pension.

Tullverkets formaga att attrahera nya
medarbetare

Intresset for Tullverket som arbetsgivare ar stort enligt bade méatningar
och antal sékande till lediga tjanster. Bast underlag for rekrytering har vi
till aspiranttjansterna. | andra delar av verksamheten ar det hogre
konkurrens om arbetskraften och bitvis svart att rekrytera.

Under 2025 fick vi nastan 31 000 ansokningar jamfort med cirka 22 000
ansékningar under 2024. Okningen mérks framfor allt vid anstallning till
aspiranttjanster i Stockholm, Géteborg och Malma. Troligtvis har den
okade synligheten i tv-serien Gransbevakarna Sverige bidragit till det
Okade intresset.

Nar det galler andra roller ar konkurrensen om arbetskraften storre.
Med tanke pa Sveriges stora satsningar pa brottsbekdmpande verksam-
het, forsvar och digitalisering behéver vi fortsatta starka vart anseende
som tankbar framtida arbetsgivare. Vi ar flera myndigheter som under
lang tid kommer ha stort behov av nyckelkompetenser som analytiker,
utredare och andra specialistroller. Detta galler &ven kompetens inom it-
omradet, som ar grundlaggande for att vi ska klara av den nédvéndiga
digitala och tekniska utvecklingen.

102 Se gven tabell 62.

103 personalomsattningen berdknas genom att dela antalet avgangar med genomsnittligt antal
anstédllda under de senaste tva aren.

104 Exklusive visstidsanstallningar

31 000

ansokningar till lediga tjanster
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For att mota konkurrensen om brottsutredare har Tullverket infort bade
en introduktionsutbildning och rollspecifika utbildningar for att kunna
rekrytera mer juniora medarbetare. Inom it-omradet verkar tva lang-
siktiga arbeten ha lett till att det blivit lite Iattare att kunna rekrytera.
Det ar dels arbetet med arbetsgivarvarumarket och att vara en attraktiv
arbetsgivare, dels att skapa trivsel bland medarbetare och konsulter.

For att na ut till mojliga sokanden har Tullverket hog narvaro i sociala
medier. Pa Linkedin har vi under 2025 6kat fran cirka 43 000 till cirka
53 000 foljare.

Tullverket deltar ocksa vid ett antal rekryteringsmassor runt om i landet
for att na ut till bland annat malgrupper med it-kompetens, ekonomer,
jurister, kriminologer och gymnasieungdomar.

Tva méatningar ger oss en fingervisning om hur attraktiva vi ar som
arbetsgivare. | Verians arbetsgivarindex for myndigheter 2025 ligger
Tullverket pa delad andra plats med ett indextal pa 58. Forra aret fanns
vi pa sjatte plats med indextal 57. Snittet for alla myndigheter i under-
sokningen ar 48. Undersokningen baseras pa fyra fragestallningar till
allmanheten: fortroende for ledning, bra arbetsplats, har duktiga med-
arbetare, kan tanka mig arbeta for eller tipsa andra att arbeta for.

| Randstad Employer Brand Researchs matning klattrade Tullverket till
plats 13 i ar fran plats 22 forra aret. Undersokningen mater attraktivi-
teten hos landets 150 storsta arbetsgivare i bade privat och offentlig
sektor.

Vardegrund och jamstalldhet

Tullverkets anstallda ska agera utifran den statliga vardegrunden.

Arbetssatt och aktiviteter stottar i detta, till exempel utbildningar i

bemo&tande och verbal konflikthantering, i hur rattssakra beslut fattas Q
respektive skrivs och om offentlighetsprincipen. Statskontorets webb-

utbildning Din roll i staten — gemensamma spelregler ingar i alla nyan- 5 1 0
stalldas introduktionsutbildning. A)

av vara anstallda ar kvinnor

Tullverket deltog liksom féregdende ar i Prideparaden i Stockholm 2025. r VT
och 49 procent dr man.

Medarbetare fran olika delar av landet medverkade.

Jamstalld arbetsplats

| Tullverket ar alla medarbetare lika mycket varda och vi arbetar for att
vara en arbetsplats som ar jamstalld, jamlik och speglar samhallets
mangfald. Tullverkets arbete med jamstélldhet och mangfald fortsatter
att vara integrerat i verksamheten. Vi arbetar bland annat med kompe-
tensbaserad rekrytering, arlig I6nekartlaggning och riskanalyser.

e Av Tullverkets anstéallda ar 51 procent kvinnor och 49 procent man.
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e Avde som soker arbete i Tullverket ar 50 procent kvinnor och 49
procent mani®,

e Avde som anstallts ar 51 procent kvinnor och 49 procent man.
e Av Tullverkets chefer ar 47 procent kvinnor och 53 procent man.

Den arliga lonekartlaggningen for 2025 ar paborjad men slutfors 2026.
Kartlaggningen for 2024 visade inte nagra osakliga I6neskillnader mellan
kvinnor och man.

Ledarskap och kultur

Att utveckla ledarskap och ge chefer allt battre forutsattningar ar en
viktig fraga i Tullverket. Under aret har flera viktiga steg tagits, bade for
att erbjuda utveckling men ocksa for att sdkra den kunskap chefer
behover i sin roll som arbetsgivare.

En stor satsning som inleddes under aret ar att myndighetens grupp-
chefer nu har mojlighet att delta i ett chefsprogram vid Uppsala uni-
versitet. Utdver ledarskap ingar dven statskunskap i utbildningen vilket
ger kunskap och forstaelse for offentlig férvaltning och att vara chef i
staten!. Den férsta gruppen pabdrjade utbildningen under hésten. Tull-
verkets ambition ar att alla gruppchefer ska ha fatt maojlighet att ga ut-
bildningen inom nagra ar.

Vi har ocksa genomfort en ny omgang av utvecklingsprogrammet
Nyfiken pa ledarskap. Det riktar sig till medarbetare som inte &r chefer i
dag men som ar intresserade av, och har potential, att ta sig an chefs-
och ledarroller.

Vi har ett brett utbud av kunskapsmoduler fér chefer varav nagra ar
obligatoriska: arbetsmiljo, arbetsratt, I6nebildning, arbetstid, rehab i
praktiken samt den statliga vardegrunden. Att vi betonat vikten av
arbetsrattslig kunskap har fatt stort genomslag. Pa ett ar har redan
halften av Tullverkets chefer deltagit i denna heldagsutbildning.

For att bygga en kultur som utmanar Tullverket i ratt riktning och
genomsyrar hela myndigheten har vi utifran workshoppar med
enhetschefer pekat ut fyra sarskilt dnskade beteenden att strdva mot:
mod att agera pa saval dnskade som odnskade beteenden, tillit till
andras kompetens och intentioner, mod att ifragasatta och testa nytt
samt en kultur dar vi pratar med varandra, dven om det som &r svart.

Tullverket arrangerar arligen en chefskonferens for myndighetens
chefer. Ar 2025 hade konferensen temat mod och handlingskraft.
Konferensen tog ocksa upp @mnen som sakerhet och beredskap samt
hur vi skapar en datadriven myndighet och en larande kultur.

105 Resterande andel har inte uppgett kon.
106 Utbildningen ger 7,5 hogskolepoang.
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Utbildning och larande kultur

Larande ar det forsta som manga nyanstallda mots av pa Tullverket
eftersom de flesta borjar sin anstallning genom att delta i grundutbild-
ning for att fa den kunskap och behérighet som kravs for arbetet och

myndighetsutévningen. @

Under 2025 har 248 medarbetare deltagit i grundutbildning. Av dessa
har 182 personer gatt inriktning kontroll och 66 inriktning uppbord. 124 248
personer blev klara med sin grundutbildning under 2025 och arbetar nu
inom kontroll- eller uppbordsverksamheten. Nar vi 6kar antalet grundut-
bildningar ser vi samtidigt utmaningar eftersom tillgang till bade instruk-
térer och andamalsenliga lokaler &r begransade.

personer gick Tullverkets
grundutbildning.

Tullverket ar en kunskapsintensiv verksamhet och darfor ar kontinuerligt
larande i olika former centralt for myndighetens formaga. Tullverket ska
strava efter att ha en larande kultur. Detta slas fast i Tullverkets policy
for larande som beslutades i borjan av aret. Nagra exempel under 2025
ar en pilotutbildning for chefer i larande kultur och lartillfallen om bland
annat akutsjukvard, visitation av tyngre fordon med andra drivmedel &n
diesel.

En av Tullverkets tre strategiska inriktningar tar sikte pa var digitala och
tekniska utveckling. | linje med detta har satsningarna pa att hdja kom-
petensen inom Business Intelligence (BI) fortsatt under aret. Under aret
har ett hundratal medarbetare deltagit i Power Bl-utbildning.

Tullverket har ocksa fortsatt arbetet med att férebygga risk for infiltra-
tion och paverkan. 2025 genomférdes sista steget i den obligatoriska
utbildningen som inleddes 2024. Samtliga chefer har haft ett uppdrag att
informera och skapa medvetenhet och dialog i sina grupper om riskerna
for infiltration i den egna verksamheten och hur vi gemensamt kan
forebygga det.

Under aret har Tullverket ocksa bidragit till ldrande i flera internationella
utbildningsaktiviteter. Vi har till exempel genomfért en utbildning under
EU:s program for utbyte av ldrande, expertis och goda exempel, CLEP7 ,
Tullverket stod som vardland for utbildning i visitation av elfordon, ett
omrade dar vi har utvecklat god férmaga som nu delats med deltagare
fran andra lander.

Skyddsutrustningsuppdraget

Tullverkets intensifierade arbete mot organiserad brottslighet och den
hotbild som féljer med ar grunden for det beslut som fattades 2024 om
att starka skyddet for vara medarbetare genom att bevapna unifor-
merad personal i yttre tjanst med tjanstepistol.

En plan uppdelad i tre faser togs fram for att genomféra utbildnings-
insatser for att kunna bevapna en malgrupp i taget. Den forsta fasen,

107 Common Learning Event Program
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som pagick fram till mars 2025, omfattade de tjansteman som redan var
tilldelade tjanstepistol. Under hosten har andra fasen pabdorjats och den
omfattar medarbetare som tidigare inte burit tjdnstepistol, men dar de
flesta genomgatt utbildning i konflikthantering och burit annan skydds-
utrustning som till exempel batong. | den tredje fasen som inleds 2026
kommer skjutvapenutbildning inféras i aspirantutbildningen.

Det finns en del utmaningar att klara av genomférandet av 6kad bevap-
ning och darmed majligheten att grundutbilda fler medarbetare. Till-
gangen till bade instruktérer och andamalsenliga och sékra lokaler ar be-
gransad. Vi har inte kunnat genomfora fas 2-utbildningar i 6nskad om-
fattning under 2025. Det pagar ett arbete med att se dver maojligheten
att etablera egna skjutbanor. Tullverket arbetar intensivt med forsorj-
ningsfragan for instruktérsverksamheten, dar en balansgang mellan
operativ verksamhet och utbildningsverksamhet ar en utmanande
faktor.

Hallbart arbetsliv

Ett hallbart arbetsliv bestar av flera delar men en avgérande faktor ar en
bra arbetsmiljo. Tullverket arbetar med att stdrka hela organisationens
formaga att tillampa det systematiska arbetsmiljdarbetet som en
naturlig del i den vardagliga verksamheten. Vi rustar chefer med ratt
kompetens, forbattrar rutiner och systemstddet for avvikelsehantering
och inspirerar till engagemang om friskvard.

Arbetsmiljokommittén (AMK) foljer regelbundet upp arbetsmiljdarbetet
i Tullverket. Nytt for 2025 ar att AMK har tillsatt ett arbetsmiljoutskott
som bestar av det nationella huvudskyddsombudet och myndighetens
arbetsmiljospecialist. De ska tillsammans utifran AMK:s behov bereda
och arbeta med aktuella arbetsmiljofragor. Under 2025 har utskottet
framst arbetat med Oversyn av arbetsmiljéorganisationen, arbetsmiljo-
avtalet och en arbetsmiljofragas vag i organisationen.

Under 2025 rapporterades 262 arbetsmiljoavvikelser vilket ar en minsk-
ning jamfoért med de 353 som rapporterades 2024. Minskningen beror
framst pa att ett aktivt arbete under aret med atgarder for att forbattra
arbetsmiljon avseende kommunikation och styrning inom en funktion
har gett god effekt. Under 2025 var riskobservationerna i stort sett
obefintliga, vilket fatt genomslag pa antalet arbetsmiljoavvikelser.

Nar det géller klassificeringen arbetsskador och allvarliga tillbud har in-
rapporteringen av dessa 6kat nagot fran 108 under 2024 till 111 avvikel-
ser under 2025.

For att framja ett hallbart arbetsliv for Tullverkets medarbetare erbjuds
friskvardsbidrag och friskvardstimme. Bidraget ar pa 3 000 kronor. Vi har
ocksa aktualiserat halsa och friskvard genom en nystartad grupp pa
intranatet dar kollegor kan dela friskvardstips, ta del av foreldsningar
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med mera. Tullverket har dven flera féreningar som pa olika vis bidrar till
valmaende.

Sjukfranvaro

Tullverket stravar efter att ha lag sjukfranvaro och har som malsattning
att den inte ska Overstiga 3,3 procent. For 2025 ligger sjukfranvaron pa
3,0 procent vilket &r lagre &n forra aret da vi hade 3,3 procents sjuk-
franvarol®, Sjuktalet for kvinnor dr hégre dn fér mannen. Det dr en
fordelning som foljer hur det ser ut pa samhallsniva.

Diagram: sjukfranvaro i procent per kon
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Sjukdomstillfallena per aldersgrupp® skiljer sig inte fran hur antal

sjukdomstillfallen pa arbetsplatser i stort fordelar sig 6ver aldrarna.

Diagram: Sjukfranvaro i procent per aldersgrupp
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Andelen av sjukfranvaron som avser langtidssjuka ar 49,37 procent
2025, att jamféra med 56,89 procent fér 2024, Férandringen ar for
liten i relation till antalet langtidssjuka for att kunna analyseras.

Frisktalet ar ett nyckeltal som visar hur stor procent av den totala till-
gangliga arbetstiden som bestar av friska anstéallda. Frisktalet lag pa 78
under 2025 (76 for 2024; 79 for 2023). Det ar i niva med det allmanna
riktvardet som ar 75.

Ett satt att bidra till att upptacka tidiga signaler pa ohélsa och férebygga
sjukskrivning ar att utbilda chefer och skyddsombud i rehabilitering. Ut-
bildningen gjordes obligatorisk under 2025.

108 Se Fven tabell 63. Sjuktalen baseras 2025 pa utfallet januari till november pa grund av byte av
personalsystem, se Matmetoder och férklaringar sidan 124.

109 Se Gven tabell 64. Sjuktalen baseras 2025 pa utfallet januari till november pa grund av byte av
personalsystem, se Matmetoder och férklaringar sidan 124.

110 Se tabell 65 i tabellbilaga.
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Foto: iStock

Matmetoder och forklaringar
Kalldata

Alla kallor for redovisade data ar Tullverkets egna om inte annat anges.

Tidsserier

Resultaten redovisas sa langt som maijligt i historiska trearsserier. | vissa
fall redovisas samma data i tioarsserier, i diagram eller i tabellbilagan.

Bedomningsgrunder

Tullverkets bedomning av maluppfyllelse i arsredovisningen bygger pa
utveckling av resultatindikatorer och vidtagna atgarder. Bedomnings-
nivaerna ar antingen tillfredsstdllande eller inte tillfredsstéllande.
Indikatorerna ar inte viktade utan det gérs en sammanvagd bedémning
utifran indikatorernas utfall samt en kvalitativ bedomning av andra at-
garder och omstadndigheter inom respektive del.

Fordelning av kostnader, intakter och tid

Utfall for kostnader och intakter ar hamtade fran Agresso 22 januari och
utfallet for timmar ar hamtade fran Agresso tid 19 januari.

Tullverket delar in verksamheten i atta processer for fordelning av
kostnader, intdkter och tid:

e Ledning och stod

e Forvaltning och utveckling
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¢ Analysera och selektera

e Hantera tillstand

e Klarera varor och transportmedel
e Genomfora fysisk kontroll

e Folja upp operatdr och drende

e Hantera brott.

Férdelning av kostnader:

For att fa en mer rattvisande bild fordelas kostnader for processerna
ledning och stdd samt férvaltning och utveckling ut till kdrnprocesserna i
proportion till deras storlek till varandra.

Fordelningen av intdkter och tid férdelas pa samma sitt som ovan.

Kostnader, intdkter och timmar férdelas slutligen till den operativa
verksamheten. Tullverket delar in den operativa verksamheten som
fullgor Tullverkets uppgifter i féljande delar:

e kontroll; processerna genomfdra fysisk kontroll, klarera varor och
transportmedel, félja upp operatér och drende samt 55 procent av
processen analysera och selektera.

¢ tillstands- och uppbordsbevakning; processen hantera tillstand

¢ brottsbekdmpning; processen hantera brott och 45 procent av
processen analysera och selektera.

Dokumentkontroll

Tullverket anvdnder EU:s definition av dokumentkontroll som ingar i
medlemsstaternas arliga redovisning av tullaktiviteter och som samman-
stélls till den &rliga rapporten Customs Union Performance (CUP)*,

En dokumentkontroll ar en kontroll som ska verifiera riktighet och full-
standighet av informationen i en deklaration samt styrkande handlingars
existens, akthet, riktighet och giltighet. Om tullférfarandet kraver inlam-
nande av ytterligare styrkande handlingar eller bevis, som till exempel
importlicenser eller ursprungsintyg, ska dessa ocksa granskas enligt
ovan.

Fore 2024 mattes kontroller som utforts efter riskutfall pa riskprofiler
som registrerats i tulldatasystemet TDS. Kontroller efter utfall som var
styrda av valideringar fran till exempel Tulltaxan kunde inte métas i TDS.
Till arsredovisningen 2024 hiamtades for forsta gangen merparten av
statistiken avseende dokumentkontroller ur det nya systemet Tess, i
vilket forutsattningarna for uppfoljning ar betydligt battre. 2024 redo-
visades antalet dokumentkontroller utforda efter atgarder som avser
kontroller av dokument, klarering eller kvota. For arsredovisningen 2025
har ytterligare dokumentkontroller med anledning av andra atgarder

111 Customs Union Performance technical guidance notes, Ares (2024)666483-29/01/2024
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ocksa tagits med, eftersom dessa atgarder ocksa bedéms som doku-
mentkontroller enligt definitionen i CUP. For att fa mer rattvisande
siffror for 2024 har dessa réaknats om pa motsvarande satt. Det innebar
en stor 6kning av antalet redovisade kontroller under 2024. Atgarder
som lagts till och som resulterat i stora mangder utforda dokument-
kontroller ar till exempel kontroller for att kontrollera att villkoren for
tullfrihet ar uppfyllda (cirka 22 000 kontroller 2024) och kontroller av
ursprungsintyg (cirka 12 000 kontroller 2024).

Styckkostnad for arende

Tullverkets redovisning av styckkostnader for darendeslag som omfattar
ett stort antal drenden i enlighet med kraven i férordning (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag gors i de tre kapitlen om kontroll,
tillstands- och uppboérdsévervakning samt brottsbekdmpning. Tullverket
redovisar dven styckkostnader for fysiska kontroller.

Tullverket har svart att sarskilja den tid som ska berdknas for ett visst
arende pa grund av brister i vart uppféljningssystem och rimligheten i
uppfdljningen nar det galler arbetsbelastning och komplexitet for den
enskilde medarbetaren. Tullverket arbetar I6pande med att forsdka for-
battra uppfoljningen sa att den battre ska aterspegla verkligheten.

Timkostnaden per process berdknas genom att dela kostnaden for varje
operativ del av verksamheten (process) med antalet timmar fér samma
process. Denna timkostnad anvands darefter for att rakna ut styckkost-
naden for drenden i respektive process. Det gors genom att multiplicera
timkostnaden for hela processen med antal timmar for respektive
arendeslag for att fa en totalkostnad per arende. Denna totalkostnad
divideras darefter med antalet drenden av det slaget for att fa
styckkostnaden netto per drende.

Antalet arenden omfattar antingen pabdrjade (brottsutredningar) eller
avslutade (tulldeklarationer, tillstand och efterkontroller) &renden under
aret. Den nedlagda tiden under respektive ar omfattar darmed hand-
laggning av fler darenden an som redovisas i antal.

Samhalilsnytta

Tullverkets berakning av samhallsnytta utgar fran en modell som presen-
terades i SOU 1998:18 En grans — en myndighet. | samverkan med andra
myndigheter vidareutvecklade Tullverket ar 2000 en anpassad modell
utifran SOU-modellen. Bada modellerna beraknar samhallsnytta pa
beslagtagen narkotika och dopningsmedel och pa beslagtagen alkohol
och tobak. Det samhallsekonomiska vardet av narkotika och dopnings-
medel &r baserat pa en uppskattning av samhllets kostnader for miss-
bruket med hansyn taget till gatupriser, missbrukardoser och FN:s
skadeindex.
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| Tullverkets modell fran ar 2000 berdknas samhallsnyttovardet pa fler
preparat, till exempel LSD, ecstasy (MDMA), kat, narkotiska ldkemedel
och dopningsmedel. Vid berdkning av samhallsnytta ar det faststallda
samhaéllsnyttovardet per substans detsamma som ar 2000. Varden for
narkotika och dopningspreparat har inte justerats men nya preparat som
har lagts till senare har fatt ett varde utifran likartade substanser som
tidigare beraknats. Nagra justeringar avseende berakningar av till
exempel samhallets kostnader for missbruket har inte gjorts 6ver tid.
Detta innebar att en berdkning enligt modellen inte med sdkerhet fast-
staller nagon aktuell faktisk kostnad for samhallet. Modellen ger anda en
moijlighet att jamfora utvecklingen mellan olika preparat.

Skattebortfallet for beslagtagen och omhandertagen alkohol och tobak
ingar inte i samhallsnyttovardet utan det redovisas separat. Det sam-
hillsekonomiska vardet av beslagtagen alkohol och tobak &r baserat pa
ett tankt skattebortfall berdknat enligt skatteschablonvardena i 4 kap.

3 §lag (1994:1551) om frihet fran skatt vid import, m.m. Dessa schab-
lonvarden omfattar dven mervardesskatt da de ar avsedda att spegla de
faktiska skattebeloppen for varan. Vardet for beslagtagen alkohol och
tobak (skattebortfallet) har justerats over tid enligt gallande skattebe-
stammelser.

Redovisning av beslag och brottsutred-
ningsarenden

Generellt &r all statistik fran 2025 géllande beslag och brottsutrednings-
drenden hamtade ifran Tullverkets nya brottsutredningsstdd (Bus) och
tidigare ar fran tullmalsjournalen (TMJ) dar inget annat anges.

Forandring av vikt och samhallsnytta

Fran och med 2021 omfattar inte statistiken aterlamnade och havda
beslag. Férandringen paverkar framfor allt utfallet for punktskattevaror,
vapen och farliga féremal. Flertalet beslag redovisas initialt med en
bruttovikt som efter vagning och laboratorieutredning registreras med
en nettovikt, exklusive emballage. Detta medfor att vikt och samhalls-
nytta kan minska vid ett senare mattillfalle i uppféljningssystemen. Ut-
tagsdatum for utfallet 2025 var 17 januari 2026 med komplettering av
mangden kokain och cannabisharts 26 januari 2026.

Bus medfdér andring av matmetod

Tidigare hamtades all statistik via det dldre utredningsstédet TMJ. Bus
infordes 18 maj 2021 och innehaller inte statistik fore detta datum. Alla
nya drenden efter 18 maj 2021 har utretts i Bus men viss statistik har
forts over till TMJ som genererat rapporter for redovisningarna till och
med arsredovisning 2024. Fran och med 1 januari 2025 hamtas statistik-
en direkt fran Bus. Fran Bus kan Tullverket generellt ta ut mer detaljerad
statistik och i vissa fall gar vi fran manuell uppféljning i excel till uttag
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direkt ur systemet. Det har darfor inte alltid varit mojligt att direkt
overfora exakt samma uttagsmangd eller tidsserie som tidigare.

Justering av tidigare redovisad statistik

Statistiken i Bus ar mer exakt an TMJ eftersom Bus sdtter en automatisk
tidsstampel vid beslut som fattas. | TMJ registrerades datumet manuellt
av utredare eller forundersokningsledare. For en mer rattvisande bild
och fa jamforbara data 6ver tid, har ny statistik tagits ut for 2023 och
2024.

Genomstromningstid brottsutredningar
Genomstromningstiden mats i antal dagar arenden varit under
utredning. Det innebar tiden fran nar utredningen inleds till dess att
utredningen ar klarmarkerad och éverlamnad till Aklagarmyndigheten,
eller att tullaklagare utfardat strafférelaggande eller annan administrativ
atgard.

Antalet lagforda for grova brott och antalet fangelsear
Utfallet avseende démda for grova brott och antalet fangelsear har
justerats efter uttag fran Bus. Tidigare sammanstalldes statistiken
manuellt genom att ldsa domar i forsta instans och rakna antalet lag-
forda personer respektive antalet fangelsear. Detta innebar en hogre
risk for felrdkningar. En jamforelse med aldre statistik fran tidigare ars-
redovisningar kan darfor inte alltid goras och till och med bli helt fel-
aktig. Det framgar av not i tabellen nar redovisade data har justerats.

Kompetensforsorjning

Den 1 december 2025 bytte Tullverket HR-system fran Palasso till
Heroma. Arsdata har inte gatt att ta ut i det nya systemet och vi har
darfér behovt kombinera olika metoder for att fa fram helarssiffror for
vissa av uppgifterna. | de fall sddana uppgifter finns i tabeller sa har vi
angett forklaring i fotnot. For 2026 kommer samtliga data att kunna
hamtas ur Heroma. For olika nyckeltal géller foljande:

Antal anstallda samt fordelning man och kvinnor

Uppgifterna ar en summa av faktiskt utfall ur Palasso januari-november
2025 och manuellt uttag for december 2025 ur anstallningsnummerfor-
teckningen och genom kontroll mot anstallningsbeslut. Skillnaden mot
foregaende ar ar att alla uppgifter kom fran Palasso, samt att vi verifie-
rade siffrorna mot Arbetsgivarverkets databas.

Antal nya anstallda totalt, man och kvinnor och per
avdelning

Uppgifterna ar en summa av faktiskt utfall ur Palasso januari-november
2025 och manuell rakning av anstallningsbeslut och nya tjanstenummer
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for december 2025. Skillnaden mot foéregaende ar ar att alla uppgifter
kom fran Palasso.

Antal avslutade anstallningar, varav pensionsavgangar
Uppgifterna ar en summa av faktiskt utfall ur Palasso januari-november
2025 och manuellt uttag for december 2025 ur anstallningsnummerfor-
teckningen. Skillnaden mot féregaende ar ar att alla uppgifter kom fran
Palasso.

Medelalder

Uppgifterna hamtas ur Palasso. Skillnaden ar att data for 2025 baseras
pa faktiskt utfall januari—-november samt en rimlighetsbedémning att ut-
fall inte har andrats sedan novembers ackumulerade siffror.

Arsmedeltal som anvinds till att beriakna personal-
omsattning

FoOr att rakna ut personalomsattning anvands arsmedeltal for antal
anstéllda for innevarande ar och féregaende ar. Tidigare och for 2024
anvandes Arbetsgivarverkets data. For 2025 tas arsmedeltal fran Palasso
for januari-november och fran Heroma for december.

Chefer totalt, andel man och andel kvinnor

Uppgifterna hamtas ur Palasso. Skillnaden ar att data for 2025 baseras
pa faktiskt utfall januari—-november samt en rimlighetsbedémning att
utfallet inte har dndrats sedan novembers ackumulerade siffror.

Sjukfranvaro

Uppgifterna hamtas ur Palasso. Skillnaden ar att data for 2025 baseras
pa faktiskt utfall for januari—-november samt en rimlighetsbedémning att
utfallet inte har andrats sedan novembers ackumulerade siffror efter-
som vi inte har kunnat verifiera mot Arbetsgivarverkets databas. | rimlig-
hetsbeddmningen har vi tagit med parametrar som: Vid tertial 1 var
sjukfranvaron 3,29 och vid andra tertialet 3,15. Eventuella sjukskriv-
ningar i december borde inte ha sa stor inverkan pa helar pa grund av de
manga helgdagarna.

Sjukfranvaro i procent per aldersgrupp och langtids-
sjuka (60 dagar eller mer)

Uppgifterna baseras pa faktiskt utfall ur Palasso januari—-november 2025.
Skillnaden mot foregaende ar ar att uppgifterna hamtades fran Arbets-
givarverkets system och att de visade helarsutfall.

Frisktal

Uppgifterna hamtas ur Palasso. Skillnaden ar att data for 2025 baseras
pa faktiskt utfall januari-november samt en rimlighetsbedémning att
utfallet inte har andrats sedan novembers ackumulerade siffror.
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Foto: Mette Ottosson

Intern styrning och kontroll

Generaltulldirektorens bedémning vilar pa den redovisning och de intyg
som avdelningschefer och stabschef har lamnat.

Tullverket bedémer inte att det under 2025 funnits sadana vasentliga
brister i intern styrning och kontroll som ska redovisas i anslutning till
intygandet i arsredovisningen.

Tullverkets process for intern styrning och
kontroll

Tullverkets process for intern styrning och kontroll ar implementerad i
hela verksamheten. Varje avdelning genomfor riskanalys for sitt ansvars-
omrade enligt arbetsordning eller andra delegationsbeslut. Varje avdel-
ning ansvarar ocksa for att besluta om atgarder samt att félja upp at-
garderna. Tullverkets vasentliga risker samlas i den riskanalys som
genomfors i generaltulldirektorens ledningsgrupp. Vasentliga risker som
identifieras i avdelningarnas riskanalyser eskaleras till generaltull-
direktoren. Uppfoljning av risker och vidtagna atgarder sker dels inom
avdelningarna, dels pa myndighetsniva i samband med 6vrig verksam-
hetsuppféljning. | arbetet gors ocksa samtidigt en uppfoljning av de

112 Fgrordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetforslag

Aterrapporteringskrav

Ledningen vid en myndighet som
omfattas av forordningen (2007:603)
om intern styrning och kontroll ska i
anslutning till underskriften i arsredo-
visningen ldmna en beddmning av om
den interna styrningen och kontrollen
har varit betryggande under den
period som arsredovisningen avser.
Om ledningen bedémer att det har
funnits vasentliga brister i den interna
styrningen och kontrollen, ska dessa
kortfattat redovisas.

Myndigheten ska i arsredovisningen
lamna en redovisning av vad som legat
till grund fér ledningens bedémning. |
redovisningen ska det dven inga en
overgripande beskrivning av myndig-
hetens arbete med intern styrning och
kontroll.112
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atgarder som beslutas i anledning av internrevisionens granskningar
eller av externa tillsynsmyndigheters granskningar.

Forebyggande av korruption och andra oegentligheter
Tullverkets arbete med att forebygga korruption och andra oegent-
ligheter sker genom olika atgarder i olika delar av processen. Vi arbetar
I6pande for att minska risken genom att vidta atgarder i samband med
rekrytering samt att sékerstalla att vara anstallda har en hog medvet-
enhet och god kinnedom om regelverk och rutiner. Vi arbetar I6pande
med att sdkerstalla att vi har en sdker informationshantering.

Vi arbetar forebyggande for att upptacka misskotsamhet i ett tidigt
skede och Tullverket har en modell for interna utredningar inom vilken
arenden med misstankar om korruption och interna oegentligheter
hanteras. Tullverkets visselblasarfunktion har hanterat fyra drenden som
inkommit under 2025 och ett som inkom 2024. Under 2025 har Tull-
verkets interna utredningsgrupp utrett tva drenden.

Tullverkets personalansvarsnamnd har hanterat sju drenden och fattat
sju beslut om disciplinansvar. Under hosten 2025 har Tullverket inrattat
ett sakerhetsprovningsrad. Sakerhetsprovningsradet ar radgivande till
sakerhetsskyddschefen i sakerhetsprévningsarenden dar det finns anled-
ning att anta att prévningen av en anstalld inte kommer att godkannas.

Risken for korruption och andra oegentligheter ar alltid en av Tullverkets
vasentliga risker oavsett riskvarde.

Hanteringen av vasentliga risker

Tullverkets vasentliga risker foljs upp tva ganger arligen i samband med
ovrig verksamhetsuppfoljning. Forandringar beslutas av generaltull-
direktoren.

Vid utgangen av 2025 hade Tullverket atta vasentliga risker:

1. Tullverket uppfyller inte kraven i foreskrifterna (MSBFS 2020:6) om
informationssdkerhet for statliga myndigheter

Risken har hanterats genom fortsatt arbete med utbildningsinsatser
samt inrattande av ett informationsagarforum.

2. Tullverket kan inte bedriva kritisk verksamhet vid allvarlig storning
Risken har hanterats genom fortsatt arbete med framtagande av
kontinuitetsplaner samt att ta fram en nationell standard for reservkraft.

3. Tullverket efterlever inte regelverket fér hantering av
personuppgifter

Risken har hanterats genom att fortsatt utveckla formerna for
Tullverkets dataskyddsarbete och att utveckla tekniska forutsattningar
for loggning och logguppfdljning.
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4. Det forekommer korruption och andra oegentligheter i Tullverket
Risken har hanterats genom en obligatorisk fordjupad utbildning om
risken for infiltration for samtliga chefer och medarbetare, utveckling av
tekniska forutsattningar for loggning och logguppféljning samt
centraliserad avtalsforvaltning.

5. Vi nar inte onskad niva i sdkerhetsskyddsarbetet
Risken har hanterats genom fortsatt arbete med genomférande av
Tullverkets sakerhetsskyddsplan.

6. Tullverket kan inte effektivt bekdmpa grov och organiserad
brottslighet till foljd av bristande systemstod

Risken har hanterats genom fortsatt arbete med utveckling av
Tullverkets systemstod for brottsutredning (Bus) samt
behovsinventering av utvecklingsomradet Data och analys.

7. Tullverket har inte systemstod fér sin I6nehantering
Risken har delvis hanterats genom driftsdttning av nytt lonesystem
under 2025.

8. Tullverket har inte formaga att hantera beslagtagen egendom pa ett
rattssakert och arbetsmiljémassigt vis

Risken har hanterats genom beslut om fortida forstoring av beslagtagen
narkotika samt atgarder avseende lokaler for forvaring.

Internrevision

Internrevisionens uppdrag ar att utifran en analys av verksamhetens
risker sjalvstandigt granska om ledningens interna styrning och kontroll
ar utformad sa att Tullverket med rimlig sakerhet fullgor sina uppgifter,
uppnar verksamhetens mal och uppfyller kraven i 3 § myndighetsférord-
ningen!3, Internrevisionen lamnar utifrdn genomférda granskningar
forslag till forbattringar av myndighetens process for intern styrning och
kontroll**4,

Internrevisionsrapporter och generaltulldirektérens beslut om atgarder
med anledning av internrevisionens rekommendationer har under 2025
avsett Tullverkets interna styrning och kontroll

e av beredskapsverksamheten
e fOr att sakerstalla stralsakerheten vid hantering av rontgenutrustning
e genom ledningsforum pa olika nivaer

e gallande rapportering till EU-kommissionen av drenden som galler
bedragerier och oriktigheter 6verstigande 10 000 euro

e avseende kontroller av deklarerat ursprung.

113 Myndighetsférordning (2007:515)
114 Internrevisionsforordning (2006:1228)
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Internrevisionen foljer arligen upp status for de atgarder generaltull-
direktoren beslutat om. Uppfoljningen baseras till stor del pa verks-
ledningsstabens uppfoljning vid varje tertialuppfoéljning. Enligt intern-
revisionens bedomning har Tullverket en val fungerande process for att
hantera internrevisionens rekommendationer.

Extern tillsyn

Tullverket har under aret hanterat atgarder som beslutats efter
nedanstaende granskningar eller tillsyn av externa myndigheter.

Europeiska revisionsratten och kommissionen
EU-kommissionen foljde under 2025 upp revisionsrattens granskning
fran 2024 och uppmanade Tullverket att genomfora atgarder. Atgarder
for systembrister har inkluderats i Tullverkets plan for it-utveckling.
Tullverket svarade kommissionen i november 2025 att vissa andra at-
garder avser Tullverket inte att genomféra. Tullverket delar inte kom-
missionens bedémning av skyldighet att betala ranta. Tullverket ser inte
atgard om automatiska kontroller av vaxelkurser som majlig att genom-
fora for narvarande pa grund av lagstiftningshinder.

Kommissionen har aven genomfort en granskning under 2025 av bland
annat Tullverkets hantering av tullbefrielser och tullkvoter. Tullverket
invantar den slutliga rapporten av denna granskning. Det pagar darut-
over ett antal drenden dar kommissionen och Sveriges regering disku-
terar atgarder och eventuella betalningskrav och rantebelopp.

Justitiecombudsmannen

Under hosten 2023 genomfdrde Justitieombudsmannen (JO) en gransk-
ning av Tullverkets kontroll- och brottsutredningsverksamhet i Malmao.
Granskningen ledde till omfattande uttalanden och beslut av JO i borjan
av 2024, med krav pa atgarder for Tullverket avseende bland annat fér
att sakerstalla regelefterlevnad vad galler kontroller, anvandning av
tvangsmedel och hanteringen av personer tagna i forvar. Tullverket har
vidtagit atgarder for att sdkerstélla en rattsenlig hantering. Installation
av signalsystem i Tullverkets férvaringsrum var inte helt avslutat vid
utgangen av 2025 men beraknas vara genomfért under borjan av 2026.
Utvecklingsatgarder i Tullverkets systemstod for brottsutredning, Bus, ar
delvis atgardade men det arbetet sker successivt med pagaende
utveckling under hela 2026.

Justitiekanslern

Justitiekanslern (JK) har efter arets granskning®® av Tullverkets drende-
forteckning kritiserat Tullverket for patagliga brister i Tullverkets diarie-
foring av arenden med begaran om utlamnande av allmanna handlingar.
Tullverket ska i samband med 2026 ars redovisning till JK redovisa vilka

115 JK beslut 2025-06-26, dnr 2025/472, Dnr TV-2025-01968
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atgarder som vidtagits. Tullverket har beslutat om atgarder for att na en
okad regelefterlevnad och kvalitet samt en robust informationshantering
av in- och utgaende information till verksdiariet. Atgarderna ska vara
genomforda senast till 1 maj 2026.

Sakerhets- och integritetsskyddsnamnden

| november genomforde Sakerhets- och integritetsskyddsnamnden en
verkstallighetskontroll avseende Tullverkets hantering av hemlig data-
avlasning respektive hemlig rumsavlyssning. Granskningen avslutades
utan vidare atgarder.

Sakerhetspolisen
Sakerhetspolisen pabdrjade under 2025 en granskning av Tullverkets
hantering av informationssdkerhet. Slutrapport vantas i bérjan av 2026.

Arbetsmiljoverket

Under 2025 har Arbetsmiljoverket genomfort tva inspektioner hos
Tullverket. Bada inspektionerna ledde till krav pa atgarder och
handlingsplan vilket har genomférts. Arende med dnr TV 2025-25231
avseende brister i organisatorisk social arbetsmiljo ar avskrivet av
Arbetsmiljoverket. Arende dnr TV 2025-23182 avseende vadaskott
avslutades i mitten pa januari 2026 och Arbetsmiljoverket anser att vi
vidtagit tillfredsstéllande atgarder.

Swedavia

Swedavia genomforde i september 2025 revision hos Tullverket avse-
ende Tullverkets verksamhet pa Arlanda flygplats och kraven géllande
flygsakerhet, miljo och brandskydd. Revision genomfors vart tredje ar
och denna revision resulterade i tre mindre avvikelser och en obser-
vation som omhandertas i dialog med Swedavia®®®.

Riksarkivet

Riksarkivet genomforde i december 2025 en tillsyn av arkivvarden hos
Tullverket. Riksarkivet har lamnat en inspektionsrapport med forelagg-
ande om komplettering av arkivforférteckningar senast 30 juni 2026,

16 Ty dnr VER 2025-89
17 Dnr TV 2025-21114
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Finansiell redovisning
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Sammanstallning av vdsentliga uppgifter (tkr) 2025 2024 2023 2022 2021

Laneram i Riksgédlden

beviljad 1000000 792000 680000 577000 525000

utnyttjad (per bokslutsdatum) 708720 717096 615100 393816 463780

Kontokredit hos Riksgdlden

beviljad 150000 100000 100000 100000 190 000

maximalt utnyttjad = - - - R

Rantekontot
rantekostnader 14 980 23319 17 970 3424 -
ranteintakter 5887 9018 9171 2542 -

Avgiftsintdkter som disponeras av myndigheten

belopp i regleringsbrevet 30 85 70 140 140

utfall 10 137 5834 3511 4413 7753

Avgiftsintdkter som ej disponeras av myndigheten

belopp i regleringsbrevet 225 455 405 560 560

utfall 307 422 2983 3298 -4 053

Forvaltningsanslag

beviljad kredit 95234 86248 77 660 71450 68398

utnyttjad kredit 28 756 14 608 - - -

anslagssparande - - 23302 76006 63678
EU-anslag

beviljad kredit 716872 609902 701820 508055 511917

utnyttjad kredit - 675 - - 480845

anslagssparande 149 023 - 868615 271674 -
Antal &rsarbetskrafter @ 2676 2360 2284 2146 2083
Medelantalet anstallda 2689 2 609 2527 2387 2294
Driftkostnad per arsarbetskraft 1121 1172 1105 1089 1034
Arets kapitalférandring 166 614 296 777 -32256 -179666 25948
Balanserad kapitalférandring 494542 197765 230021 409687 383739

a) Arsarbetskrafter berdknad enligt ESV:s allménna rad till 2 kap. 4 §.
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Resultatrikning (tkr) Not Ar 2025 Ar 2024
Verksamhetens intdkter

Intdkter av anslag 3188 634 2915871
Intékter av avgifter och andra ersattningar 1 10137 5834
Intdkter av bidrag 20169 12720
Finansiella intakter 2 6300 8945
Summa 3225240 2943370
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 3 -2171735 -1994 384
Kostnader for lokaler -210584 -198 736
Ovriga driftskostnader 4 -601 322 -542 184
Finansiella kostnader 2 -15 809 -30 826
Avskrivningar och nedskrivningar 5,6 -225790 -177 239
Summa -3225240 -2943370
Verksamhetsutfall 0 0
Uppbordsverksamhet 7

Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras 8 307 422
Skatteintakter m.m. 10 220 146 9 645 656
Medel som tillforts statens budget fran uppbordsverksamheten -10053839 -9349301
Saldo 166 614 296 777
Transfereringar

Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av Sveriges tullavgift till EU 7 019 026 6099 695
Sveriges tullavgift till EU inom systemet for gemenskapernas egna medel -7019026 -6 099 695
Saldo 0 0
Arets kapitalférindring 9 166 614 296 777
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Balansrdkning (tkr)

Tillgédngar Not Ar2025  Ar2024
Immateriella anldggningstillgangar 5
Balanserade utgifter for utveckling 321982 353870
Rattigheter och andra immateriella anldggningstillgangar 30064 9136
Summa Immateriella anlaggningstillgangar 352 046 363 006
Materiella anldggningstillgangar 6
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 122 766 114 634
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 291 616 259 230
Summa Materiella anlaggningstillgangar 414 382 373 864

Finansiella anlaggningstillgangar

Andra langfristiga fordringar 10 70 70

Summa Finansiella anldggningstillgangar 70 70

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 2084 1738
Fordringar hos andra myndigheter 49 881 48 249
Ovriga kortfristiga fordringar 11 659 078 491991
Summa Kortfristiga fordringar 711 043 541978

Periodavgrédnsningsposter

Foérutbetalda kostnader 12 164 150 159111
Upplupna bidragsintakter 13 2978 1530
Summa Periodavgransningsposter 167 128 160 641

Avrdkning med statsverket

Avrakning med statsverket 14 747 716 798 806

Summa Avrdkning med statsverket 747 716 798 806

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgéldskontoret 273932 278 276
Kassa och bank 632 98
Summa Kassa och Bank 274564 278 373

Summa tillgangar 2666951 2516738
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Balansrdkning (forts.)

Kapital och skulder Not Ar2025  Ar2024
Myndighetskapital 15
Statskapital 337 402
Balanserad kapitalforandring 494 542 197 765
Kapitalférandring enligt resultatrdkningen 9 166 614 296 777
Summa Myndighetskapital 661 493 494 944
Avsittningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 16 6763 5921
Ovriga avsattningar 17 17 765 16 455
Summa Avsattningar 24 528 22 376
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret 18 708 720 717 096
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 76 294 73 670
Leverantérsskulder 152 665 119635
Ovriga kortfristiga skulder 19 31292 40 106
Depositioner 20 722 463 775 891
Summa Skulder m.m. 1691434 1726398
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader 21 212 265 194 552
Oférbrukade bidrag 22 74018 71663
Ovriga forutbetalda intakter 23 3212 6 806
Summa Periodavgransningsposter 289 495 273 021
Summa kapital och skulder 2666951 2516738
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In- Arets Utnyttjad Ut-
gaende tilldelning Om- del av gaende
over- enligt disponerade medgivet Totalt over-
forings- reglerings- anslags- over- In- disponibelt forings-
Redovisning mot anslag (tkr) belopp brev belopp skridande dragning belopp Utgifter belopp
UTGIFTSOMRADE 3
SKATT, TULL OCH EXEKUTION
1:2 Tullverket
Anslagspost 1 Tullverket (Ram) -14 608 3174 486 0 0 0 3159 878 3188634 -28 756
UTGIFTSOMRADE 27
AVGIFTEN TILL EUROPEISKA UNIONEN
1:1 Avgiften till Europeiska unionen
Anslagspost 3 Tullavgift (Ram) -675 6409 581 759 143 0 0 7168 049 7019 026 149 022
Summa -15 283 9584 067 759 143 0 0 10 327 927 10207 660 120 266

Finansiella villkor
1:2 Tullverket, ap 1
Anslagskrediten for ap 1 ar 95 234 tkr.

Tullverket ska fran anslaget betala kostnaderna for en av Finansdepartementet utsedd tjansteman stationerad vid
Sveriges standiga representation vid EU i Bryssel. Kostnaderna uppgick 2025 till 3 307 tkr.

Av anslaget far hogst 10 000 tkr anvdndas med anledning av sarskilda krav fran EU-kommissionen pa grund av att
Tullverket underlatit att betala in traditionella egna medel. Detta ska dock inte galla krav pa egna medel till f6ljd av
beslut som ligger utanfor Tullverkets kontroll. Ar 2025 har 125 tkr pa anslaget belastats.

Av anslaget far hogst 12 520 tkr anvdndas for abonnemangsavgift for Rakel. Avgiften betalas till Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB). Under 2025 har 12 520 tkr anvands till avsett andamal.

1:1 Tullverket, ap 3 Tullavgift

Anslagskrediten for ap 3 ar 716 872 tkr.

Anslagsposten far anvandas for att finansiera utgifter fér Sveriges avgift till EU-budgeten avseende tullar.



136 | TULLVERKETS ARSREDOVISNING 2025

Redovisning mot inkomsttitlar (tkr)

Inkomsttitel  Bendmning Not Berdknat belopp 2025 2024
24
9411 11 Inbetalning av mervardesskatt till Tullverket 671 376 577 988
9424 13 Tobaksskatt 2309 2215
9424 15 Skatt pa vissa nikotinhaltiga produkter 115 609 147 577
9425 13 Skatt pa etylalkohol 8532 6319
9425 23 Skatt pa vin och andra jasta drycker 9138 6053
9425 33 Skatt pa mellanklassprodukter 4 3
9425 43  Skatt pa ol 3450 4102
9428 13 Allman energiskatt, bensin 302 447
9428 23 Allman energiskatt, oljeprodukter m.m. 5962 81502
9428 33 Allman energiskatt, 6vriga bréanslen 241 0
9428 53 Koldioxidskatt, bensin 505 437
9428 63 Koldioxidskatt, oljeprodukter m.m. 11 625 130962
9428 73 Koldioxidskatt, évriga branslen 569 1
9428 12 Svavelskatt 103 65
9432 12 Skatt pa plastbarkassar 46 4541
9438 12 Skatt pa kemikalier i viss elektronik 96 138 58 743
9452 13 Skatt pa annonser och reklam - 32
9471 11 Tullmedel 9 047 294 8303719
9472 13 Privatinférsel av tobak och alkohol 278 133
9472 21 Ovrigt, dvs. rantor m.m. Tullverket 25 2149 1911
9811 12 Skattetillagg 71376 18011
9821 12 Forseningsavgifter 886 836
2397 42 Drojsmalsranta 220 81 50
2712 6 Botesmedel 89 250
2714 21 Transporttillagg 684 1218
2811 16 Ovriga inkomster 2 5093 2187
Summa redovisat mot inkomsttitel 10053 839 9349 301

a) For ytterligare information se not 8.
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Finansieringsanalys (tkr) Not 2025 2024
DRIFT
Kostnader 26 -2 998 309 -2 766 451
Finansiering av drift
Intékter av anslag 3188 634 2915871
Intékter av avgifter och andra ersattningar 27 7 186 5257
Intdkter av bidrag 28 20169 -23515
Ovriga intakter 6 300 8945

Summa medel som tillférts fér finansiering av drift 3222289 2906 558
Okning (-) av kortfristiga fordringar -8 784 -45 594
Minskning (+) av kortfristiga skulder 56 337 24 360
Kassaflode fran/till drift 271533 118 873

INVESTERINGAR

Investering i finansiella tillgangar 0 -
Investering i materiella tillgangar -166 197 -171 800
Investering i immateriella tillgangar -89516 -111 169
Summa investeringsutgifter -255713 -282 969

Finansiering av investeringar

Lan i Riksgalden 211 026 276 703
—amorteringar -219 402 -174 707
Forsaljning av anlaggningstillgangar 2951 577
Bidragsmedel som erhdllits for investeringar 0 36235

Summa medel som tillférts fér finansiering av investeringar -5425 -5425 138 808 138 808

Féréndringar av kortfristiga fordringar och skulder - -
Kassaflode fran/till investeringar -261 138 -144 161
UPPBORDSVERKSAMHET
Lr:/tﬁ\t;:j:hae\:i:ter m.m. samt andra intdkter som inte disponeras 307 127
Intékter av uppbérd 10220 146 9 645 656
Forandringar av kortfristiga fordringar och skulder -231908 -111 077

Inbetalningar i uppbérdsverksamhet 9988 545 9535001

Medel som tillférts statens budget fran uppbérdsverksamhet -10 053 839 -9349 301
Kassaflode fran/till uppbérdsverksamhet -65 293 185 700
TRANSFERERINGSVERKSAMHET
Utbetalda avgifter till EU-budgeten -7 019 026 -6 099 695
Forandring av kortfristiga fordringar och skulder - -
Utbetalningar i transfereringsverksamheten 7 019 026 6099 695
Finansiering av transfereringsverksamhet
Medel som erhdllits fran statens budget for transfereringar 7 019 026 6099 695

Summa medel som tillférts fér finansiering av transfereringsverksamhet 7 019 026 6099 695

Kassaflode fran/till transfereringsverksamhet 0 0
Forandring av likvida medel -54 898 160 412
Likvida medel vid arets bérjan 1077 150 916 738
Minskning (-) av kassa och bank 535 -2
Minskning (-) av tillgodohavande Riksgélden -4344 -59 606
Okning (+) av avrakning med statsverket -51 089 220020
Summa forandring av likvida medel -54 898 160 412
Likvida medel vid arets slut 1022 252 1077 150
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Noter Belopp anges i tkr, om inget annat anges

Uppgifter om insynsradet

Redovisning av utbetalda skattepliktiga ersattningar och vardet av formaner till ledande befattningshavare, som
utsetts av regeringen, och insynsradets ledamoter. Uppdrag i styrelser eller rad i andra statliga myndigheter eller
aktiebolag anges i kursiv stil under respektive person.

Ledande befattningshavare 2025 2024
Johan Norrman, generaltulldirektor 1780 tkr 1540 tkr
Bodil Taylor, 6verdirektor 1350 tkr 1197 tkr

Insynsradets ledamoter

Magdalena Bosson, verkstallande direktor, Stockholms hamn AB 5,7 tkr 5,7 tkr
Joakim Brandberg, chefsjurist, Likemedelsverket. 3,8 tkr 3,8 tkr
Sofia Moestedt, avdelningschef, Kustbevakningen 3,8 tkr 1,9 tkr
Pernilla Tragardh, enhetschef, Kommerskollegium 5,7 tkr 3,8 tkr

Thomas Haggstrom, 6veraklagare, Aklagarmyndigheten

5,7 tk 5,7 tk
Ledamot i Polismyndighetens anstdllningsnémnd bt/ s I
Susanne Hagstrom-Rosenqvist, regionpolischef, Polismyndigheten
o o . o 3,8 tkr 1,9 tkr
Ledamot i Lénsstyrelsen Skdnes insynsrad
Marie Nicholson, riksdagsledamot (M)
' - Lo 5,7 tk 1,9 tki
Ledamot i insynsrddet fér Polisregion Syd r r
Patrik Bjorck, riksdagsledamot (S) 5,7 tkr 3,8 tkr
Peter Hellman, senior radgivare inom internationell handel och tull, Vastsvenska handelskammaren 3,8 tkr 7,6 tkr
Anders Ekegren, riksdagsledamot (L) 5,7 tkr -

Dan Axelsson, avdelningschef Skatteverket
Ledamot i insynsradet for IAF (Inspektionen fér arbetsléshetsforsékringen)

Ledamoter som avgatt

Mauricio Rojas, riksdagsledamot (L) - R

Marie Carlsson, avdelningschef, Skatteverket 4,6 tkr 7,6 tkr
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Tillaggsupplysningar

Redovisnings- och
varderingsprinciper

Arsredovisningen har upprattats enligt forordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.
Redovisningen foljer god redovisningssed i enlighet
med férordning (2000:606) om myndigheters
bokféring.

Varderingsprinciper

Vérdering av fordringar och skulder

Fordringar tas upp till de belopp varmed de beraknas
inflyta. Som osédkra fordringar bedéms framst
fordringar som forfallit till betalning den 31 oktober
2025 och som darefter inte reglerats eller delbetalats.
Fordringar som beddms osakra bokférs som befarad
forlust i arsredovisningen. Skulder har varderats till
anskaffningsvarde om inte annat anges i not.
Fordringar och skulder i utlandsk valuta har varderats
till balansdagens kurs enligt ESV:s allmanna rad till

5 kap. 12 § forordningen om arsredovisning och
budgetunderlag.

Vérdering av uppbdrdsfordringar

Vid vardereglering av uppbdérdsfordringar har
Tullverket anvant sig av dels en individuell vardering
av fordringar, dels en kollektiv vérdering. Den
individuella varderingen avser de fordringar som har
beviljats uppskjuten verkstéllighet. Dessa drenden
varderas utifran om sdkerhet har stallts eller inte.

Metoden for att gora den kollektiva varderingen utgar
fran att fordringar aldre dn 6 manader varderas till
0 kr, resterande anses som sakra fordringar.

Vérde-och sékerhetshandlingar

Tullverket har, i Tulldatasystemets sdkerhetssystem,
registrerade varde- och sakerhetshandlingar som
uppgar till 2 197 046 tkr. Vardehandlingarna utgors
framfor allt av bankgarantier, pantforskrivning och
borgensforbindelser. Varde- och
sdkerhetshandlingarna nyttjas i de fall foéretag inte
kan fullgéra sina ataganden.

Periodavgrénsningsposter

I de fall faktura eller motsvarande inkommit efter
faststalld brytdag (2026-01-05) eller om fordrings-
eller skuldbeloppet inte ar exakt nar bokslutet
upprattas, redovisas beloppen som

periodavgransningspost. Beloppsgransen for
periodavgransningsposter ar 100 tkr i bokslutet 2025.

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar tas upp till anskaffningsvardet
och skrivs av enligt en linjar avskrivningsmetod utifran
den beddmda livslangden. | anskaffningsvardet
inkluderas samtliga direkta hanférbara kostnader.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Immateriella tillgangar av typen licenser och liknande

[ U= o<1 A=Y USRS 3ar
Andra datorer (t.ex. Servrar) ......ccccceevveeeeiveeennnnen. 3ar
Kringutrustning till datorer .......ccccceeevvieeeeiieeenns 5ar
Mébler och vitvaror @ .........cccceeeeveeeeeceeeseesennn 54&r
Immateriella tillgangar, egenutvecklade .............. 5ar
Teknisk ULruStNING......cccvevviirieeieecieeee e, 5ar
FOPdON.c.cieiiieeeieee e 5ar
UL e 5ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet.............. 5ar
Mobil skanner ......ccccoveiiiiiiiiieeeeee 10 ar

Vérdegrénser for definition av
anléaggningstillgangar

Immateriella tillgangar av typen

ULVECKIING ..cevveeieieeeeieeeeec e 1 000 000 kr

Immateriella tillgangar av typen licenser
for datorprogram.....cccccceeeeieeecciieeciieeeens 100 000 kr

Forbattringsutgifter pa annans fastighet....100 000 kr
Ovriga anlaggningstillgdngar @..........ccccvevee. 29 400 kr

a) Mabler klassificeras som anlaggningstillgang om de anskaffas
vid ett tillfalle fér moblering av till exempel nya lokaler och
vardet overstiger 100 000 kr. Enskilda mdbler som har ett
anskaffningsbelopp 6ver 29 400 kr och har en livslangd pa minst
5 ar klassificeras som anldaggningstillgang.

Avséttning fér pensioner

| enlighet med Ekonomistyrningsverkets foreskrifter
till 4 kap. 2 § i forordning (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag har avsattning for
pensioner redovisats till det forsakringstekniska
vardet av pensionsataganden. Den har berdknats med
ledning av den berdkningsmodell som Statens
tjanstepensionsverk anvander.
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Intakter av avgifter och andra ersattningar

2025 2024
Offentligrattsliga avgifter 0 -
Kontroll av sdlprodukter 1 -
Ovrig uppdragsverksamhet 513 88
Avgifter enl. 4 § avgiftsforordningen 2333 2 458
Reavinster vid forsaljning av anlaggningstillgangar 2951 577
Forsakringsersattningar 172 -
Ovriga ersattningar 4168 2711
Summa 10137 5834

Finansiella intakter och kostnader

Finansiella intdkter 2025 2024
Rénta pa rantekonto hos Riksgalden 5887 9018
Ovriga finansiella intakter 413 -72
Summa 6300 8946

Finansiella kostnader

Réanta pa Ian hos Riksgaldskontoret 14 980 23319
Réantekostnader avseende EU-administrativa kostnader 41 6985
Ovriga réntekostnader 731 214
Ovriga finansiella kostnader 57 309
Summa 15 809 30 826
2025 2024

Lonekostnader for personal (exklusive AG-avgifter) 1416 622 1324 860
Arvode till insynsradet 54 51
Ej anstalld personal 2 385 2473
1419 061 1327385

Ovriga personalkostnader 752 674 666 999

Summa 2171735 1994 384
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Not 4. Ovriga driftskostnader

| Ovriga driftskostnader ingar reaférluster vid férsaljning/utrangeringar av anliggningstillgdngar med 299 tkr.

Immateriella anlaggningstillgangar

2025 2024
Utvecklingsarbete, egen utveckling
Anskaffningsvérden
Ingaende balans 916 445 809 427
Arets anskaffningar 62 983 107 018
Utgaende balans 979 428 916 445
Ackumulerade avskrivningar
Ingaende balans -562 575 -492 323
Arets avskrivningar -94 871 -70 252
Utgaende balans -657 446 -562 575
Licensavgifter for datorprogram
Anskaffningsvérden
Ingaende balans 87579 106 554
Arets anskaffningar 26 533 4152
Arets utrangeringar/forsiljningar -1408 -23126
Utgaende balans 112 704 87579
Ackumulerade avskrivningar
Ingaende balans -78 444 -95 944
Arets avskrivningar -5 604 -5626
Arets utrangeringar/forsaljningar 1408 23126
Utgaende balans -82 640 -78 444
Bokfort varde 352 046 363 005
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Materiella anlaggningstillgangar

2025 2024
Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Anskaffningsvéirden
Ingaende balans 151995 98 938
Arets anskaffningar 37230 53057
Arets utrangeringar/forsaljningar - 0
Utgaende balans 189 225 151995
Ackumulerade avskrivningar
Ingaende balans -37 360 -25153
Arets avskrivningar -29 098 -12 207
Arets utrangeringar/forsaljningar - -
Utgaende balans -66 459 -37 360
Transportmedel, maskiner och inventarier
Anskaffningsvérden
Ingdende balans 806 113 719 948
Arets anskaffningar 128 967 118743
Arets utrangeringar/forsaljningar -33 265 -32577
Utgaende balans 901 750 806 113
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -546 883 -489 781
Arets avskrivningar -96 217 -89 154
Arets utrangeringar/forsaljningar 32 966 32052
Utgaende balans -610 134 -546 883
Bokfort varde 414 382 373 864

Not 7. Uppbordsverksamheten

Under rubriken Uppbérdsverksamhet redovisas skatteuppbord, offentligrattsliga avgifter och liknande ekonomiska

héndelser dar Tullverket uppbar och redovisar medel for statens rakning.

Intakter ar belopp som debiterats och Medel som tillférts statens budget ar belopp som influtit och redovisats mot
inkomsttitlar i statsbudgeten.

Avgifter som uppbars for andra myndigheters rakning redovisas inte i Tullverkets utan i respektive myndighets
resultatrakning.

Fordringar som lamnats till Kronofogden for indrivning kvarstar inte som intdktsbokférda hos Tullverket utan skrivs
av i resultatrdkningen i samband med 6verforing till Kronofogdemyndigheten. Redovisningsansvaret for dessa
fordringar dvertas av Kronofogdemyndigheten, som dven redovisar influtna medel direkt mot statsbudgeten.

Intdkter av avgifter och andra avgifter m.m. som inte disponeras utgérs av dréjsmalsranta, botesmedel och
sanktionsavgifter.
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Intéakter av avgifter som ej disponeras m.m.

2025 2024
Avgiftsbelagd verksamhet dar intdkterna ej disponeras
Offentligrdttsliga avgifter
Drojsmalsranta, ink. titel 239704 52 9
Botesmedel, ink. titel 2712 89 250
Sanktionsavgifter, ink. titel 2714 166 181
Forrattningsavgift, ink. titel 2811 - -
Summa 307 422

a) Drojsmalsranta debiteras vid for sen betalning av tull och annan skatt enligt tullagen (2000:1281). Avgiften utgor en sanktion som inte
motsvaras av ndgon uppkommen kostnad.

Ingen av avgifterna har nagot ekonomiskt mal. Undantaget ar férrattningsavgift, inkomsttitel 2811, som sarredovisas
i regleringsbrevet med full kostnadstackning som ekonomiskt mal. Inkomsttitel 2811 har en beraknad budget pa
5 tkr.

Arets kapitalférandring

Saldo fran uppbérdsverksamheten bestar av skillnaden mellan den uppbord och de avgifterna m.m. som debiterats
respektive inbetalts under aret. Inbetald uppbord ar de medel som tillforts statsbudgeten och redovisats mot
inkomsttitel. Saldot fran uppboérdsverksamheten aterspeglar i stort forandringen av uppbdérdsfordringarna.

Not 10. Andra langfristiga fordringar

Avser depositioner for férhyrningar utomlands.
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Not 11. Ovriga kortfristiga fordringar
2025 2024
Uppbérdsfordringar 2 748 211 966 396
Indrivningsdrenden -74 297 -451 159
Vardereglering -15 261 -23352
Delsumma 658 653 491 885
Fordringar/forskott hos anstallda 412 92
Kontantkassor 14 14
Delsumma 426 106
Summa 659 079 491 991

a) Fordringar som lamnats till Kronofogden for indrivning ligger kvar pa kontot for uppbordsfordringar samtidigt som kontot for
indrivningsdrenden krediteras.

Tullverket staller varje mandag ut tullrdkningar for uppborden for alla varor som importerats kalenderveckan tre
veckor dessforinnan, for aktorer som har tillstand till betalningsanstand. Tullrdkningen férfaller normalt tre veckor
senare till betalning pa en fredag. Om forfallodatumet &r en rod dag (ej bankdag) forfaller tullrdkningen dagen innan
rod dag. For aktorer som inte har betalningsanstand fakturerar Tullverket varje dag, dven helgdagar. Dessa
tullrdkningar forfaller 10 dagar fran utstallningsdag. Den faktor som har storst betydelse for hur stora
uppbordsfordringarna ar vid en viss tidpunkt, ar hur manga mandagar det finns i en manad, eftersom mandagar ar
den stora faktureringsdagen.

Under 2025 minskar uppbérdsfordringarna med 23 procent men, exkluderat arets avskrivningar pa 395 mnkr, sa har
den sammantagna posten uppbordsfordringar 6kat med 34 procent jamfért med 2024.

Totala vardet av fordringar avseende indrivningsarenden har minskat under aret med 84 procent. Det beror pa att
stora avskrivningar har beslutats under 2025, uppgaende till 395 mnkr.

Véarderegleringen for uppborsfordringarna har minskat med 35 procent jamfért med féregaende ar. Farre aktorer
beddms ha fordringar som ar osdkra. En enskild aktor star for mer dn 71 procent av dessa fordringar.

Not 12. Forutbetalda kostnader

2025 2024
Forutbetalda hyreskostnader 39329 39280
Service- och underhallsavtal, underhallslicenser 124 821 119 831
Summa 164 150 159111

Not 13. Upplupna bidragsintékter

2025 2024
Fordringar pa statliga myndigheter 2637 1530
Fordringar pa Gvriga organisationer 341 0

Summa 2978 1530
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Not 14. Avrakning statsverket

Avrakning med statsverket utgor dels mot statsbudgeten redovisade inkomster som ej motsvaras av insattningar pa
Statens centralkonto (SCR), dels uttag fran SCR som ej motsvaras av redovisade utgifter i statsbudgeten. Aven
skillnader mellan till rantekontot tillférda anslagsmedel och det anslagsbelopp som avrdknats mot statsbudgeten

under aret ingar i posten.

Uppbord 2025 2024
Ingdende balans 784234 598 528
Redovisat mot inkomsttitel -10 053 839 -9 349 301
Uppbordsmedel som betalats till icke rantebarande flode 9986 914 9535007
Fordringar avseende uppboérd 717 309 784 234
Anslag i icke rantebarande flode

Ingdende balans - -
Redovisat mot anslag 7 019 026 6099 695
Medel hanférbara till transfereringar m.m. som betalats till icke rantebarande flode -7 019 026 -6 099 695
Fordringar/skulder avseende anslag i icke rintebarande fléde 0 0
Anslag i rantebdrande flde

Ingaende balans 14 608 -20 303
Redovisat mot anslag 3188634 2915871
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -3174 486 -2 880961
Aterbetalning av anslagsmedel - -
Fordringar avseende anslag i rantebdrande fléde 28 756 14 608
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto

Ingaende balans -36 561
Inbetalningar i icke rantebarande flode 10891 620 10 060 972
Utbetalningar i icke rantebarande flode -7 922 045 -6 626 257
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar -2 967 888 -3435312
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto 1651 -36
Saldo 747 716 798 805
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Not 15. Myndighetskapital

Balanserad
kapitalférdandring Balanserad Balanserad Kapital-
anslagsfin. kapitalforandring kapitalférandring férandring
Forandring av myndighetskapitalet Statskapital verksamhet uppbord transfereringar  enligt RR Summa
Utgaende balans 2024 402 -10 197 775 0 296 777 494944
A Ingaende balans 2025 402 -10 197 775 0 296 777 494944
Foregaende ars kapitalférandring 296 777 -296 777 0
Arets kapitalférandring 166 614 166 614
Konst fran Statens konstrad -65 -65
B Summa arets forandring -65 0 296 777 -130 163 166 549
C Utgaende balans 2025 337 -10 494 552 - 166 614 661493

Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser

2025 2024
De utgdende avsdttningarna utgor i sin helhet avsattningar for delpension.
Ingaende avsattning 5921 6 766
Arets pensionskostnad 3490 2111
Arets pensionsutbetalning -2 648 -2 956
Utgaende avsattning 6763 5921

Not 17. Ovriga avséttningar

2025 2024
Enligt kollektivavtal ska 0,2 % av I6nesumman avsattas for lokalt omstaliningsarbete om vilka lokala
parter kan enas.
Ingdende avsattning 16 455 14911
Arets avsittningskostnad 2 820 3077
Arets kompetensutvecklingsatgard -1510 -1533

Utgaende avsittning 17 765 16 455
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Not 18. Lan i Riksgaldskontoret

2025 2024
Ingdende balans 717 096 615 100
Nyupptagna lan under aret 211026 276 703
Amorteringar under aret -219 402 -174 707
Utgaende balans 708 720 717 096
Beviljad laneram 1000 000 792 000

Tullverket har en beviljad rantekontokredit pa 150 miljoner kronor.

Not 19. Ovriga kortfristiga skulder

2025 2024
Personalens kallskatt 29 600 27 846
Ovriga skulder 827 -50
Oreglerade utbetalningar via plusgiro 833 784
Medel under utredning TDS 22 11523
Skuld till Trafikforsakringsféreningen 10 3
Summa 31292 40 106

Not 20. Depositioner

2025 2024
Depositioner, langfristiga 525914 577 975
Depositioner, kortfristiga 196 549 197 916
Summa 722 463 775 891

Depositionerna utgors i huvudsak av stallda sakerheter for kredittillstand for tullarenden samt av andra liknande

kontanta sakerheter i uppbordsverksamheten.

Antalet langfristiga depositioner har 6kat nagot jamfort med 2024,

men daremot har vardet pa depositionerna

minskat med 52 061 tkr. Minskningen beror framst pa en stor konkurs.

De kortfristiga depositionerna har minskat med 274 stycken och beloppsmaéssigt med 1 367 tkr jamfort med 2024. Att

beloppet bara minskat marginellt beror pa att det pagar en utredning av drenden som avser deklarerade
vindkraftverk dar det rader oklarheter kring ursprunget. Vindkraftverken frislapptes mot deposition som uppgar till
den eventuella antidumpningstull som ska tas ut om ursprunget visar sig vara kinesiskt.
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Not 21. Upplupna kostnader

2025 2024
Upplupna léner 15 609 13788
Upplupna semesterloner 112 709 104 304
Upplupna sociala kostnader 65376 58 027
Upplupna réntor till EU 2442 2442
Ovriga upplupna kostnader 1948 2269
Upplupen flexskuld 9202 9057
Skuld for sociala avgifter pa flexskuld 4716 4556
Upplupna kostnader uppbérd 263 109
Summa 212 265 194 552

2025 2024
Utomstatliga 62 967 59 824
Inomstatliga ? 11051 11839
Summa 74018 71663

Oférbrukade bidrag bestar av erhallna férskott av bidrag for olika projekt som finansieras genom tilldelning fran
anslag som disponeras av andra myndigheter eller departement, eller genom bidrag fran utomstatliga
organisationer. Till den del dessa projekt dnnu inte har genomférts har erhallna bidrag skuldbokférts.

a) Medlen forvantas tas i ansprak enligt foljande:

—inom tre manader 1675 1522
—mer dn tre manader till ett ar 3609 4 566
—mer &n ett ar till tre ar 4 455 5753
—mer dn tre ar 1312 -

11051 11 839

Not 23. Ovriga forutbetalda intékter

Tullverket har erhallit hyresrabatter av hyresvardar for nagra lokaler. Hyresrabatterna periodiseras 6ver
hyreskontraktens period.
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Not 24. Redovisning mot inkomsttitlar

Kommentarer till uppbérdsutfallet och beskrivning av faktorer som paverkat uppbdérden fér olika inkomsttitlar finns
under rubriken Debiterad och inbetald upphord, se sidan 65. | den har noten lamnas darfor endast kortare
kommentarer till de storsta fordandringarna mellan aren.

De faktorer som har stérst paverkan pa Tullverkets uppbord ar varuimportens varde samt vilken typ av varor som
importeras. Férandringen av den totala uppborden dverensstammer inte alltid med foréandringen av
varuimportvardet. Det beror pa att tullsatserna for olika varor kan variera och att det till exempel finns
formansbestammelser och tullkvoter som paverkar vilken tull som ska betalas.

Den totala influtna uppbdrden har 6kat med 7,5 procent (704,5 mnkr) jamfort med 2024. De sammanlagda
uppbdérdsmedlen utgors till storsta delen av inkomsttitel 9471 Tullmedel och inkomsttitel, 9411 Mervardesskatt samt
inkomsttitlarna for alkohol (9425) respektive energiskatt (9428).

Tullmedel har 6kat med 8,9 procent (743,6 mnkr) och detta &r en foljd av att importen har okat.

Tullverket debiterar mervardesskatt fran icke momsregistrerade importérer och i samband med efterkontroller. Den
mervardesskatt som har inbetalts till Tullverket 2025 har 6kat med 16,3 procent (93,4 mnkr). En bidragande orsak till
arets okning ar att Tullverket genomfort efterkontroller dar mervardesskatt debiterats.

Inkomsttitel 9428 Energiskatt har minskat med 91 procent (194,1 mnkr) jamfort med 2024. Under 2024 valde tre
foretag att betala storre belopp, mellan 15 och 60 mnkr, vid totalt fyra tillfallen. Under 2025 skedde endast tva storre
inbetalningar pa totalt 16,9 mnkr.

Inkomsttiteln 9811 Skattetillagg, som avser Tullverkets sanktionsavgift tulltillagg, har 6kat med cirka 53 miljoner
kronor, vilket dr en foljd av de 6kade debiteringarna i efterkontroller.

Not 25. Ovrigt, dvs. rantor m.m. Tullverket

2025 2024
Aterbetalningsrinta 1972 1556
Extra inkomst 177 355
2149 1911

Not 26. Kostnader
2025 2024
Kostnader enligt resultatrdakningen 3225 240 2943 370

Justeringar:

Av- och nedskrivningar -225 790 -177 239
Realisationsforlust -299 -525
Forandring avsattningar -842 845

Kostnader enligt finansieringsanalysen 2998 309 2766 451
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Not 27. Intéakter av avgifter och andra ersattningar

2025 2024

Intdkter av avgifter och andra ersattningar enligt resultatrakningen 10137 5834
Justeringar:

Realisationsvinst -2951 -577

Intdkter av avgifter och andra erséttningar enligt finansieringsanalysen 7 186 5257

2025 2024

Intdkter av bidrag enligt resultatrakningen 20 169 12720
Justeringar:

Bidrag fran EU for investering - -36 235

Intdkter av bidrag enligt finansieringsanalysen 20 169 -23 515
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Tabellbilaga

De matt, indikatorer och nyckeltal som redovisas i denna bilaga hamtas i
allt vasentligt ur resultatredovisningen och foljer samma kapitelindel-
ning och tabellnumrering. Resultatredovisningen hanvisar i nagra fall till
tabeller som enbart finns i tabellbilagan. Nagra tabeller i bilagan redo-
visar resultaten for tio ar dar resultatredovisningen endast redovisar de
tre senaste aren.
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Indikatorer

Foljande resultatindikatorer har anvénts i bedomningen av Tullverkets maluppfyllelse. Indikatorerna redovisas i
denna tabellbilaga under de hanvisade tabellnumren.

Sakerstalla uppborden Tabell nr
Antal varuundersokningskontroller 8
Debiterad tull efter manuella kontroller 34
Uppbordsforlusten 18
Overvaka och kontrollera att bestimmelser om in- och utforsel foljs Tabell nr
Antalet fysiska kontroller 9
Samhallsnyttovardet av beslag av narkotika och dopningsmedel 37
Antalet beslagtagna skjutvapen, start- och gasvapen 40
Antalet beslagtagna explosiva varor 40
Totala mdngden beslagtagen och omhdndertagen alkohol 43/44
Totala mdngden beslagtagen och omhdndertagen tobak 43/44
Totala mangden beslagtagna och omhéndertagna cigaretter 43/44
Antal ingripanden avseende produktsakra varor 46
Brottsbekdampning Tabell nr
Antalet inledda brottsutredningar 21
Andelen slutredovisade brottsutredningar 22
Antalet utslagna eller skadade kriminella natverk 26
Antalet personer som lagforts for grov brottslighet 25

Antalet utdomda fangelsear for grov brottslighet 25
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Fortroende och samma majligheter och villkor Tabell nr
Tillgangligheten till import- och exportsystem 50
Genomsnittlig vantetid i Tullsvar 53
Anseendeindex 54
Antal klagomalsdrenden 55
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Ekonomiskt resultat

Tabell 1

Tullverkets intédkter (tkr) 2023 2024 2025
Intékter av anslag 2639 818 2915871 3188 634
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 3511 5834 10137
Intdkter av bidrag 51319 12720 20169
Finansiella intakter 9106 8945 6 300
Totalt 2703 755 2943370 3225240
Tabell 2
Ack. +/-
Avgiftsbelagd verksamhet déar +/-t.o.m. Kost. utga. Budget Budget
intdkterna disponeras (tkr) 2023 +/-2024 Int. 2025 2025 +/-2025 2025 Int. Kost.
Uppdragsverksamhet
Kontroll av péls av katt och hund -70 0 0 0 0 -70 20 15
Kontroll av handel med salprodukter -82 -1 1 0 1 -82 10 5
Totalt -152 -1 1 0 1 -152 30 20
Tabell 3
Ack. +/-
Avgiftsbelagd verksamhet dar +/-t.o.m. Kost. utga.
intdkterna inte disponeras (tkr) Ink.tit. 2023 +/-2024 Int. 2025 2025 +/-2025 2025 Budget
Offentligrdttslig verksamhet
Drojsmalsranta 2397 74 236 9 52 0 52 74 297 220
A.vglft for tullkontroll gller. annan 5811 43 0 0 0 0 5 5
tillampning av tullagstiftningen
Totalt 74 279 9 52 0 52 74 302 225
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Tabell 4
Kostnadsfordelning per kostnadsslag (tkr) 2023 2024 2025
Kostnad for personal 1836834 1994 384 2171735
Kostnad for lokaler 182 361 198 736 210584
Ovriga driftskostnader 504 722 542 184 601 323
Finansiella kostnader 18 150 30826 15 809
Avskrivningar och nedskrivningar 161 688 177 239 225790
Totalt 2703 755 2943370 3225240

Tabell 5

Fordelning av verksamhetens intdkter och kostnader per verksamhet (tkr)
2023 2024 2025

Intikter  Ovriga Intikter  Ovriga Intakter  Ovriga
av anslag intdkter Kostnader | avanslag intdkter Kostnader avanslag intdkter Kostnader

Kontroll 1594334 38615 1632949 | 1767580 16668 1784076 1926708 22119 1948827

Tillstdnds- och

. . 115 068 2787 117 855 129911 1226 131193 142 063 1631 143 694
uppbdrdshantering

Brottsbekdmpning 930417 22535 952951 | 1018379 9605 1028101 1119862 12856 1132719

Totalt 2639818 63936 2703755 2915871 27499 2943370 3188634 36606 3225240
Tabell 6

Tulldeklarationer Antal Timmar Styckkostnad

2023 2024 2025 2023 2024 2025 | 2023 2024 2025

Importdeklaration 8720242 10778 332 14721224 | 117767 121709 116225 9,1 7,7 5,1

Transiteringsdeklaration 428 386 455 865 452 697 40333 44 759 41464 | 63,4 669 594

Exportdeklaration 5814285 5985 825 6 445 992 53818 58 705 54774 6,2 6,7 5,5

Totalt 14962913 17220022 21619913 | 211918 225173 212463 9,6 8,9 6,4
Tabell 7

Andel automatklarerade och manuelit klarerade import- och exportdeklarationer 2023 2024 2025

Automatklarerade 94,6% 95,6% 96,9%

Manuellt klarerade 5,4% 4,4% 3,1%
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Manuella deklarationskontroller (antal) 2023 2024 2025
Dokumentkontroll @ 102 410 103 184 83111
Varuundersokningskontroll 4788 5840 5730
a) Antalet dokumentkontroller under 2023 och 2024 har justerats pa grund av forbattrade mojligheter att mata dessa i Tullverkets
deklarationssystem Tess.
Tabell 9
Fysisk kontroll per trafikflode Antal Timmar 2 Styckkostnad
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Kontroll av resendrer 27 344 26 367 26 109 67771 67 307 61387 2097 2285 2382
Kontroll av transportmedel 44370 49116 47809 | 147879 167967 158141 2820 3061 3351
Kontroll av post, kurir- och fraktgods 19142 14130 22763 27 410 23533 29078 1211 1491 1294
Punktskattekontroller 5694 4360 4 460 14 843 14 037 15526 2205 2881 3526
Ovriga tullkontroller 4941 6017 5902 15591 16 046 15229 2 669 2387 2614
Totalt 101491 99990 107043 | 273492 288889 279361 2280 2586 2644
a) Tullaspiranters tid redovisas inte men antal kontroller redovisas.
Tabell 10
Forandring
Rattfyllerikontroller? 2023 2024 2025 2024-2025
Antal genomforda rattfyllerikontroller 86923 115236 97 232 -16%
Man 573 721 746 3%
Antal inledda brottsutredningar rattfylleri
Kvinnor 30 41 44 7%
Man 427 539 505 -6%
—varav rattfylleri under paverkan av alkohol
Kvinnor 16 27 30 11%
Man 44 44 35 -20%
—varav grovt rattfylleri under paverkan av alkohol
Kvinnor 3 5 2 -60%
Man 100 137 204 49%
—varav rattfylleri under paverkan av narkotika
Kvinnor 11 9 12 33%
A Man 2 1 2 100%
—varav grovt rattfylleri under paverkan av narkotika
Kvinnor 0 0 0
Man 6 61 370 507%
Antal strafférelagganden utfardade av tullaklagare Kvinnor 0 2 16 700%
Okand 1 0 0
Man 285 474 111 -77%
Antal till Aklagarmyndigheten slutredovisade brottsutredningar Kvinnor 18 21 8 -62%
Okand 1 0 1

a) Tullverket har justerat utfallet efter kon, dven for aren 2023 och 2024.
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Tabell 11
Efterkontroller Antal Timmar Styckkostnad
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Revisioner 92 125 117 37 186 41235 38361 329 824 285676 314 757
Eftergranskningar 159 129 129 20532 15045 13119 105 372 101 000 97 630
Totalt 251 254 246 57 718 56 280 51480 187 641 191 884 200 898
Tabell 12
Importrevisioner 2023 2024 2025
Andel importrevisioner som resulterat i andringar 89% 81% 84%
Genomsnittlig genomstromningstid for importrevisioner, antal dagar 184 178 157
Tillstands- och uppboérdshantering
Tabell 13
Tillstand Antal Timmar Styckkostnad
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Ansokningar 1878 2025 1823 52214 47923 47 584 20241 18 365 21221
Tabell 14
Genomstromningstid tillstandsansokningar 2023 2024 2025
Andel tillstandsansokningar som handldggs inom lagstadgad tid 99,7% 98,2% 99,2%
Genomsnittlig genomstromningstid for ursprungsintyg (dagar) 39 38 39
Genomsnittlig genomstromningstid for ansékningar om samlad garanti (dagar) 50 46 48
Tabell 15
Overvakade tillstdind som omprovats utifran indikationer pa fel 2023 2024 2025
Antal omprovade tillstand 142 535 233
Andel omprévade tillstand som resulterat i andring 25% 28% 13%
Andel omprovade tillstand som resulterat i aterkallande 35% 32% 21%
Tabell 16
Arenden med begiran om adndring 2023 2024 2025

Genomstromningstid (dagar) 27 17 17
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Overklagade drenden i uppbérdsverksamheten 2023 2024 2025
Antal 6verklagade drenden 521 343 302
Antal drenden som avgjorts i forvaltningsdomstol 392 411 276
Andel drenden som lett till &ndrat beslut vid domar 7% 29% 14%
Tabell 18
Befarad uppbérdsforlust 2 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Uppbordsforlusten (andel) 0,23% 0,21% 0,18% 0,30% 0,44% 0,20% 0,42% 0,21% 0,21% 0,52%
a) Faststallda tullar, skatter och avgifter som inte har betalats till Tullverket. Har redovisas det som inte inbetalats vid tidpunkten for
arsbokslutet.
Tabell 19
Konstaterade uppbordsforluster (tkr) 2023 2024 2025
Tull 1265 1031 3689
Skatt 2701 5379 385 448
Avgifter 1393 1128 6044
Totalt 5359 7539 395 181
Tabell 20
Administrativa misstag 2023 2024 2025
Inbetalat till EU-kommissionen (tkr) -127 33211 125

Brottsbekdampning

Tabell 21
Brottsutredningar Antal Timmar Styckkostnad 2
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Ledda av Tullverket @ 5020 4565 5556 103 198 100 867 116 034 15 644 18 052 17 585
~ varav narkotikabrotts- 2681 2205  4020| 57326 60743  67081| 15075 22507 14050
utredningar
Ledda av allmén 3klagare @ 1308 1576 1270 310191 331430 329814 180470 171814 218 664
—varav narkotikabrotts-
. 414 690 1057 271457 301551 302 102 462 264 357 054 240 653
utredningar
Totalt 6328 6141 6 826 413 389 432 297 445 848 49714 57513 54 996

a) Omfattar tid direkt kopplad till utredningsarbete. Utredningstiden stdlls mot antalet inledda brottsutredningar. Har ingar dven
utredningar och nedlagd tid rérande sjalvstandigt forverkande. Styckkostnaden justerad for 2024.
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Tabell 22
Forandring
Slutférda brottsutredningar 2023 2024 2025 2024-2025
Antal strafféreldgganden utfardade av Tullverket 1139 1091 1390 27%
Antal till Aklagarmyndigheten slutredovisade brottsutredningar 1315 1898 1655 -13%
Tullverkets egna stamningsansokningar 54 45 82 82%
Totalt 2508 3034 3127 3%
Andel slutredovisade brottsutredningar av inledda 40% 49% 45%
Lagfoéringskvot ® 67% 73% 50%
a) Avser antal slutredovisade brottsutredningar, strafféreldgganden och Tullverkets egna stamningsansokningar.
b) Kalla: Aklagarmyndigheten
Tabell 23
Forandring
Genomstrémningstid brottsutredningar (dagar) 2023 2024 2025 2024-2025
Genomsnittlig genomstrémningstid for drenden pa brottsutredning @ 135 149 179 20%

a) Genomstromningstiderna for 2023 och 2024 skiljer sig fran vad som redovisades i arsredovisningen 2024. Las mer i Mdatmetoder och

forklaringar, sidan 123.

Tabell 24

Inventering av beslagsarenden 2023 2024 2025
Andel beslagsarenden utan avvikelser 98,8% 98,3% 99,0%
Tabell 25

Fordndring
Antal personer lagférda for grova brott? 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
Antal personer 159 143 155 217 216 207 238 294 277 260 -6%
Antal fangelsear 464 447 512 668 746 648 794 867 1052 1026 -2%
Genomsnittligt antal fangelsear 2,9 3,1 3,3 3,1 3,5 3,1 3,3 2,9 3,8 3,9 4%

a) Utfallet for 2023 och 2024 skiljer sig fran vad som redovisades i arsredovisningen 2024. Las mer i Matmetoder och forklaringar, sidan

123.

Tabell 26

Antal utslagna/allvarligt skadade kriminella natverk? 2023 2024 2025
Narkotikasmuggling 20 27 20
Alkoholsmuggling 2 1 0
Tobakssmuggling 0 0 0
Ovrigt 0 0 1
Totalt 22 28 21

a) Arbetet med att skada och sla ut natverk kan stracka sig over flera ar vilket paverkar jamforbarheten mellan aren.
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Tabell 27
Antal identifierade kriminella ndtverk 2023 2024 2025
Narkotikasmuggling 35 46 a4
Alkoholsmuggling 5 1 0
Tobakssmuggling 0 0 0
Ovrigt 2 3 1 1
Totalt 43 48 45

a) omfattar 2025 ett natverk géllande vapensmuggling.

Tabell 28
Forandring
Forverkat varde vid utbyte av brott 2023 2024 2025 2024-2025
Antal domar 28 31 32 3%
Forverkat varde (tkr) 4509 16 777 4956 -70%
Tabell 29
Samverkan mot tullbrottslighet (SMT) 2023 2024 2025
Externa informationstillfallen SMT 113 136 142
Antal personer informerade via SMT 1905 3038 2545
Antal inkomna tips via SMT 60 86 96
Antal beslag genom tips via SMT 15 35 23
Uppbord
Tabell 30
Importvirde (mdkr) 2 2023 2024 2025
Importvarde 705 712 694
a) Statistiskt varde
Tabell 31
Debiterad uppbord 2023 2024 2025
tkr Andel tkr Andel tkr Andel
Tull 8027930 41,6% 8586 824 89,1% 9199091 90,0%
Skatt 11249091 58,3% 1028422 10,7% 933 769 9,1%
Avgifter 34 497 0,2% 25751 0,3% 85276 0,8%

Totalt 19311518 9 640 997 10218 136
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Tabell 32

Tull per vara (mnkr) 2

2023 2024 2025
Topplista varor Tull Andel | Topplista varor Tull Andel | Topplista varor Tull Andel
1. Textilvaror 1756 22% | 1. Textilvaror 1909 22% | 1. Textilvaror 1956 21%
2. Animaliska produkter 1252 16% | 2. Maskiner, apparater m.m. 1382 16% | 2. Maskiner, apparater m.m. 1692 18%
3. Maskiner, apparater m.m. 1237 15% | 3. Animaliska produkter m.m. 1224 14% | 3. Animaliska produkter m.m. 1188 13%
4. Fordon 720 9% | 4. Fordon 925 11% | 4. Fordon 830 9%
5. Oadla metaller 613 8% | 5. Plast- och gummivaror 627 7% | 5. Oadla metaller 684 7%
a) Varor grupperade enligt Tulltaxans avdelningar.
Tabell 33
Tull per ursprungsland (mnkr)
2023 2024 2025
Topplista ursprungsland Tull  Andel | Topplista ursprungsland Tull  Andel | Topplista ursprungsland Tull  Andel
1. Kina 4009 50% | 1. Kina 4371 51% | 1. Kina 4567 50%
2. Norge 1222 15% | 2. Norge 1179 14% | 2. Norge 1129 12%
3. USA 736 9% | 3. USA 801 9% | 3. USA 911 10%
4. Indien 365 5% | 4. Indien 389 5% | 4. Indien 438 5%
5. Thailand 226 3% | 5. Thailand 237 3% | 5. Thailand 250 3%
Tabell 34
Forandring

Debiterad tull efter manuella kontroller (tkr) 2023 2024 2025 2024-2025
Deklarationskontroller 54 160 32256 60411 87%
Efterkontroller 97423 212 487 361 513 70%

—varav tullrevisioner 66 178 179 362 285610 59%
Totalt debiterat 151583 244743 421 924 72%
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Tabell 35

Inbetald uppbord fordelat pa inkomsttitlar (tkr)

Forandring
Bendmning Inkomsttitel 2023 2024 2025 2024-2025
Tullmedel 9471 8047870 8303720 9047294 9,0%
Mervardesskatt 9411 790720 577 988 671376 16,2%
Tobaksskatt 9424 109 869 149792 117918 -21,3%
Alkoholskatt 9425 10 095 879 16 477 21123 28,2%
Energiskatter 9428 124 396 213415 19 306 -91,0%
Kemikalieskatt 9438 48 687 58 743 96 138 63,7%
Skattetillagg 9811 22726 18 016 71376 296,2%
Ovrigt - 97719 11157 9308 -16,6%
Totalt 19337868 9349308 10053839 7,5%
a) Under inkomsttiteln Skattetillagg redovisas tulltillagg.
b) Under Ovrigt redovisas inkomsttitlarna 2397, 2712, 2714, 2811, 9432, 9452, 9472 och 9821.
Tabell 36
Inbetald uppbérd 2 (tkr)
Fordndring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
6849 648 6992 987 7 795 396 7730014 7091970 8240216 10799249 19337868 9349308 10053839 7,5%

a) Tabellen visar inbetald uppb6érd som Tullverket redovisar mot inkomsttitel.

Beslagtagna, stoppande och omhandertagna varor

Tabell 37

Samhadllsnytta narkotika och dopningsmedel (mnkr)

Fordndring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
1456 3001 2 655 2487 3368 3528 5149 10371 9473 10 638 12%
Tabell 38
Antal beslag narkotika och dopningsmedel
Forandring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025

7318 7271 6183 8112 7211 6999 5997 5379 5831 6 369 9%
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Tabell 39

Beslagtagna mangder narkotika och dopningsmedel
Fordndring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025

Heroin (kg) 31 37 71 60 22 1 8 11 3 134 4181%
Opium (kg) 12 4 6 34 10 13 21 11 4 2 -48%
Amfetamin inkl.

. 101 368 198 334 221 332 549 1170 798 1126 41%
metamfetamin (kg)
:(kc’gl;a'" inkl. kokablad 45 97 488 43 216 261 822 1303 1577 1493 5%
Cannabis (kg) 1376 2396 926 1115 3888 3299 2304 7252 6069 5033 -17%
Kat (kg) @ 2926 3979 1996 5159 3537 1547 1259 1020 1500 1863 24%
Ecstasy (tabl.) 27051 12769 34798 61260 17 148 25499 35266 50966 83168 30039 -64%
Ovrig narkotika inkl.
narkotiska lakemedel 1259998 2197933 1167 254 2815276 1869 289 1805 150 3739991 2129009 4711021 3262454 -31%
(tabl.)
Ovrig narkotika inkl.
narkotiska lakemedel 55 204 141 307 147 329 261 276 119 853 616%
(kg)
Ovrig narkotika inkl. 6 15 66 90 164 45 62 26 115 46 -60%
narkotiska lakemedel (1)
Totalt narkotika (tabl.) 1287049 2210702 1202052 2876536 1886436 1830649 3775257 2179975 4794189 3292493 -31%
Totalt narkotika (kg) 4545 7086 3826 7052 8042 5781 5225 11043 10104 10505 4%
Totalt narkotika (I) 6 15 66 90 164 45 62 26 115 46 -60%
Dopningsmedel (tabl.) 342 885 170 598 155 333 84349 82583 148 346 128 854 121 246 87531 99 986 14%
Dopningsmedel (kg) 36 65 54 58 9 3 6 18 2 22 1308%
Dopningsmedel (1) 52 51 38 26 21 9 19 14 14 20 43%

a) Varav torkat kat 860 kg 2023, 1 321 kg 2024 och 1 694 kg 2025.

Tabell 40
Antal beslag Mangd

Beslag av vapen och explosiva varor 2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
Skjutvapen 31 32 14 41 55 20 st
Start- och gasvapen? 14 25 14 22 30 15 st
Vapendelar® 17 17 18 48 187 94 st
190 89 186 42912 23777 44 434 st

Explosiva varor
4 0 1 13 0 0,2 kg
Andra vapen, ammunition m.m. 836 583 456 3092 8301 5843 st

a) Som kan konverteras till skjutvapen.
b) Vapendelar som omfattas av 1 kap. 3 § vapenlagen (1996:67) samt 3D-printade vapendelar.
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Tabell 41
Antal sdndningar Mangd
Vapen och explosiva varor, évriga avvikelser ? 2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
0 2 0 0 167 0 kg
Andra vapen, ammunition m.m. °
22 31 28 1404 91 48 st
Explosiva varor 6 3 3 50 096 18 970 47 kg
a) Under avvikelser redovisas upptackta avvikelser i samband med kontroll och nér beslag inte gors.
b) Andra vapen, ammunition m.m. inkluderar farliga foremal.
Tabell 42
Fordndring
Antal beslag och omhdndertaganden av alkohol och tobak 2023 2024 2025 2024-2025
Beslag alkohol 360 372 527 42%
Beslag tobak 607 512 685 34%
Omhandertaganden alkohol och tobak 780 764 416 -46%
Totalt 1747 1650 1628 -1%
a) Utfallet for 2024 har justerats ned med tva beslag eftersom tva beslag av snus har havts under 2025.
Tabell 43
Beslagtagna méangder alkohol och tobak
Fordndring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
Sprit (1) 80345 89297 31731 46758 73697 68179 29419 16933 18373 16 089 -12%
starkal (1) 439 693 328995 210245 214722 214 187 124 509 61370 37685 30636 28800 6%
vin (1) ?) 65 156 35054 34418 31745 29 444 23889 10271 3827 5758 6705 16%
Cigaretter (st) 18482115 28290854 23955393 42465801 25841643 12698649 5579957 13537244 8246374 4235370 -49%
Ovrig tobak (kg) ® ¢ 21245 32401 9907 9290 14 483 17541 6328 2155 3422 3155 -8%
Gvrig tobak (1) © 24 4 3 13 166 26 12 8 -34%
a) | vin ingar alkolask: 88 liter 2023, 88 liter 2024 och 42 liter 2025.
b) I 6vrig tobak ingar snus, roktobak, vattenpipstobak och nikotinhaltiga produkter.
c) Vitska till e-cigaretter, tillgénglig statistik fran 2018.
d) Utfallet for 2024 géllande 6vrig tobak (snus) har justerats ned med 1 205 kg eftersom tva beslag havts under 2025.
Tabell 44
Omhaéndertagna mangder alkohol och tobak
Fordndring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
Sprit+alkolask (1) 20350 64 144 14300 11955 14585 20180 22190 16 848 9027 7235 -20%
Vin + cider (1) 12786 44643 25814 20161 28 866 19080 27671 14 840 13924 7380 -47%
Starkal (1) 139453 273246 167387 130335 147247 139598 138307 83928 56 855 30311 -47%
Cigaretter (st) 307926 235152 1294080 93370 118995 64920 469772 73431 53552 14 645 73%
Tobak (kg) 12 126 571 9048 995 1363 1212 1213 414 215 -48%
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Tabell 45

Skattebortfall alkohol- och tobaksbeslag ? (tkr)

Forandring
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024-2025
Skattebortfall ® 119097 164125 84144 122850 110234 88620 36004 37298 35779 29156 -19%

a) Endast berdknad pa beslagtagen mangd, inte omhandertagna punktskattevaror dar punktskatten antingen efterskanks eller debiteras.

b) Skattebortfallet for 2024 har justerats ned med 1 030 318 kr eftersom tva beslag av snus havts under 2025.

Tabell 46
Fordndring
Antal ingripanden med anledning avimmaterialratt eller produktsdkerhet 2023 2024 2025 2024-2025
Produktsakerhet, antal ingripanden 195 288 618 115%
Immaterialratt, antal ingripanden 266 192 159 -17%
Immaterialratt, antal artiklar 88 391 100 774 165 329 64%
Tabell 47
Beslag av andra restriktionsvaror Antal beslag Mangd
2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
223 471 342 165 634 70 499 58 610 st
Lakemedel m.m. 17 25 39 4 3 5 |
16 17 17 26 30 8 kg
20 10 13 4 2 0,4 kg
Halsofarliga varor 19 25 9 119 107 50 |
12 5 20 13031 350 1233 st
Sprutor och kanyler 139 105 145 12534 5555 8624 st
Utrotningshotade djur, vaxter och produkter av 2 4 2 1 6 19 kg
dessa, inkl. Cites 19 28 21 982 3151 2521 st
Levande djur 2 2 3 2 28 12 st
23 14 10 345 2420 135 kg
Livsmedel 0 0 0 0 0 0 |
1 0 7 282 0 639 st
3 5 2 1172 1606 825 |
Ovriga varor a) 8 1 12 183 2 650 kg
4 0 6 11 0 168 st
Totalt 508 712 648

a) Omfattar mineraliska och kemiska produkter, lustgas samt narkotikaprekursorer.
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Tabell 48
Stoppade varor efter tullkontroll Antal avvikelser Maéngd
2023 2024 2025 2023 2024 2025 Enhet
Ldkemedel m.m. 74 385 329 21124 9437 3563 kg
Avfall @ 47 88 38 596950 1529436 678561 kg
14 20 34 43 007 24272 832 kg
Véxter samt produkter av djur och véxter, inkl. Cites ®
4 5 3 23 25 418 st
Levande djur 5 0 15 5 0 18 st
Livsmedel 23 32 19 19 595 18 767 42 599 kg
Ovriga varor © 35 176 58 100 770 149 048 37161 kg
Totalt 202 706 496

a) Endast export.

b) Inkluderar avvikelser i kraven pa sundhetscertifikat som intygar att sandningen uppfyller krav pa att vaxter, vaxtprodukter och andra
féremal inte fér med sig otillatna vaxtskadegorare.

c) Ovriga varor redovisas endast som kg.

Tabell 49
Fordndring
Stoppade kontanter och virdeforemal 2023 2024 2025 2024-2025
Kontanter och vardeféremal (mnkr) 93,3 53,9 14,8 -73%
Antal drenden @ 187 268 207 -23%

a) Utfall fran 2023 (6kning med 14 st.) och 2024 (6kning med 25 st.) har dndrats pa grund av dndrad redovisning avseende antal
utmatningar av vardeféremal som tidigare har redovisats som ett 6vrigt brott och sedan 2025 ingar i antalet drenden avseende kontanta

medel.

Fortroende och samma villkor

Tabell 50
Tillgéinglighet till import- och exportsystem 2 2023 2024 2025
Andel tid 99,87% 99,92% 99,79%

a) Matmetoden ar forandrad. 2022 och 2023 avser TDS, 2024 omfattar TDS inklusive Tess import men inte Tess export, 2025 omfattar
TDS samt Tess import och Tess export.

Tabell 51

Samtal till it-support?
Kalla: Solidus 2023 2024 2025

Antal 4450 7 110 5316

a) Systemet saknar uppgifter om férdelning mellan kvinnor och man.
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Tabell 52

Antal fragor till Tullsvar? 2023 2024 2025
E-post 18 404 19515 27 191
Telefonsamtal 83616 94 802 80242
Totalt 102 020 114 317 107 433
a) Systemet saknar uppgifter om fordelning mellan kvinnor och man.
Tabell 53
Genomshnittlig vantetid i Tullsvar 2023 2024 2025
Véntetid i minuter och sekunder 08:27 13:13 07:58
Tabell 54
Anseendeindex
Kalla: Verian 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Kvinnor 43 40 43 48 43 50 51 57
Man 38 32 35 34 36 40 43 49
Totalt 40 35 39 40 39 44 47 53
Tabell 55
Fordndring
Klagomals- och skadestandsidrenden 2023 2024 2025 2024-2025
Totalt antal 210 229 243 6%
Varav avseende klagomalsdrenden 99 89 93 4%
Varav klagomalsarenden avseende bemotande 57 47 55 17%
Varav bemétandeklagomal avseende diskriminering @ 22 13 17 31%
Andel klagomal avseende bemétande 58% 53% 59%
Varav avseende fysiska kontroller © 159 131 161 23%
Andel klagomal/skadestand avseende fysisk kontroll i relation till totala antalet 0,16% 0,17% 0,16%

fysiska kontroller®

a) Utfallet for diskriminering justerat for 2024.

b) Antal fysiska kontroller av resande, transportmedel och postpaket.
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Tabell 56

Kontroller per trafikflode 2023 2024 20252

Resendrer Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Buss vid landgrans 27% 73% 147 30% 70% 154 22% 78% 270
Flyg 34% 66% 1833 32% 68% 2682 38% 62% 2051
Farja 22% 78% 322 22% 78% 453 21% 79% 540
Personbil vid landgréns 14% 86% 702 17% 83% 646 22% 78% 793
Personbil vid férja 14% 86% 1138 17% 83% 1304 19% 81% 1174
Buss vid farja 24% 76% 51 29% 71% 41 34% 66% 70
Tag 21% 79% 160 22% 78% 212 23% 77% 60
Total fordelning 24% 76% 4353 26% 74% 5492 28% 72% 4958

a) Utfall fran punktmatning gjord under november av kontrollerade personer. Bedomning av kén och alder (dldre &n 15 ar) gjordes av
tulltjanstemannen vid kontrolltillfallet.

Tabell 57
Andel brottsmisstankar férdelat per trafikflode och kén 2023 2024 S
Resendrer Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Buss 24% 76% 17% 83% 15% 85%
Flyg 17% 83% 23% 77% 20% 80%
Personbil 8% 92% 9% 91% 11% 89%
Farja 16% 84% 9% 91% 10% 90%
Persontag 16% 84% 14% 86% 16% 84%
Post 24% 76% 26% 74% 19% 81%
Ovrigt 15% 85% 12% 88% 13% 87%
Total fordelning 19% 81% 18% 82% 16% 84%
a) Antal man respektive kvinnor per inledd brottsutredning.

Tabell 58
Antal lagféringsbeslut av tullaklagare ? 2023 2024 2025
Kvinnor 129 131 142
Man 947 961 1131
Totalt 1076 1092 1273
a) Med lagforingsbeslut avses strafforelaggande.

Tabell 59
Démda for grova brott @ 2023 2024 2025

Antal Andel Antal Andel Antal Andel

Kvinnor 34 11,6% 30 10,8% 34 13,1%
Mén 260 88,4% 247 89,2% 226 86,9%
Totalt 294 277 260

a) Ny metod att sakerstélla korrekt uttag fran brottsutredningsstodet Bus. Justerat utfall for 2023 och 2024.
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Tabell 60

Paféljder fordelade per kvinnor och méan 2023 2024 2025

Totalt Andel Andel | Totalt Andel Andel | Totalt Andel  Andel
Pafoljd antal kvinnor mé&n antal kvinnor méan antal kvinnor méan
Annan paféljd 420 10% 90% 301 14% 86% 202 15% 85%
Dagsbdter 1817 10% 90% | 1298 11% 89% 392 16% 84%
Frikand 130 27% 73% 107 36% 64% 742 20% 80%
Féngelse 418 6% 94% 306 15% 85% 663 12% 88%
Penningbdoter 95 20% 80% 60 17% 83% 5 20% 80%
Totalt 2880 10% 90% | 2072 14% 86% | 2004 16% 84%

Tabell 61
Investeringsbudget per objekt? (tkr) Ack. 2024 2024 2025 2025
Totalt Utfall Budget Utfall d) Budget Utfall

Verksamhetsinvesteringar per objekt
Utvecklingsomrade Klarering © 635331 312 655 80952 87739 90 948 32186
Utvecklingsomrade Brottshantering ©) 218 577 120127 23629 23130 18 581 3145
Utvecklingsomrade Tillstand, efterkontroll m.m. € 89 105 45 834 17779 18 267 13328 11133
Utvecklingsomrade Data & analys © 0 3078
Utvecklingsomrade HR & ekonomi € 0 13441
Ovrigt (<20 000 tkr) ¢ 551388 Ej tillampligt 51663 34 880 127 249 213 251
Fordon 224700 Ej tillampligt 29 800 31409 38 000 35042
Forandringar av lokaler 253300 Ej tillampligt 50 000 58 085 62 800 37 230
IT-investeringar 321820 Ejtillampligt 63 480 55983 64 580 83 649
Ovriga materiella anlaggningstillgdngar 300 165 Ej tillampligt 134715 26 766 34 880 36 809
Summa utgifter for investeringar 2594 386 478 616 452 018 336 259 450 366 468 964
Finansiering
L&n i Riksgaldskontoret ©) 1774928 209 168 347 860 274770 329 260 226 219
Bidrag © 77 625 Ejtillampligt 60 625 8199 0 29494
Anslag 741 833 269 448 43533 53289 121 106 213 252
Summa finansiering 2594 386 478 616 452 018 336 259 450 366 468 964

a) Totalt utfall och ackumulerat utfall ar hamtat fran regleringsbrevet och har inte justerats for eventuella skillnader mellan budget 2024
och utfall 2024 eller budget 2025 och utfall 2025.

b) Arets anskaffning investeringar.

c) Arets anskaffning, externt finansierade investeringar.

d) For 2024 har det som redovisats i arsredovisningen 2024 andrats till den struktur som galler for 2025

e) For 2025 ar utfallet i raderna for utvecklingsomraden endast de delar som aktiveras (nyutveckling). Budgeten for 2025 var dock

beridknad utifran aktivering samt ytterligare timmar for vidareutveckling. Ovrig utveckling inom utvecklingsomrédena ingar i raden
"ovrigt (<20 000 tkr)”.
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Kompetensforsorjning

169

Tabell 62
Antal anstillda Tullverket 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Totalt 2032 1961 2071 2122 2294 2312 2457 2572 2621 2758
—varav kvinnor 1014 988 1035 1059 1134 1162 1250 1322 1337 1413
—varav man 1018 973 1036 1063 1160 1150 1207 1250 1284 1345

Tabell 63
Sjukfranvaro i procent per kén 2 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Kvinnor 5,2 5,2 4,5 4,7 4,1 3,6 4,5 4,0 4,1 3,7
Man 2,3 2,3 2,6 2,6 3,0 2,1 2,9 2,3 2,3 2,3
Totalt 3,7 3,8 3,5 3,7 3,5 2,9 3,7 3,2 33 3,0

a) Utfallet fér 2025 baseras pa perioden januari till november pa grund av byte av personalsystem, se Matmetoder och forklaringar, sidan
124.

Tabell 64

Sjukfranvaro i procent per

ldersgrupp? 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
-29ar 4,2 4,1 1,9 1,8 1,8 2,1 2,6 2,1 2,7 2,6
30-49ar 3,6 3,5 2,8 3,0 3,4 2,6 3,0 2,6 2,8 2,6
50 ar-— 3,9 4,0 4,5 4,7 4,0 3,4 4,9 4,1 4,0 3,5

a) Utfallet fér 2025 baseras pa perioden januari till november pa grund av byte av personalsystem, se Matmetoder och férklaringar, sidan
124.

Tabell 65

Langtidssjuka (60 dagar eller
mer)? 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Andel 53,90% 53,70% 50,10% 53,35% 46,56% 46,92% 49,88% 55,16% 56,89% 46,37%

a) Uppgift om fordelning mellan kvinnor och man saknas. Utfallet for 2025 baseras pa perioden januari till november pa grund av byte av
personalsystem, se Matmetoder och forklaringar, sidan 124.
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Arsredovisningens undertecknande

Jag bedémer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten har varit betryggande under
den period som arsredovisningen avser.

Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Stockholm den 19 februari 2026

Johan Norrman

Generaltulldirektor
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