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Ändring av kravet på befordringstid i den 

samhällsomfattande posttjänsten 

Tullverket har granskat promemorian mot bakgrund av myndighetens uppdrag och hur 

förslaget kan komma att påverka myndighetens verksamhet.  

Tullverkets ställningstagande 

Tullverket har ingen erinran mot förslaget om tre dagars befordringstid men vill framhålla 

att myndigheten, trots framtida utveckling av digitala alternativ, alltid kommer att behöva 

skicka ett visst antal brev till framförallt mindre företag och privatpersoner. Effekten av 

förslagen, som innebär både förlängd befordringstid samt en minskad andel brev som 

befordras inom den föreslagna tiden, kommer få vissa konsekvenser för Tullverket. Till och 

från myndigheten sker kommunikation som är tidsberoende p.g.a. frister och som i 

dagsläget inte går att sköta genom digitala alternativ. Denna kommunikation kommer i 

större utsträckning att behöva skötas via andra befordringstjänster än den 

samhällsomfattande posttjänsten, vilket bedöms medföra ökade kostnader för 

myndigheten. Kostnadsökningen kan, på det befintliga underlaget, inte bedömas.  

I promemorian har man belyst de konsekvenser som förslagen för med sig för medborgare, 

företag och myndigheter. Om förslagen genomförs kommer kostnaderna för företag och 

myndigheter öka och samtidigt försämras servicen för enskilda. Det finns både nationell 

lagstiftning, som t.ex. delgivningslagen (2010:1932) och EU-gemensam tullagstiftning som 

innehåller frister och regler för hur vissa handlingar ska delges. Tullverket anser att en 

förändring med så omfattande påverkan på samhället borde ha medfört överväganden om 

förändringar även i annan lagstiftning för att minska omfattningen av konsekvenserna. 

Ärendets handläggning 

I detta ärende har generaltulldirektör Johan Norrman beslutat. Föredragande har varit 

verksjuristen Kajsa Johansson. I den slutliga handläggningen har även överdirektören Bodil 

Taylor och tf. rättschefen Rikard Bergman deltagit.  

Johan Norrman 
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