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1 kap. Inledande bestammelser

1 § Tullverket dr en enradighetsmyndighet och leds av en
generaltulldirektor.

2 § Vid Tullverket finns ett insynsrad. Generaltulldirektoren dr ordférande 1
insynsradet.

Tillampningsomrade

3 § Denna arbetsordning géller for Tullverket och dess personal.
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Forkortningar

4 § Idenna arbetsordning avses med
AEQ: Authorised Economic Operator
BKB: Bindande klassificeringsbesked
HR: Human Resources

Inregrdnsforordningen: Forordningen (1996:702) om Tullverkets
befogenheter vid Sveriges grans mot ett annat land inom Europeiska unionen

Inregrinslagen: Lagen (1996:701) om Tullverkets befogenheter vid
Sveriges grans mot ett annat land inom Europeiska unionen

Instruktionen for Tullverket: Forordningen (2016:1332) med instruktion for
Tullverket

Medbestimmandelagen: Lagen (1976:580) om medbestimmande i
arbetslivet

Myndighetsforordningen: Myndighetsférordningen (2007:515)

Punktskattekontrollagen: Lagen (1998:506) om punktskattekontroll av
transporter m.m. av alkoholvaror, tobaksvaror och energiprodukter

Offentlighets- och sekretesslagen: Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400)

Smugglingslagen: Lagen (2000:1225) om straff for smuggling

RPSFS 2005:9: Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad (RPSFS
2005:9) om Polisens och andra statliga myndigheters forvaring och transport
av skjutvapen och ammunition

SMT: Samverkan mot tullbrottslighet
TFS: Tullverkets forfattningssamling

TKBR: Lagen (2008:322) om Tullverkets och Kustbevakningens
befogenheter att ingripa mot rattfylleribrott

Tullférordningen: Tullforordningen (2016:287)
Tullagen: Tullagen (2016:253)

Tullkodex: Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 952/2013 av
den 9 oktober 2013 om faststdllande av en tullkodex for unionen.

(STY 2019-250)

5§ har upphdvts genom (STY 2016-1030).

Tullverkets styrdokument

6 § Ett styrdokument
— stéller krav pd handlande och forhallningssitt
— ar beslutat och géller hela eller delar av Tullverket
— har viss bestdndighet, det vill sdga giller under viss tid eller tills vidare

— klassificeras enligt nagon av de dokumenttyper som anges i andra
stycket.


http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19960701.htm
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Tullverkets styrdokument indelas i kategorierna strategiska dokument,
planer och regeldokument enligt upprakningen nedan. Upprakningen &r inte i
hierarkisk ordning.

— Strategiska dokument
- Policyer
- Strategier
— Planer
— Verksamhetsplan
— Handlingsplaner
- Lagstadgade planer
- Krigsorganisationsplaner
— Forvaltningsplaner
— Programbestillningar
— Ovriga planer
— Regeldokument
— TFS
- Foreskrifter
-~ Allménna rad
- Tillkdnnagivanden
- Arbetsordning
— Delegeringar
— Interna regler
— Rattsliga stéllningstaganden
— Handbocker
— Rutiner.
Ytterligare forutsattningar for Tullverkets styrdokument ska regleras i
interna regler.
(STY 2019-324)

7 § Med handbocker enligt 6 § avses ekonomihandboken och
milj6handboken.

Ekonomihandboken innehaller bestimmelser om tillimpning av
redovisningsmodellen, medelsforvaltning, budget och budgeteringsprinciper,
medelsredovisning, vissa personalfrimjande atgérder och extern
representation.

Miljohandboken beskriver Tullverkets miljoledningssystem.
(STY 2018-578)

8 § Foreskrifter, allménna rad och tillkdnnagivanden ska kungoras i TFS,
med undantag for de foreskrifter som enligt 4 § 2 myndighetsférordningen
ska beslutas 1 arbetsordningen. Hur dvriga styrdokument enligt 6 § ska
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publiceras ska regleras i interna regler. Meddelanden i édldre
meddelandeserier géller inte.

(STY 2019:250)

9 § Policyer, strategier, verksamhetsplan, lagstadgade planer,
krigsorganisationsplaner, Tullverkets foreskrifter, arbetsordningen och
handlingsplaner for hel avdelning beslutas av generaltulldirektoren.
Beslutanderitten far delegeras, med undantag for verksamhetsplan,
foreskrifter och arbetsordning.

Andra handlingsplaner &n de som anges i forsta stycket beslutas av den
chef som enligt 3 kap. har ansvar for den verksamhet handlingsplanen beror.
Forvaltningsplaner och programbestillningar beslutas av portfoljdgaren.

Ovriga planer beslutas av den chef som enligt 3 kap. har ansvar for den
verksamhet planen berdr.

Allménna rdd och tillkdnnagivanden far beslutas av avdelnings- och
stabscheferna. Beslutsritten far delegeras enligt 3 kap. 3 § andra—fjarde
styckena.

Delegeringar beslutas enligt 3 kap. 3 § andra—fjarde styckena.

Interna regler beslutas av generaltulldirektoren, avdelningschefer,
stabschefer och procességare for kdrnprocess inom respektive
befattningshavares ansvarsomrade.

Rittsliga stillningstaganden beslutas av réttschefen.

En rutin beslutas av chefen for den organisatoriska enhet som enligt 3 kap.
ansvarar for den verksamhet som rutinen avser.

Ekonomihandboken beslutas av chefen f6r ekonomiavdelningen.
Miljohandboken beslutas av chefen for administrationsavdelningen.

(STY 2020-8)
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2 kap. Tullverkets organisation och
fordelning av ansvar for arbetsuppgifter

(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2016-1030.)

1§ Tullverkets geografiska placering beskrivs i bilaga 1. En
sammanstéllning av Tullverkets tjinstebendmningar finns i bilaga 2.

(STY 2017-732)

Tullverkets ledning

2 § Vid Tullverket finns en generaltulldirektdr och en dverdirektor.
Tillsammans utgor de verksledningen. Generaltulldirektéren ansvarar infor
regeringen for Tullverkets verksamhet.

3 § Generaltulldirektdren har till sitt stod en ledningsgrupp.

Generaltulldirektoren &r ordforande i ledningsgruppen. I generaltull-
direktorens franvaro ar dverdirektoren ordférande. Generaltulldirektéren
beslutar vilka 6vriga ledamoter som ska inga i ledningsgruppen.

Vid sammantrdden med ledningsgruppen ska det foras protokoll.
Protokollen ska samlas i en sérskild protokollsamling.

4 § Tullverkets huvudkontor &r det kontor déar Tullverkets verksledning &r
placerad.

(STY 2014-811)

Karnverksamhet

5§ Tullverkets kdrnverksamhet 4r indelad i tva avdelningar,
Brottsbekdmpning och Effektiv handel.

Avdelningarna har ett gemensamt ansvar for att verksamheten leds,
planeras, foljs upp och utvecklas. I avdelningarna finns de sex
kérnprocesserna

— Analysera och selektera

— Hantera tillstdnd

— Kilarera varor och transportmedel
— Genomfora fysisk kontroll

— Folja upp operator och drende

— Hantera brott.

Inom avdelningarna finns de gemensamma enheterna

— Enheten {f6r EU och internationell samordning
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— Enheten for nationell samordning
— Enheten for verksamhetsutveckling.

For varje avdelning finns en avdelningsledning.
For varje kirnprocess finns en processigare.

For varje avdelningsgemensam enhet finns en nationell chef och
bitrddande nationell chef.

Det operativa arbetet inom varje avdelning genomfors av de kompetens-
center som finns inom avdelningarna. Varje kompetenscenter ansvarar under
avdelningsledningen for den operativa verksamheten inom avdelningen.
Kompetenscenter Analys och underriéttelse ansvarar under bada
avdelningsledningarna.

(STY 2019-644)

Avdelningen Brottsbekampning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

6 § Avdelningen Brottsbekdmpning ansvarar for att 6vervaka och
kontrollera trafiken till och fran utlandet sa att bestimmelser om in- och
utforsel foljs samt att i samband med detta forebygga, uppticka, hindra,
utreda och beivra tullrelaterad brottslighet. Avdelningen ansvarar dven for att
utfora kontroller enligt punktskattekontrollagen och enligt TKBR.

Inom avdelningen finns nationella resurser bestaende av brottsfore-
byggande verksamhet.

Inom avdelningen Brottsbekdmpning finns f6ljande kompetenscenter:

— Kompetenscenter Gransskydd Stockholm

— Kompetenscenter Gransskydd Malmo

— Kompetenscenter Gransskydd Goéteborg

— Kompetenscenter Gransskydd Nord.
(STY 2018-150)

Avdelningsledning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

7 § Avdelningen Brottsbekdmpning leds av en avdelningschef. Till sitt stod
har avdelningschefen en bitrddande avdelningschef. Dessa utgor
avdelningens ledning.

Avdelningsledningen har ett strategiskt ansvar for ledning och styrning av
avdelningen.

(STY 2015-698)

7 a§ har upphdvts genom (STY 2015-285).

8 § har upphdvts genom (STY 2014-9).
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Kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekampning
(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

9 § Varje kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekdmpning har inom
sitt geografiska omrdde ansvar for gransskyddsverksamhet,
tullkriminalverksamhet och samverkan med andra myndigheter.
Kompetenscenter Griansskydd Géteborg och Nord ansvarar dven for viss
klareringsverksamhet.

(STY 2018-578)

10 § Varje kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekdmpning leds av en
kompetenscenterchef. Till sitt stod har chefen en bitrddande chef och en stab.

Varje kompetenscenter dr indelat i en grinsskyddsenhet och en
tullkriminalenhet.

Utanfor kontorstid leder och prioriterar vakthavande befil det operativa
arbetet inom kompetenscentret. Vid operativt arbete utanfor kontorstid som
inte dr planerat 1 forvig inom Kompetenscenter Grinsskydd Nord, leder och
prioriterar vakthavande befdl Kompetenscenter Gransskydd Stockholm
arbetet fram till kl. 01.00 och dérefter Kompetenscenter Griansskydd Malmo.

(STY 2015-698)
11 § har upphdvts genom (STY 2014-866).

12 § Varje griansskyddsenhet ansvarar inom kompetenscentret for att
overvaka och kontrollera trafiken till och fran utlandet sa att bestimmelser
om in- och utforsel {6ljs, samt i samband med detta forebygga, uppticka,
hindra, utreda och beivra tullrelaterad brottslighet.

Enheterna ansvarar for att utfora varuundersokning, med undantag av de
varuundersokningar som regleras 1 2 kap. 23 §. Enheten ansvarar dven for att
utfora kontroller enligt punktskattekontrollagen och TKBR. Arbetet utfors av
gransskyddsgrupper.

Inom varje grinsskyddsenhet, utom vid Kompetenscenter Gransskydd
Nord, finns en operativ samordningssektion som ansvarar {for planering och
samordning av den operativa verksamheten inom enheten.

Varje grinsskyddsenhet leds av en omradeschef. Till sitt stod har cheferna
for gransskyddsenheterna vid Kompetenscenter Griansskydd Stockholm och
Goteborg en bitrddande omrddeschef, och chefen for gransskyddsenheten vid
Kompetenscenter Griansskydd Malmo tva bitrddande omrddeschefer.

Varje operativ samordningssektion leds av en omrddeschef. Till sitt stod
har chefen for operativ samordning vid Kompetenscenter Gransskydd
Malmo en bitrddande omradeschef. Varje gransskyddsgrupp leds av en
gruppchef.

(STY 2019-644)
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12 a § Grinsskyddsenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Nord har en
operativ samordning som planerar och samordnar den operativa
verksamheten for hela kompetenscentret.

Gransskyddsgruppen i Haparanda utfor delar av den verksamhet som
anges i 2 kap. 23 §.

Operativ samordning vid Kompetenscenter Gransskydd Nord leds av en
gruppchef.
(STY 2019-250)

13 § Varje tullkriminalenhet ansvarar for hantering av drenden som avser
misstanke om konkret brott.

Inom varje tullkriminalenhet finns

— analysgrupper som ansvarar for analyser av information for
anvéndning i drenden eller projekt som faller inom ramen for
forundersokning

— spaningsgrupper som ansvarar for spaningsarbete
— utredningsgrupper som ansvarar for utredning av brott

— en informatorshanteringsgrupp som ansvarar for hantering av
informatorer och underrittelseverksamhet som bedrivs inom
informatorshanteringen.

Varje tullkriminalenhet leds av en omradeschef. Varje analys-, spanings-,
utrednings- och informatdrshanteringsgrupp leds av en gruppchef.

(STY 2019-250)

13 a § Inom tullkriminalenheterna vid Kompetenscenter Gransskydd
Stockholm, Malmé och Géteborg finns en tulléklagarsektion

— med tulldklagare som ansvarar for de uppgifter som ankommer pa
tullaklagare enligt 5 kap. 3 §

- med forundersdkningsledare som ansvarar for de uppgifter som
ankommer pd en forundersokningsledare
enligt 5 kap. 4 §

— som ansvarar for handldggning av drenden enligt 17-17 d §§
inregrianslagen, punktskattekontrollagen och lagen (2004:228) om
beskattning av viss privatinforsel av tobaksvaror

— som ansvarar for hantering av beslag och beslagslager
— som ansvarar for att ge juridiskt stod till den operativa verksamheten.

Tulléklagarna pa tulldklagarsektionen vid Kompetenscenter Gransskydd
Stockholm ansvarar dven for att fatta beslut enligt lagen (2011:111) om
forstorande av vissa hélsofarliga missbrukssubstanser for Kompetenscenter
Grénsskydd Nords rikning.

Inom tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Malmo och
Goteborg finns en bevis- och spdrsikringsgrupp som ansvarar for
undersokning av brottsplatser och beslag.
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Till sitt stod har respektive chef for tullkriminalenheterna vid
Kompetenscenter Gransskydd Stockholm och Goéteborg en bitradande chef
och chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Malmo
tva bitrddande chefer.

Varje tulléklagarsektion leds av en omradeschef. Till sitt stod har
respektive chef for tullaklagarsektionerna vid Kompetenscenter Gransskydd
Stockholm och Malmé en bitrddande omradeschef. Varje bevis- och
sparsdkringsgrupp leds av en gruppchef.

(STY 2019-250)

13 b § Tullkriminalenheten inom Kompetenscenter Gransskydd Nord
ansvarar for

— underrittelseverksamhet inom kompetenscentret

— handldggning av drenden enligt 17—17 d §§ inregrinslagen,
punktskattekontrollagen och lagen (2004:228) om beskattning av viss
privatinforsel av tobaksvaror

— hantering av beslag och beslagslager.

Inom tullkriminalenheten finns

— tulldklagare som ansvarar for de uppgifter som ankommer pa
tullaklagare enligt 5 kap. 3 §, utom att fatta beslut enligt lagen
(2011:111) om forstorande av vissa hilsofarliga missbrukssubstanser

- forundersokningsledare som ansvarar for de uppgifter som ankommer
pa en forundersokningsledare enligt 5 kap. 4 §.

(STY 2017-732)

13 ¢ § har upphdvts genom (STY 2016-1030).

Avdelningen Effektiv handel

(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

14 § Avdelningen Effektiv handel ansvarar for att faststélla och ta ut tullar,
skatter och avgifter s att en riktig uppbord kan sdkerstéllas, och for att
bestimmelserna om in- och utforselrestriktioner f6ljs nir varor deklareras
eller pd annat sétt anmdls till Tullverket enligt tullagstiftningen. Vad som
avses med tullagstiftningen framgar av artikel 5.2 i tullkodex. Avdelningen
ska ocksa sédkerstilla att transfereringar sker enligt bestimmelserna om
systemet for EU:s egna medel.

Inom avdelningen Effektiv handel finns f6ljande kompetenscenter:
— Kompetenscenter Uppfoljning
— Kompetenscenter Klarering
— Kompetenscenter Tillstand.
(STY 2016-1030)
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Avdelningsledning
(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

15 § Avdelningen Effektiv handel leds av en avdelningschef. Till sitt stod
har avdelningschefen en bitradande avdelningschef. Dessa utgor
avdelningens ledning.

Avdelningsledningen har ett strategiskt ansvar for ledning och styrning av
avdelningen.
(STY 2015-698)

Kompetenscenter Uppfdljning

16 § Kompetenscenter Uppfoljning leds av en kompetenscenterchef. Till sitt
stod har chefen en stab.

Inom kompetenscenter Uppfoljning finns verksamheten
Operatorsuppfoljning.
(STY 2019-249)

17 § har upphdvts genom (STY 2019-249).

18 § har upphdvts genom (STY 2015-698).

19 § Operatorsuppfoljning ansvarar for
— tillstdindsovervakning

— kontroll efter frigdrande av att uppgiftslamning och andra
skyldigheter, enligt det rattsliga regelverk som reglerar varuflodet,
uppfyllts vid inforsel, utforsel eller transitering av varor

— atgidrder 1 samband med kontroll efter frigdrande, exempelvis
faststillande av tullbelopp, underrittelse om tullskuld, &ndring av
tulldeklaration, aterbetalning, eftergift och tulltillagg

— rapportering av bedrigerier och oriktigheter enligt artikel 5.1 1 rddets
forordning (EU, Euratom) nr 608/2014 av den 26 maj 2014 om
genomforandebestimmelser till systemet for Europeiska unionens
egna medel, med undantag av bedrigerier och oriktigheter som
upptécks i klareringsverksamheten

— Dbetalningssdkring

— bevissdkring.

Operatorsuppfoljning dr indelat 1 omraden som har ett operativt ansvar for
operatorsuppfoljning.

Operatorsuppfoljning leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen en
bitrddande nationell chef. Omradena leds av omradeschefer.

(STY 2019-250)

20 § har upphdvts genom (STY 2015-285).
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Kompetenscenter Klarering

21 § Kompetenscenter Klarering leds av en kompetenscenterchef. Till sitt
stdd har chefen en bitrddande kompetenscenterchef och en stab.

Kompetenscenter Klarering dr indelat i

— Frigdra varor och transportmedel

— Overvaka varor och transportmedel
(STY 2018-578)

21 a § Frigora varor och transportmedel ansvarar for atgérder innan och i
samband med frigorande av varor och transportmedel, vilket innefattar

— tullklarering i anslutning till inforsel, utfoérsel och transitering av varor
inklusive tullklareringssamarbetet med Finland och Norge

— handldggning av resandes tulldeklarationer pa Arlanda och vid grinsen
mot Norge

— handldggning av tillstind som kan sokas genom en tulldeklaration

— handldggning av provianteringstillstand for fartyg avseende enstaka
tillfallen

— tullkvoter
— utfardande av ursprungsintyg

— fysiska kontroller som utfors vid gransen mot Norge inklusive
kontroller till f6ljd av tullklareringssamarbetet med Norge

— undantag frén foreskriven rutt och tid for véagtransport in till eller ut ur
det svenska tullomradet

— fartygsklarering

— Ovriga atgdrder inom avdelningen Effektiv handels ansvarsomrade
som ska utforas 1 samband med grinspassage och som inte ligger inom
annat kompetenscenters ansvar.

Frigéra varor och transportmedel leds av en nationell chef. Till sitt stod
har chefen en bitradande nationell chef.

(STY 2018-578)

21 b § Overvaka varor och transportmedel ansvarar for dtgérder i samband
med dvervakning efter frigorande av varor och transportmedel, vilket
innefattar bland annat

— kompletterande tulldeklarationer

— forseningsavgifter och vitesforeldgganden avseende kompletterande
tulldeklarationer

— avrdkningsnotor i frdga om aktiv forddling och slutanvindning

— Overvakning av tillstdind som kan sokas genom en tulldeklaration
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— utredningar avseende transiteringar, indirekt export, exportbidrag och
bristande efterlevnad vid inforsel

— utredningar avseende handelsstatistiska forfragningar

— éatgérder 1 samband med &vervakning efter frigérande, exempelvis
faststidllande av tullbelopp, underrittelse om tullskuld, &ndring av
tulldeklaration, ogiltigférklarande av tulldeklaration, aterbetalning,
eftergift

— tulltilldgg, med undantag for atgarder avseende tulltilligg som vidtas
inom Kompetenscenter Uppfoljning

— {Orstoring av varor

— helpdesk for elektroniska system for uppgiftsutbyte i samband med
transitering, export och import

— rapportering, enligt artikel 5.1 i forordning (EU, Euratom) nr 608/2014
om genomforandebestimmelser till systemet for Europeiska unionens
egna medel, av bedrégerier och oriktigheter som upptécks i
klareringsverksamheten.

Overvaka varor och transportmedel leds av en nationell chef. Till sitt stod
har chefen en bitrddande nationell chef.

(STY 2019-250)
22 § har upphdivts genom (STY 2018-578).

23 § Operativt arbete inom Frigdra varor och transportmedel samt Overvaka
varor och transportmedel utfors pa tullklareringsexpeditioner. Det operativa
arbetet kan ocksa utforas av annan verksamhet efter sérskilt beslut.

Tullklareringsexpeditionerna leds av omradeschefer.
(STY 2018-578)

24 § har upphdvts genom (STY 2015-285).

Kompetenscenter Tillstand

25 § Kompetenscenter Tillstand leds av en kompetenscenterchef. Till sitt
stod har chefen en stab.

Kompetenscenter Tillstand &dr indelat i:
BKB

— Tillstdnd och uppbdrd

Tillstdnd och certifiering.

Dessa leds av en nationell chef Tillstand. Till sitt stod har chefen en
bitrddande nationell chef Tillstand.

(STY 2015-285)

26 § har upphdvts genom (STY 2015-285).
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27 § BKB ansvarar for utfirdande, upphdvande och aterkallande av BKB.

BKB leds av en omradeschef.

(STY 2014-29)

28 § Tillstdnd och uppbord ansvarar for betalningsbevakning av uppborden
vilket innebir bland annat

— indrivningsdrenden och drojsmalsrantor

— betalningshantering och fakturering (tullrdkningar)

— kontroll av dterbetalningar och betalningseftergift samt rantor
— betalningsbevakning och kravbrev

— kreditbedémningar.

Tillstdnd och uppbord leds av en omradeschef.
(STY 2015-285)

29 § Tillstand och certifiering ansvarar for

— avdelningens samtliga ansdkningar med undantag av ansdkningar om
tillstdnd enligt 21 a § och ans6kningar om BKB enligt 27 §

— handldggning av registrerade tillstdndsansokningar samt utfardande,
tillféllig indragning, upphévande och terkallande av tillstdnd. Med
tillstdnd avses dven AEO-certifikat

— handldggning av ans6kningar om tullmyndigheternas ingripande
angdende immateriella rattigheter.

Tillstand och certifiering ar indelat i omraden. Varje omrdde leds av en
omradeschef.

(STY 2018-578)

30 § har upphdvts genom (STY 2015-2835).

Avdelningsgemensamma enheter
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285.)

Enheten for EU och internationell samordning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285.)

30 a § Enheten for EU och internationell samordning ansvarar for att, som stod
till avdelningscheferna Effektiv handel och Brottsbekdmpning, styra, samordna
och prioritera kdrnverksamhetens europeiska och internationella arbete, vilket
bland annat innebér att

— handlédgga tullsamarbetsavtal
— granska och bereda bistdndsframstéillningar

Inom enheten finns tre specialistsektioner.
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Specialistsektionerna ansvarar, inom omraden som chefen for enheten for
EU och internationell samordning beslutat, for:

— helhetssynen avseende tillimpning av tullagstiftning, vilket innefattar
att identifiera behov av och att medverka i1 utbildningsinsatser samt
informationsspridning

— behov av utveckling samt uppf6ljning av normgivning avseende
tullagstiftningen

— deltagande vid behov i samverkan med andra nationella myndigheter
och i det internationella arbetet.

Enheten leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen en bitrddande
nationell chef.

Specialistsektionerna leds av nationella chefer.
(STY 2018-578)

Enheten for nationell samordning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285).

30 b § Enheten for nationell samordning ansvarar for att, som stdd till
avdelningscheferna Brottsbekdmpning och Effektiv handel, pa 6vergripande
operativ niva styra, samordna och prioritera kirnverksamheten vilket bland
annat innebdr att

— bereda underlag och yttranden utifran avdelningsledningarnas behov
— ansvara for och deltagande i olika samverkansformer

— styra, prioritera och fordela resurser i1 operativa drenden av nationell
karaktar.

Inom enheten finns dven myndighetskontrollant f6r Tullverkets
informatorshantering (IH-verksamheten), sektionen for samordnad teknisk
inhdmtning och Tullverkets laboratorium.

Enheten leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen en bitradande
nationell chef.

(STY 2019-250)

Sektionen for samordnad teknisk inhdmtning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-558).

30 ¢ § Sektionen for samordnad teknisk inhdmtning ansvarar for
genomforandet av samordnad teknisk inhdmtning i Tullverkets brottsbe-
kdmpande verksamhet.

Inom sektionen finns teknikspaningsgrupper som ansvarar for
faltoperativa insatser med samordnad teknisk inhdmtning och en central
inhdmtningsgrupp som ansvarar for operativ hantering av inhdmtad
information.
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Sektionen for samordnad teknisk inhdmtning leds av en nationell chef. Till
sitt stod har chefen en bitrddande nationell chef. Varje teknikspaningsgrupp
och den centrala operativa inhdmtningsgruppen leds av en gruppchef.

(STY 2018-578)

Tullverkets laboratorium
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2014-866).

30 d § Tullverkets laboratorium ansvarar for analys av prover samt utfor
utredningar. Laboratoriet utfor dven analysarbete at andra myndigheter.

Tullverkets laboratorium leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen
en bitrddande nationell chef.
(STY 2019-250)

30 e § har upphdvts genom (STY 2019-644).

Enheten for verksamhetsutveckling
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285).

30 f § Enheten for verksamhetsutveckling ansvarar for att, som stod till
avdelningscheferna Brottsbekdmpning och Effektiv handel, styra, samordna
och prioritera kdrnverksamheten vilket bland annat innebér att

— koordinera resurser och metodstod i karnverksamheten

- sidkerstélla kompetens inom verksamhetsutveckling, projekt och
forbattringsarbete

- tillhandahélla resurser till metodstdd till processidgare for kidrnprocess.

Enheten leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen en bitradande
nationell chef.

Inom enheten finns sektionen for kdrnverksamhetens systemforvaltning med
en nationell chef.

(STY 2017-221)

30 g § har upphdvts genom (STY 2015-833).

Avdelningsgemensamt Kompetenscenter Analys och

underrattelse
(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2014-866).

31 § Kompetenscenter Analys och underrittelse ansvarar for
underrittelseverksamheten i1 Tullverket, forutom den
underrittelseverksamhet som bedrivs inom informatdrshanteringen och
Kompetenscenter Gransskydd Nord. Kompetenscenter Analys och
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underréttelse har dven ansvar for nationell och internationell samverkan med
andra myndigheter vad avser underrittelseverksamhet.

Kompetenscenter Analys och underrittelse leds av en
kompetenscenterchef. Till sitt stod har chefen tva bitradande
kompetenscenterchefer och en stab.

Kompetenscenter Analys och underrittelse dr indelat i en underrittelse-
och kommunikationscentral, ett nationellt selekteringscenter och tre analys-
och underrittelseenheter.

(STY 2018-578)

32 § Tullverkets underréttelse- och kommunikationscentral bestar av
operatdrsverksamhet och en deskverksamhet. Underrittelse- och
kommunikationscentralen ansvarar for underréttelse- och
kommunikationsverksamhet p& operativ niva och leds av en nationell chef.
Till sitt stod har chefen en bitradande nationell chef.

(STY 2018-578)

32 a § Nationellt selekteringscenter ansvarar for selekteringen vid
Tullverket och leds av en nationell chef. Till sitt stod har chefen en
bitrddande nationell chef. Vid Nationellt selekteringscenter hanteras och
behandlas de uppgifter fran transportforetag som Tullverket har rétt att
behandla med stod av 2 kap. 10 § forsta stycket lag (2018:1694) om
Tullverkets behandling av personuppgifter inom brottsdatalagens omrade.

(STY 2018-578)

33 § och 34 § har upphdivts genom (STY 2014-866).

35 § De tre analys- och underrittelseenheterna ansvarar for den operativa
underrittelseverksamheten. Med operativ underréttelseverksamhet avses
inhdmtning, bearbetning, analys och delgivning av information.

Varje analys- och underrattelseenhet leds av en omradeschef. Till sitt stod
har chefen en bitrddande omradeschef.

(STY 2018-578)
36 § har upphdvts genom (STY 2013-244).
37 § har upphdvts genom (STY 2014-463).

38 och 39 a §§ har upphdvts genom (STY 2014-866).
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Stodverksamhet

Verksledningsstaben

40 § Verksledningsstaben utgor ett stod for verksledningen i bland annat
strategiska fragor, fordndringsfragor, nationella och internationella
samordningsfragor, planerings- och uppfoljningsfragor samt
verksamhetsstyrning.

Verksledningsstaben leds av en stabschef.

Vid staben finns en sidkerhetsfunktion.
(STY 2019-250)

40 a § Verksledningsstaben ansvarar for styrning och samordning av
— planering, uppfoljning och utvirdering av verksamhet
— arbetet med intern styrning och kontroll

— det internationella arbetet (till exempel méten, gemensamma EU-
program, bistdndsinsatser och besdk samt kontakter med
internationella organ)

— nationell samverkan (till exempel beredning av remisser, atgiarder med
anledning av revisionsrapporter samt samverkan med andra
myndigheter péd verksledningsniva)

— kontakter med Regeringskansliet

— arbetet enligt forordningen (1995:1300) om statliga myndigheters
riskhantering.

Vidare ansvarar verksledningsstaben for
— att skapa goda forutsattningar for strategisk styrning och planering
— strategisk utvecklingsstyrning
— Overgripande omvirldsanalyser.
(STY 2019-644)

41-43 §§ har upphdvts genom (STY 2017-732).

43 a § Sikerhetsfunktionen ansvarar for styrning, samordning och
uppfoljning av myndighetens sékerhetsarbete, innefattande sdkerhetsskydd i
enlighet med sdkerhetsskyddslagen (2018:585) och verksamhetsskydd.

Funktionen leds av en nationell chef som dven ar Tullverkets
sakerhetschef.

(STY 2019-644)
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Rattsavdelningen

44 § Rittsavdelningen ansvarar under réttschefen for rittslig styrning och
réttsligt stod inom Tullverket, samt for Tullverkets huvuddiarium och
arkivforvaltning. Réttsavdelningen ansvarar dven for kontakter med
Regeringskansliet i fragor om nationell lagstiftning och fragor av principiell
eller storre betydelse avseende tolkning av géllande ritt.

I rattsavdelningens ansvar ingér bland annat

— Dberedning av remisser vilka innehéller forfattningsforslag

— Tullverkets forfattningssamling

— Tullverkets arbetsordning

— riéttsliga stdllningstaganden

— Overgripande struktur for styrdokument

— Tullverkets juridiska bibliotek

— Overklaganden till forvaltningsdomstol

— klagomals- och skadestdndsérenden

Réttsavdelningen har rétt och skyldighet att initiera fragor av réttslig natur
pa omraden som annars hor till annan verksamhet inom Tullverket.

Réttsavdelningen leds av en avdelningschef som dven ar Tullverkets
rattschef tillika chefsjurist.

Réttsavdelningen dr indelad i fyra enheter: enheten for tullrétt, enheten for
fysisk kontroll och straffritt, enheten for allmén forvaltningsrétt och enheten
for informations- och arkivforvaltning. Enheterna leds av varsin nationell
chef.

(STY 2020-8)

44 a § Enheten for tullrdtt ansvarar for réittsavdelningens uppgifter inom
riattsomradena tull- och skattelagstiftning.

Enheten ansvarar for Tullverkets forvaltningsrittsliga
overklagandedrenden, férutom drenden inom de réttsomraden enheten for
allmén forvaltningsratt ansvarar for, och dérvid bland annat for:

— begiran om uppskjuten verkstéllighet som framstills i samband med
ett dverklagande

— yrkanden om kostnadserséttning som framstélls i samband med ett
overklagande

— att fOra talan vid allmén f6rvaltningsdomstol
(STY 2020-8)

44 b § Enheten for fysisk kontroll och straffrétt ansvarar for
rattsavdelningens uppgifter inom rittsomradena straffritt, forbud och
restriktioner samt fysisk kontroll.

Enheten ansvarar dven for:

— handldggning av klagomals- och skadestdndsdrenden
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— handldggning av anstélldas ansprék pa ersittning for skador
— handldggning av yttranden till Justiticombudsmannen (JO),
Justitiekanslern (JK) och Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Enheten far anlita sarskilt utsedda utredare inom kidrnverksamheten for
utredning av drenden om klagomal och skadestdnd. Sadana utredare utses 1
samrad mellan chefen for enheten och berdrd enhetschef.

(STY 2020-8)

44 ¢ § Enheten for allmén forvaltningsritt ansvarar for rattsavdelningens
uppgifter inom foljande rattsomraden

— offentlighet och sekretess

— personuppgiftsbehandling och annan informationshantering

— avtals- och kontraktsritt, upphandlingsritt och immaterialritt med it-

anknytning

Enheten ansvarar for att i 6verklagandedrenden inom enhetens
rittsomraden fora talan vid allmén forvaltningsdomstol.

Enheten ansvarar dven for

— Tullverkets arbetsordning

— Overgripande fragor om myndighetens foreskrifter och andra
styrdokument och om remisshantering

(STY 2020-8)

44 d § Enheten for informations- och arkivforvaltning ansvarar for
Tullverkets huvuddiarium och arkivforvaltning.

(STY 2020-8)
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It-avdelningen
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2017-732.)

45 § It-avdelningen ska leverera it-utveckling, it-férvaltning och it-drift som
motsvarar Tullverkets behov. It-avdelningen ansvarar dven for

— val av it-stdd och it-infrastruktur
— it-sékerhetsstyrning
— att leverans- och licensmodeller avseende it-tjanster och it-stod
overensstimmer med Tullverkets it-strategi och it-sourcingstrategi.
Inom avdelningen finns sex enheter:
— it-strategienheten
— it-resurscenterenhet
— it-driftenhet
— it-klientserviceenhet
— it-supportenhet
— it-avdelningsstodsenhet
(STY 2019-644)

Avdelningsledning
(Rubriken &r inférd genom STY 2013-709.)

45 a § It-avdelningen leds av en avdelningschef som dven &r Tullverkets it-
chef. Till stdd for ledningen av avdelningen finns en ledningsgrupp.
Avdelningschefen ér ordforande i ledningsgruppen och beslutar vilka dvriga
ledamdter som ska inga.

(STY 2018-150)

46 § It-strategienheten ansvarar for att
— bereda, dokumentera och kommunicera Tullverkets it-strategi

— sikerstilla att den it-strategiska inriktningen &r i linje med
verksamhetens strategiska inriktning och malbild

— samverka med Ovriga strategi- och arkitektroller samt andra funktioner
inom Tullverket

— delta i Tullverkets strategiska planeringsarbete ur ett it-perspektiv
— stdodja mojliga forandringar och forbéttringar ur ett it-perspektiv
— Dbereda it-relaterade fragor avseende arkitekturella forflyttningar

— ansvara for och bereda frdgor inom it-arkitekturstyrning samt delta i
nationella och internationella nétverk inom it-arkitekturstyrning.

Vidare ansvarar it-strategienheten for Tullverkets helhetsarkitektur.

Enheten leds av en nationell chef.
(STY 2019-250)

47 § har upphdvts genom (STY 2018-150).
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48 § har upphdvts genom (STY 2019-644).

49 § It-resurscenterenheten ansvarar for att tillhandahalla resurser i form av
egen personal och it-konsulter till it-utveckling, it-forvaltning och it-drift. I
ansvaret finns dven att vara it-avdelningens representanter i Tullverkets
resurskoordinering.

Enheten ansvarar for att leverera it-stod till Tullverket via
applikationsutveckling och inférande av standardsystem, leverera it-
raddgivning (beredning och stdd &t styrgrupper, portfoljkontor, program,
projekt m.m.) samt tillhandahalla utvecklingsstandarder, mallar, ramverk och
verktyg for applikationsutveckling.

Enheten ansvarar dven for den it-néra systemforvaltningen av Tullverkets
it-system.

Enheten leds av sex nationella chefer.
(STY 2019-644)

50 § har upphdvts genom (STY 2019-644).
51§ har upphdvts genom (STY 2014-683).

52 § It-driftenheten ansvarar for leverans av drift och forvaltning av it-
infrastruktur till samtliga platser dir Tullverket dr representerade.
Huvudsakliga arbetsomraden inom it-driftenheten &r datahallar,
datakommunikation, servrar och lagring, operativsystem, databaser samt
infrastruktur for telefoni och video. I ansvaret ingér installationer och daglig
drift samt, investeringar och livscykelhantering inom it.

Enheten leds av en nationell chef.

Inom enheten finns en it-driftsektion som ansvarar for planering och
samordning av den operativa verksamheten inom enheten. Sektionen leds av en
omradeschef.

(STY 2019-644)
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52 a § It-klientserviceenheten ansvarar for leverans av drift och forvaltning
av digital arbetsplats och klientutrustning till samtliga platser dar Tullverket
har verksamhet. Huvudsakliga arbetsomraden &r leverans av funktionerna it-
arbetsplats, fast och mobil telefoni, véixel, distansmodten och
konferensutrustning. I ansvaret ingar installationer, daglig drift,
anvandarstdd, viss service och livscykelhantering. Enheten ar dven
behjalplig till it-driftsenheten for lokala installationer, kontroller och
underhall samt till it-supportenheten for stod pa geografisk plats.

Enheten ansvarar dven for den it-néra systemforvaltningen av
avdelningens systemstdd for bygg- och leveransplattform och for de
systemstod som finns kopplade till digital arbetsplats och klientenheter.

Enheten leds av en nationell chef.

(STY 2019-644)

52 b § It-supportenheten ansvarar for vervakning, larmhantering, support
och behorighetsadministration for Tullverkets it-tjénster, it-utrustning och
plattformar. Support ges till Tullverkets anstéllda, ndringsliv samt
privatpersoner. I leveransen ingar dven att upprétta och underhalla it-guider,
uppdatera driftinformation pa intranét, pd Tullverket.se samt i vissa drenden
vara kontaktyta for Tullverket och andra intressenter som t.ex. myndigheter.

Enheten leds av en nationell chef.
(STY 2017-732)

52 ¢ § It-avdelningsstddsenheten ansvarar for it-avdelningens gemensamma
funktioner som tillhandahaller:

— it-sdkerhet

— avtal och licenshantering

kvalitet och milj6

kontorsservice

intern verksamhetsutveckling

Enheten leds av en nationell chef.
(STY 2019-644)

52 d § har upphdivts genom (STY 2014-683).

HR-avdelningen

53 § HR-avdelningen ansvarar for Tullverkets gemensamma personalpolitik
vilket innebar ansvar for bland annat:

— ledarskaps- och chefsutveckling

— medarbetarskap

— bemanning, kompetensforsorjning och kompetensutveckling
— intern utbildning
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— arbetsmiljo

— mangfaldsfragor

— 16n- och villkorsfragor

— arbetsritt, forhandlingar och avtal, inklusive Villkorsavtalet (tidigare
Tull-ALFA)

— loneadministration

— pensionsfragor

— rekrytering

— utmarkelsen nit och redlighet

— utbildning och informationsbesok.

HR-avdelningen leds av en avdelningschef, som dven &r Tullverkets HR-
chef. Till stod for ledningen av avdelningen finns en ledningsgrupp.
Avdelningschefen dr ordforande i ledningsgruppen och beslutar vilka 6vriga
ledamoter som ska ingd. Inom avdelningen finns fem enheter: HR-
specialister, PA-support, HR-generalister, HR-férhandling och
larandeenheten.

HR-specialisterna ansvarar for metodutveckling, policy- och normgivning
for HR-fragor. PA-support ger service i HR-fragor till chefer och anstillda.
HR-generalisterna stodjer och utvecklar Tullverkets chefer i deras
arbetsgivarroll. HR-férhandling ansvarar for och tecknar kollektivavtal
géllande Tullverket. Larandeenheten ansvarar for utveckling, genomforande
och kvalitetssikring av utbildning och informationsbesok samt deltagande i
mAassor.

Varje enhet leds av en nationell chef.
(STY 2019-249)

Administrationsavdelningen

54 § Administrationsavdelningen ansvarar for Tullverkets stodverksamhet
inom omradena upphandling och inkdp, lokal- och fordonsforsorjning samt
verksamhetsservice. Avdelningen ansvarar ocksé for Tullverkets
miljoledningssystem samt for Tullverkets nationella koncept for
aktivitetsbaserad arbetsplats.

Administrationsavdelningen leds av en avdelningschef som dven ar
Tullverkets administrativa chef. Till stod for ledningen av avdelningen finns
en ledningsgrupp och en stab. Avdelningschefen ar ordférande i
ledningsgruppen och beslutar vilka 6vriga ledaméoter som ska inga.

Inom avdelningen finns tre enheter:

— lokalenheten

— upphandlingsenheten

— enheten for verksamhetsservice.

(STY 2019-644)

54 a § har upphdvts genom (STY 2016-100).
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54 b § har upphdvts genom (STY 2019-644).

54 ¢ § har upphdvts genom (STY 2017-221).

54 d § Lokalenheten ansvarar for Tullverkets lokalforsorjning.

Lokalenheten leds av en nationell chef.
(STY 2018-150)

54 e § Upphandlingsenheten ansvarar for Tullverkets upphandlingar och
ink6p vilket innebér ansvar for bland annat

— val av anskaffningsform vid upphandling och inkdp
— fOrvaltning av kommersiella avtal
— e-handel och resor

— Tullverkets fordonsforsorjning

Upphandlingsenheten leds av en nationell chef.
(STY 2018-150)

55 § Enheten for verksamhetsservice ansvarar for drift och underhéll och
omfattar omradena

— lokalservice

— fordonsservice

— service gemensamma utrymmen
— beklddnadsservice

— tjénstekortsadministration

Enheten ansvarar for forvaltning av Tullverkets nationella koncept for
aktivitetsbaserad arbetsplats.

Enheten ansvarar dven for forteckningarna 6ver Tullverkets
myndighetsstamplar och plomberingstdnger samt bistdr lirandeenheten med
vissa administrativa uppgifter.

Enheten for verksamhetsservice leds av en nationell chef.

Enheten ar indelad i fyra serviceomraden: Stockholm, Géteborg, Malmo
och Nord. Varje serviceomride leds av en omraddeschef med undantag av
Stockholm och Nord som leds av en gemensam omréadeschef.

(STY 2019-249)

56 § har upphdvts genom (STY 2013-709).

57 och 58 §§ har upphdvts genom (STY 2015-285).
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Kommunikationsavdelningen

59 § Kommunikationsavdelningen driver och samordnar Tullverkets externa
och interna kommunikationsarbete och &r ett strategiskt och operativt stod
for hela Tullverket. Det innebér ett ansvar for bland annat:
— strategisk kommunikationsplanering for arbetet med intern och extern
kommunikation
— utveckling, forvaltning och produktion av innehall, informations-
struktur, tillgdnglighet och anvéndbarhet avseende Tullverkets intranit
och webbplatsen tullverket.se
— svar pa fragor, rddgivning och végledning i tullfragor till féretag och
privatpersoner
— utvecklingen av det digitala kundmotet (ménniska till maskin)
— samordningsansvar for Tullverkets mediabearbetning och
mediakontakter
— Tullverkets grafiska profil, savél i digitala som tryckta medier och
kanaler
— frégor som ror sprakvérd

— planering och genomforande av Tullverkets medverkan pd myn-
dighetsovergripande méassor, konferenser, etc.

Kommunikationsavdelningen leds av en avdelningschef som dven ér
Tullverkets kommunikationschef. Till stod for ledningen av avdelningen
finns en ledningsgrupp. Avdelningschefen dr ordforande i ledningsgruppen
och beslutar vilka dvriga ledamoter som ska inga.

Inom avdelningen finns tre enheter:
— enheten for strategiskt kommunikationsstod
— redaktionen
— Tullsvar
(STY 2018-150)

59 a § Enheten for strategiskt kommunikationsstdd ansvarar for utveckling
av och inriktning 1 arbetet med analys, planering samt uppf6ljning och
utvédrdering av intern och extern kommunikation, insatser for att bidra till
behovsdriven utveckling av interna och externa kommunikationskanaler
samt det digitala kundmdtet (ménniska till maskin). Inom enheten finns
Tullverkets pressfunktion, som samordnar myndighetens arbete gentemot
media.

Enheten leds av en nationell chef.
(STY 2018-578)
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59 b § Redaktionen ansvarar for forvaltning samt produktion av text, bild
och film for webb, intranét och nyhetsbrevet Tullnytt. Redaktionen ansvarar
ocksa for fragor som ror sprék och tillgénglighet i det operativa arbetet.
Enheten har samordningsansvar for Gversattningar samt produktion av
Tullverkets mallar och blanketter.

Enheten leds av en nationell chef.

(STY 2018-185)

59 ¢ § Tullsvar ansvarar for hanteringen av inkommande tullfragor fran
foretag och privatpersoner via telefon, e-post och sociala medier. Tullsvar
ansvarar ocksa for vissa dndringar i tulldeklarationer som inte paverkar
uppbdrden. Inom enheten finns Tullverkets kundombudsman.

Enheten leds av en nationell chef.

(STY 2018-185)

Ekonomiavdelningen
(Rubriken &r inford genom STY 2019-644.)

59 d § Ekonomiavdelningen ansvarar for Tullverkets
— l6pande redovisning
— finansiella redovisning 1 arsredovisningen
— 16pande redovisning av EU:s egna medel
— redovisningsplan
— Overgripande budget och prognos
— ekonomihandbok.

Avdelningen ansvarar ocksa for att
— forvalta tidredovisningen
— styra och samordna budget-, uppfoljnings- och prognosarbete
— ge stdd inom redovisnings- och budgetomradet.
Ekonomiavdelningen leds av en avdelningschef som dven ér Tullverkets
ekonomichef.
(STY 2019-644)

Internrevisionen

60 § Internrevisionen ska, 1 enlighet med internrevisionsforordningen
(2006:1228) och Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allménna rad till
forordningen, granska och lamna forslag till forbattringar av myndighetens
processer for intern styrning och kontroll.

Internrevisionen ska ocksa enligt forordningen ge rad och stod till chefen
for myndigheten.



30 (78)

Internrevisionen ska genomfora oberoende revisioner av tillimpningen av
radets forordning (EG) nr 150/2003 av den 21 januari 2003 om upphadvande
av importtullar pa vissa vapen och militdr utrustning.

Arbetet ska bedrivas i enlighet med den av generaltulldirektéren beslutade
interna regel om riktlinjerna for internrevisionen.

Internrevisionen leds av en stabschef som dven ar Tullverkets
internrevisionschef.

(STY 2013-65)



31 (78)

3 kap. Chefers ansvar och
beslutsbefogenheter

1 § Idetta kapitel anges forst Tullverkets chefers generella ansvar och
besluts- och delegationsritt. Darefter anges specifika ansvar och
beslutsbefogenheter.

(STY 2017-221)

Generellt for chefer i Tullverket

2 § Varje chef har ansvar for foljande fem omraden: verksamhet, personal,
ekonomi, fordndringsledning och kommunikation. Varje chef ansvarar
dessutom for

— att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande inom sitt
omrade

— att de styrdokument som faller inom chefens ansvarsomrade
regelbundet gas igenom och uppdateras samt blir kdnda och
forankrade inom Tullverket

— att informera understdlld personal om nya styrdokument och annat av
vikt
— att drenden handldggs réttssdkert och enhetligt samt utan drdjsmal

— att drenden inom det egna ansvarsomradet blir tillfredsstédllande
beredda

— att samordna frdgor inom det egna ansvarsomridet med 6vrig
verksamhet inom myndigheten och sérskilt beakta behovet av att
synpunkter inhdmtas fran de chefer som berdrs av en fraga som
handldggs

— att det bedrivs ett arbete for en battre miljo 1 enlighet med Tullverkets
miljoledningssystem
— att det bedrivs ett arbete for en bittre arbetsmiljo

— att informera om att en anstélld kan bli féremal for ett
personalansvarsdrende. Informationen ska ldmnas till avdelnings-
chefen eller stabschefen om den anstéllde &r placerad vid
avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv handel samt vid
administrationsavdelningen, HR-avdelningen, verksledningsstaben,
rattsavdelningen, internrevisionen, it-avdelningen,
kommunikationsavdelningen och ekonomiavdelningen. Ar den
anstéllde placerad vid ett kompetenscenter inom kidrnverksamheten ska
informationen i stillet 1dmnas till chefen for kompetenscentret.

Chefer ska understilla ndrmast 6verordnad chef sddana fragor inom det
egna ansvarsomradet som har storre principiell betydelse eller sérskild vikt
eller dir frdgan ror en annan verksamhet inom Tullverket och berdrda chefer
inte har samma &sikt.

(STY 2019-644)
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3 § Varje chef fattar beslut inom sitt ansvarsomrdde om inget annat anges i
detta kapitel. Beslut om Tullverkets styrdokument regleras i 1 kap. och
beslut om utlimnande av allmén handling regleras i 8 kap.

Varje chef far delegera till annan tjdnsteman att besluta i &renden som
annars tillkommer denne om inget annat anges i detta kapitel. En delegering
ska dokumenteras genom sarskilt beslut. Delegeringen géller tills vidare om
inte viss giltighetstid anges 1 beslutet. Kopia av beslutet ska delges nédrmast
overordnad chef. Av detta beslut ska dven framga om tjdnstemannen i sin tur
far delegera beslutsritten vidare. Vidaredelegering far endast ske om det
framgar av beslutet. En chef som beslutat om en delegering ska underréttas
om beslutsritten delegerats vidare genom en kopia av beslutet om
vidaredelegering.

Om en chef vill delegera beslutsritten i en grupp av drenden inom sitt
verksamhetsomride kan detta ske 1 sdrskild delegationsordning.

Varje chef ansvarar for att delegeringar ar uppdaterade.
(STY 2017-732)

Ersattare for chef
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

Bitradande chef
(Rubriken infoérd genom STY 2019-249)

3 a § En bitrddande chef ersitter chefen i den utstrickning som chefen
bestimmer. Den bitrddande chefen har samma beslutsbefogenheter som
chefen, om inte annat anges sérskilt i detta kapitel. Vissa beslutsbefogenheter
forutsitter att chefen delegerat befogenheten till den bitrddande chefen dér sa
sarskilt anges 1 detta kapitel.

En bitrddande chef far inte fatta sddana beslut som chefen inte far
delegera, om det inte anges sérskilt i detta kapitel att en bitrddande chef fér
fatta ett sddant beslut.

(STY 2019-249)

Stallforetradare
(Rubriken &r inférd genom STY 2019-249)

3 aa § En stillforetradare tjénstgor i chefens stélle nér han eller hon inte &r i
tjénst.

En bitrddande chef dr chefens stillforetradare. Finns det mer dn en
bitrddande chef ska chefen besluta om i vilken ordning de bitrddande
cheferna ska vara stillforetradare.
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Finns ingen stéllforetrddare enligt denna arbetsordning, och ar inget
sarskilt foreskrivet for viss chef, far en stillforetradare forordnas av den chef
som dr ndrmast overordnad den chef som fragan om stéllforetrddare avser.

(STY 2019-249)

Tillfallig ersattare
(Rubriken inford genom STY 2019-249)

3 ab § En chef far utse en tillfdllig ersittare nér chefen ska vara ledig och
ingen stallforetradare kan tridda in.

(STY 2019-249)

Avdelnings- och stabschefers ansvar och

beslutsbefogenheter
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2016-1030.)

3 b § Avdelnings- och stabschefer

— har ett sarskilt ansvar for att aktivt arbeta for hela Tullverkets
fordndring och utveckling samt att fordndra och utveckla
verksamheten inom avdelningen eller staben

— dr informationségare, vilket innebér att vara ansvarig for att all
information inom avdelningens eller stabens verksamhetsomride
anvéinds och behandlas enligt forfattningar och interna styrdokument

— ansvarar for kontinuitetsplanering och krisberedskapsplanering inom
avdelningens eller stabens verksamhetsomrade

— ansvarar for att milj6hidnsyn tas inom avdelningen eller staben

— foretridder arbetsgivaren inom avdelningen eller staben och ansvarar
for att skyldigheterna enligt medbestimmandelagen och dértill knutna
foreskrifter fullgdrs inom avdelningen eller staben.

Avdelnings- och stabschefer beslutar bland annat om:

— anstillning inom avdelningen eller staben

— behorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjanstekort for egen del och for
understélld personal

— arbete pa distans eller pa annan plats 4n det ordinarie tjanstestéllet for
understélld personal
— extern och intern representation inom avdelningen eller staben

— en anmélan om personalansvarsidrende ska dverldmnas till
personalansvarsndmnden avseende understilld personal.

Avdelnings- och stabschefer beslutar &ven om uppstart av upphandling,
godkénnande av forfragningsunderlag och tilldelningsbeslut samt ingdende
av kommersiella avtal inom avdelningens eller stabens ansvarsomréde.
Ingéende av kommersiella avtal far inte delegeras.
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Avdelnings- och stabschefer far besluta om svar pd remiss till
organisationer och kommuner samt till andra statliga myndigheter d4n de som
generaltulldirektoren beslutar om skrivelse till enligt 6 § 2. Cheferna fir dven
besluta om svar pa remiss till Regeringskansliet om det avser ett drende som
ar av begransad betydelse for Tullverket. Beslut om svar till
Regeringskansliet far inte delegeras.

(STY 2019-628)

3 ¢ § Raiittsliga fragor av principiell karaktér eller av storre betydelse samt
rittsliga fragor av verksamhetsovergripande karaktér ska understillas
rittsavdelningen for bedémning. Aven i dvrigt ska rittsliga fragor
understéllas rittsavdelningen nér det behovs ett klargérande av hur
Tullverket ska tolka gillande ratt.

Avdelningschefer ansvarar for att réttsliga fragor inom det egna
ansvarsomradet understills rattsavdelningen, vars beddmning av den
rittsliga fragan ska ligga till grund for de beslut som fattas inom den berdrda
avdelningen.

(STY 2020-8)

Definition av verksamhetsansvar

4 § Verksamhetsansvar innebar att leda och utveckla verksamheten for att
nd uppsatta mal och forvintat resultat i enlighet med forfattningar, interna
regler, beslutade processer och strategiska inriktningar.

(STY 2017-221)

Definition av personalansvar

5 § Personalansvar innebér att sékerstélla att medarbetare behandlas pa ett
hallbart och réttssdkert sétt fran rekrytering till avslutad anstillning.
Personalansvaret innebir ocksa att delta i den strategiska
kompetensforsdrjningen och att efterleva géillande forfattningar och avtal
inom arbetsritts- och arbetsmiljdomrédet samt att fatta beslut i samband med
arbetstagares ansokan om entledigande.

(STY 2017-732)

Definition av ekonomiansvar
(Rubriken &r inférd genom STY 2017-221.)

5 a § Ekonomiansvar innebér att analysera behov, bedriva verksamheten
inom tilldelade budgetramar och sékerstélla att resurserna anvinds pa ett
effektivt och dandamalsenligt sitt.

(STY 2017-221)
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Definition av forandringsledningsansvar
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

5 b § Forandringsledningsansvar innebér att skapa forutséttningar for
medarbetare att stélla om till fordndrade arbetssitt pa ett sddant sitt att
forandringarna ger avsedd effekt.

(STY 2017-221)

Definition av kommunikationsansvar
(Rubriken &r inférd genom STY 2017-221.)

5 ¢ § Kommunikationsansvar innebér att informera, forankra och fora dialog
for att 6ka kunskap, acceptans och engagemang for prioriterade fragor. Detta
ansvar stracker sig nedét till den egna verksamheten, uppat till nairmaste chef
och 1 sidled till andra verksamheter.

(STY 2017-221)

Specifika ansvar och beslutsbefogenheter
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

5 d § Har en chef tilldelats en specifik beslutsbefogenhet enligt en
bestimmelse i detta kapitel ska dven chefens 6verordnade ha ritt att fatta ett
sadant beslut.

(STY 2017-732)

Beslutanderatt avseende vissa beslut
(Rubriken &r inford genom STY 2018-578.)

Beslut om behorighet att ta del av bokningsuppgifter
(Rubriken &r inférd genom STY 2018-578.)

5 e § Beslut enligt 4 kap. 6 § tullférordningen och enligt 5 §
inregransforordningen om behdrighet for anstélld att ta del av
bokningsuppgifter som ldmnats av ett transportforetag eller att ta del av
bokningsuppgifter genom terminalatkomst far fattas av chef och bitrddande
chef for nationellt selekteringscenter. Denna beslutanderitt far inte
delegeras.

(STY 2018-578)

Beslut om kvarhéillande av postforsindelse
(Rubriken &r inférd genom STY 2018-578.)

5f§ Beslut enligt 4 kap. 22 § tullagen och enligt 11 § inregrénslagen att en
postforsdndelse ska hallas kvar av postbefordringsforetaget far fattas av

— chef och bitrddande chef {for en tullkriminalenhet
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— chef och bitrddande chef for en analys- och underrittelseenhet.

Beslutanderitt enligt forsta stycket far inte delegeras.
(STY 2018-578)

5 g 8§ har upphdvts genom (STY 2019-250).

Beslut om tilldelning av uniformer, skyddspersedlar och utrustning
(Rubriken é&r inférd genom STY 2019-628.)

5 h § Beslut om tilldelning av uniformer, skyddspersedlar och utrustning till
anstéllda hos Tullverket far fattas av avdelningschef och av chefen for
verksledningsstaben. Beslut om tilldelning till anstillda inom
internrevisionen fattas av generaltulldirektoren.

Beslut om tilldelning av uniformer, skyddspersedlar och utrustning till
anstéllda inom avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv handel far
dven fattas av chef for kompetenscenter och av chef for
avdelningsgemensam enhet. Detta géller inte representationsuniformer.

Beslut om tilldelning av uniformer, skyddspersedlar och utrustning till
anstillda inom administrationsavdelningen far dven fattas av chefen for
enheten for verksamhetsservice. Detta géller inte representationsuniformer.

(STY 2019-628)

Beslut om béarande av uniform
(Rubriken &r inford genom STY 2019-628.)

51§ Beslut om att uniform ska biras, enligt 7 § forsta stycket andra
strecksatsen Tullverkets foreskrifter (TFS 2019:6) om uniformer, far fattas
av den chef som har ansvaret for den verksamhet 1 vilken uniformen ska
béras.

Beslut om undantag fran skyldighet att bara uniform, enligt 9 §
Tullverkets foreskrifter om uniformer, fér fattas av chefen for avdelningen
Brottsbekdmpning och av chefen for avdelningen Effektiv handel.

Beslut om att uniform fér bdras far fattas av avdelningschef och av
stabschef.

Beslut om att uniform fér bdras av anstilld inom avdelningarna
Brottsbekdmpning och Effektiv handel far dven fattas av chef for
kompetenscenter och av chef for avdelningsgemensam enhet.

Beslut om att religids huvudbonad fér béras till uniform fér fattas av
avdelningschef och av stabschef.

Beslut om att en svensk tulluniform féar biras pé ett annat lands
territorium, enligt 8 § andra stycket Tullverkets foreskrifter om uniformer,
far fattas av chefen for avdelningen Brottsbekdmpning och av chefen for
avdelningen Effektiv handel.

(STY 2019-628)
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Andra beslut om uniformer, skyddspersedlar och utrustning
(Rubriken &r inférd genom STY 2019-628.)

5j § Undantag fran 4-6 §§ och 8 § forsta stycket Tullverkets foreskrifter
(TFS 2019:6) om uniformer beslutas enligt 6 § av generaltulldirektoren.

Att en uniform, skyddspersedlar och utrustning far férvaras pd annat stélle
an hos Tullverket beslutas av en tjdnstemans narmaste chef.

(STY 2019-628)

Inhimtning av uppgifter om elektronisk kommunikation
(Rubriken &r inférd genom STY 2020-462.)

5 k § Beslut om att ansdka om inhdmtning av uppgifter enligt 3 § lagen
(2012:278) om inhdmtning av uppgifter om elektronisk kommunikation i de
brottsbekdmpande myndigheternas underrittelseverksamhet och beslut om
hévande av beslut om inhdmtning av uppgifter enligt 4 § samma lag far
fattas av

— chef och bitradande chef for analys- och underrittelseenhet

— chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Nord
— chef for analysgrupp vid Kompetenscenter Griansskydd Nord

Beslutanderitt enligt forsta stycket far inte delegeras.
(STY 2020-462)

Tullverkets ledning

Generaltulldirektoren

6 § Generaltulldirektoren beslutar bland annat om:
1. atgdrder med anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter

2. skrivelse till regeringen, Regeringskansliet, Riksdagens utskott,
Riksrevisionen, Riksdagens ombudsmén och Justitiekanslern om inte
annat framgar av denna arbetsordning eller sérskilt beslut

3. deltagande i raddningsinsatser enligt internationella over-
enskommelser samt om deltagande i nationella rdiddningsinsatser som
allvarligt kommer att hindra den vanliga verksamheten

forordnande av forundersokningsledare enligt 19 § smugglingslagen
forordnande av tulldklagare enligt 32 § smugglingslagen
forordnande av sérskild befattningshavare enligt 3 § TKBR
Tullverkets krishanteringsarbete

© NN n s

behorighet till Tullverkets datasystem for 6verdirektoren, avdelnings-
och stabscheferna

9. extern representation

10. varsel och underrittelse om tillténkt avsked eller uppségning enligt
30 § lagen (1982:80) om anstillningsskydd
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11. anmadlan till Statens ansvarsnamnd

12. vilka drenden som ska tas upp till prévning i personalansvars-
ndmnden. En anmélan som gors av Justitiecombudsmannen eller
Justitiekanslern ska dock provas av personalansvarsndmnden direkt

13. att utse ledamot i personalansvarsndmnden nér en ersdttare behovs
enligt 6 kap. 1 §

14. att utse portfoljigare samt portfoljstyrgruppens deltagare.

Generaltulldirektoren beslutar &ven om en krigsdelegationsordning.
(STY 2019-250)

Overdirektoren

7 § Overdirektdren ersitter generaltulldirektdren och avgér drenden i dennes
stille. Det giller bade nir uppgiften utfors i egenskap av stillforetrddande
och nér generaltulldirektoren skriftligt eller muntligt 6verlétit den.

Overdirektoren beslutar om behérighet till Tullverkets datasystem for
generaltulldirektoren.
(STY 2014-463)

Karnverksamhet

7 a § Cheferna for avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv handel far
besluta gemensamt i1 frdgor som giller avdelningarnas gemensamma enheter.

Cheferna far dven fatta beslut gemensamt i andra fragor som ror det
gemensamma ansvaret for kirnverksamheten.
(STY 2017-396)

Avdelningen Brottsbekampning
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

Chef Brottsbekimpning (Avdelningschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

8 § Chefen for avdelningen Brottsbekdmpning har personalansvar for,
forutom dennes direkt understillda personal som inte &r
avdelningsgemensam, processdgarna for Genomfora fysisk kontroll,
Analysera och selektera samt Hantera brott, och for chefen for enheten for
nationell samordning.

Avdelningschefen ansvarar for
— Tullverkets tillstdnd for 6vningsnarkotika,
— tjénstepistoler, uniformer och skyddspersedlar och
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— utrustning avsedd for fysiska kontroller och for genomforande av
tvangsmedel samt for skydd av tjanstemén i samband med sddana
atgérder.

Avdelningschefen beslutar bland annat om:

- tilldelning och aterkallelse av tjdnstepistol. Denna beslutsbefogenhet
far endast delegeras till chef och bitradande chef for kompetenscenter
inom avdelningen Brottsbekdmpning och enheten for nationell
samordning. Dessa har inte ritt att delegera en saddan delegerad
beslutsbefogenhet vidare.

- inventeringsforrittare av beslagslager

— Tullverkets medverkan nationellt i rdddningstjénst eller vid sanering
efter utslapp av radioaktiva &mnen enligt 6 kap. 7 § lagen (2003:778)
om skydd mot olyckor

— behorighet for tjansteman att anvinda sirskild internetinhdmtning.
(STY 2019-644)

8 aoch9§§ har upphdvts genom (STY 2017-221).

9 a—11a §§ har upphdvts genom (STY 2015-285).

12 § har upphdvts genom (STY 2014-29).

Chef kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekimpning (Kompetenscenterchef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)
13 § Chefen for kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekdmpning

— har ett sdrskilt ansvar for att aktivt fordndra och utveckla
verksamheten inom kompetenscentret samt att arbeta for hela
Tullverkets forandring och utveckling

— rapporterar till avdelningsledningen

— ansvarar for myndighetskontakter och revisioner vid kompetenscentret

— ska informera avdelningschefen om att en anstilld kan bli foremal {for
ett personalansvarsérende.

Chefen beslutar bland annat om:

— behorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjanstekort for egen del och for
understélld personal

— tilldelning av sddant sirskilt tjanstekort som avses i 4 § andra stycket
forordningen (1958:272) om tjdnstekort, for understilld personal

— arbete pa distans eller pa annan plats dn det ordinarie tjénstestéllet for
understélld personal

— rétten att besluta om sé kallad sérskild kontroll enligt 28 §
smugglingslagen. Denna beslutsritt fir inte delegeras.

— befogenhet att besluta om bérande av tjdnstepistol
— upphédvande av beslut om bdrande av tjdnstepistol
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— befogenhet att enligt 7 kap. 4 § korkortslagen (1998:488) besluta om
omhéndertagande av korkort

— forvaring av tjanstepistol med tillhérande ammunition 1 tjinstemans
bostad enligt 5 kap. 2 § RPSFS 2005:9.

Chefen beslutar d&ven om ersittning till horda vid féorundersokning i
brottmal, eller enligt 23 kap. 3 § fjarde stycket rattegdngsbalken, i enlighet
med kungorelse (1969:590) om erséttning vid forundersokning i brottmal.
Denna ritt far endast delegeras till vakthavande befél inom avdelningen
Brottsbekdmpning med forbehéllet att rédtten endast giller nér beslut inte kan
fattas utan drojsmal av en forundersokningsledare, eller dd beslutet avser en
person som hors enligt 23 kap. 3 § fjarde stycket rattegangsbalken.

Chefen for Kompetenscenter Gransskydd Nord beslutar om dterlimnande
av tjanstepistol inom kompetenscentret.

(STY 2019-628)

14 § har upphdvts genom (STY 2018-578).

15 § har upphdvts genom (STY 2014-866).

Chef och bitridande chef grinsskyddsenhet (Omradeschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-698.)

16 § Chefen och den bitrddande chefen for en gransskyddsenhet beslutar om
vitesforeldgganden enligt 7 kap. 5 § tullagen och 21 § inregranslagen. Denna
beslutsritt far inte delegeras.

Chefen beslutar om aterlimnande av tjénstepistol.

(STY 2019-249)

17 § har upphdvts genom (STY 2017-221).

18 § har upphdvts genom (STY 2013-709).

Chef och bitridande chef tullkriminalenhet (Omradeschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-698.)

19 § Chefen och den bitrddande chefen for en tullkriminalenhet beslutar
bland annat om samverkan mellan myndigheter mot viss organiserad
brottslighet enligt 1 § lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet vid
samverkan mot viss organiserad brottslighet. Denna beslutsritt far inte
delegeras.

Chefen beslutar om aterlimnande av tjénstepistol.

Chefen for tullkriminalenheten vid Kompetenscenter Gransskydd Nord
har #ven ritt att hos Aklagarmyndigheten begiira 6verprovning av allmin
aklagares beslut 1 forundersokning. Denna beslutsritt far inte delegeras.

(STY 2019-249)
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20-21 §§ har upphdvts genom (STY 2015-884).

Chef tulliklagarsektion (Omradeschef)
(Rubriken &r inférd genom STY 2013-596.)

21a§ Chefen for en tulldklagarsektion har ritt att hos Aklagarmyndigheten
begira overprovning av allmin éklagares beslut i forundersokning. Denna
beslutsritt far inte delegeras.

(STY 2017-221)

Gruppchef kompetenscenter inom avdelningen Brottsbekimpning
(Gruppchef)

(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578.)

22 § Gruppchef har inte delegationsritt.

(STY 2018-578)

23 § har upphdvts genom (STY 2014-866).

Avdelningen Effektiv handel
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

Chef Effektiv handel (Avdelningschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

24 § Chefen for avdelningen Effektiv handel har personalansvar for,
forutom dennes direkt understillda personal som inte &r
avdelningsgemensam, for processdgarna for Hantera tillstind, Klarera varor
och transportmedel samt Folja upp operator och drende, chefen for enheten
EU och internationell samordning och chefen f6r enheten
verksamhetsutveckling och kompetenscenterchefen for kompetenscenter
Analys och underrittelse.

(STY 2018-578)

24 a och 25 §§ har upphdvts genom (STY 2017-221).
26-28 §§ har upphdvts genom (STY 2015-285).

29 § har upphdvts genom (STY 2013-65).

30 § har upphdvts genom (STY 2015-285).
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Chef kompetenscenter inom avdelningen Effektiv handel
(Kompetenscenterchef)

(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

31 § Chefen for kompetenscenter inom avdelningen Effektiv handel

— har ett sdrskilt ansvar for att aktivt fordndra och utveckla
verksamheten inom kompetenscentret samt att arbeta for hela
Tullverkets fordndring och utveckling

— utser stéllforetradande kompetenscenterchef och utser i samrad med
respektive chef inom kompetenscentret stillforetridare for denne

— ska informera avdelningschefen om att en anstélld kan bli foremal for ett
personalansvarséarende.

Chefen beslutar bland annat om:

— aterbetalning eller eftergift enligt artiklarna 119 och 120 1 tullkodex

— kostnadserséttning

— behorighet till Tullverkets datasystem for understélld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjanstekort for egen del och for
understilld personal

— tilldelning av sadant sdrskilt tjanstekort som avses i 4 § andra stycket
forordningen (1958:272) om tjanstekort, for understilld personal

— arbete pa distans eller pa annan plats &n det ordinarie tjénstestéllet for
understilld personal

Chefen for kompetenscenter Klarering har dessutom befogenhet att enligt
7 kap. 4 § korkortslagen (1998:488) besluta om omhéndertagande av
korkort.

(STY 2019-628)
31 aoch 32 §§ har upphdvts genom (STY 2017-221).

33 § har upphdvts genom (STY 2015-698).

Chef och bitridande chef Operatérsuppfoljning (Nationell chef)
34 § Chefen och den bitrddande chefen for Operatorsuppfoljning beslutar
bland annat om:
— kommunikation 1 tulltilldggsdrende enligt artikel 22.6 1 tullkodex
— revision enligt 4 kap. 26 § tullagen
— foreldgganden enligt 4 kap. 24 och 25 §§ tullagen
— anlitande av sdrskild sakkunnig enligt 4 kap. 5 § tullagen
— vitesforeldggande enligt 7 kap. 5 § tullagen
— ansvar for deldgare 1 handelsbolag och enkla bolag enligt 2 kap. 18 §
tullagen.
Chefen beslutar bland annat om:
— éterbetalning eller eftergift enligt artiklarna 119 och 120 1 tullkodex
— att pdfora eller befria fran tulltillagg
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— ansOkan om betalningssikring
— erséttning for kostnader for ombud, bitrdde eller utredning i d&renden
inom Operatorsuppfoljning.

Chefen ar Tullverkets granskningsledare i drenden enligt 7 kap. 9 § forsta
stycket 2 tullagen.

Chefen fér inte delegera sin beslutsritt avseende tulltilldgg,
betalningssédkring och aterbetalning eller eftergift enligt artiklarna 119 och
120 i tullkodex. Chefen fér inte heller delegera sina befogenheter som
granskningsledare.

Den bitrddande chefen har inte delegationsritt.
(STY 2017-221)

35 § har upphdvts genom (STY 2015-285).

36 § har upphdvts genom (STY 2017-221).

Chef omriden Operatorsuppfoljning (Omradeschef)

37 § Chefen for omrade Operatorsuppfoljning Norrkoping ar platschef for
Effektiv handel och har ett 6vergripande ansvar for hela Effektiv handels
verksambhet pé orten.
Cheferna beslutar bland annat om:
— kommunikation i ett tulltillaggsédrende enligt artikel 22.6 i tullkodex
— revision enligt 4 kap. 26 § tullagen
— foreldgganden enligt 4 kap. 24 och 25 §§ tullagen.
Cheferna har inte delegationsritt.
(STY 2017-221)

38 § har upphdvts genom (STY 2018-578).
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Chef Frigora varor och transportmedel (Nationell chef)
(Rubriken &r inférd genom STY 2018-578.)

38 a § Chefen for Frigora varor och transportmedel har ansvar {for
myndighetsstimplar och plomberingstinger som anvinds inom avdelningen
Effektiv handel. Chefen beslutar om tilldelning av stdmplar till godkénd
handelskammare.

Chefen har ansvar for 6vergripande samordning med motsvarande
verksamhet hos finsk och norsk tullmyndighet.

Chefen och den bitrddande chefen beslutar om:
— anlitande av sakkunnig enligt 4 kap. 5 § tullagen
— dispens enligt 8 § andra och tredje stycket samt 14 § forordningen
(1994:1605) om tullfrihet m.m.
Chefen fér inte delegera sin beslutanderitt enligt tredje stycket.
(STY 2019-249)

Chef Overvaka varor och transportmedel (Nationell chef)
(Rubriken &r inférd genom STY 2018-578.)

38 b § Chefen och den bitridande chefen for Overvaka varor och
transportmedel beslutar om:
— tulltillagg
— aterbetalning eller eftergift enligt artikel 119 och 120 i tullkodex
— dispens enligt 8 § andra och tredje stycket samt 14 § forordningen
(1994:1605) om tullfrihet m.m.
Chefen far inte delegera sin beslutanderitt enligt forsta stycket.
(STY 2019-249)

39 § har upphdvts genom (STY 2015-285).

Chef tullklareringsexpedition (Omradeschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-150.)

40 § Cheferna for tullklareringsexpeditionerna vid grinsen mot Norge har
ansvar for arbetsuppgifter som utfors vid norska klareringsexpeditioner till
foljd av tullklareringssamarbetet med Norge. Chef for
tullklareringsexpedition Stockholm har ansvar for arbetsuppgifter som utfors
av finska tulltjinstemiin pa Aland till f6ljd av tullklareringssamarbetet med
Finland.

Cheferna for tullklareringsexpeditionerna beslutar bland annat om
foreldggande enligt 4 kap. 24 och 25 §§ tullagen och vitesforeldgganden
enligt 7 kap. 5 § tullagen.

Chef for tullklareringsexpedition har inte delegationsritt.

(STY 2018-578)
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41 § har upphdvts genom (STY 2018-578).

Chef Tillstind (Nationell chef)

42 § Chefen for Tillstdnd beslutar bland annat i d&renden om tillstand,
garantier och uppbord.

(STY 2019-249)

43 § har upphdvts genom (STY 2015-285).

Chef omraden Tillstand och certifiering, Tillstind och uppbérd samt BKB

(Omradeschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-698.)

44 § Cheferna for Tillstand och certifiering, Tillstind och uppbord samt
BKB fattar beslut inom andra ansvarsomraden inom Tillstdnd, 4n den egna,
da ordinarie chef samt stillforetrddande for denne ar franvarande.

Cheferna beslutar bland annat i &renden om tillstdnd, garantier och
uppbord.

Cheferna har inte delegationsritt.
(STY 2017-221)

45 § har upphdvts genom (STY 2015-698).

46 § har upphdvts genom (STY 2015-698).

Avdelningsgemensamma enheter
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285.)

Chef enheten for EU och internationell samordning (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2019-249.)

47 § Chefen for enheten for EU och internationell samordning ska informera
chefen for avdelningen Brottsbekdmpning eller chefen for avdelningen
Effektiv handel om att en anstélld kan bli foremal for ett
personalansvarsérende.

Chefen beslutar bland annat om:

— arbete pa distans eller pa annan plats dn det ordinarie tjénstestéllet for
understélld personal

— Dbehorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjénstekort for egen del och for
understilld personal. Denna beslutsritt far endast delegeras till
bitrddande enhetschefen.

(STY 2019-644)

47 a § har upphdvts genom (STY 2017-221).
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Chef och bitridande chef enheten for nationell samordning (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285.)

47 b § Chefen for enheten for nationell samordning ska informera chefen

for avdelningen Brottsbekdmpning eller chefen for avdelningen Effektiv

handel om att en anstélld kan bli foremal for ett personalansvarsirende.
Chefen beslutar bland annat om:

— arbete pa distans eller pa annan plats 4n det ordinarie tjénstestéllet for
understilld personal

— behorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjanstekort for egen del och for
understélld personal. Denna beslutsritt far endast delegeras till
bitrddande enhetschefen.

— befogenhet att besluta om birande av tjénstepistol.

Chefen och bitrddande chefen beslutar om:

— samverkan mellan myndigheter mot viss organiserad brottslighet enligt
1 § lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss
organiserad brottslighet. Denna beslutsritt far inte delegeras.

— forvaring av tjanstepistol med tillhdrande ammunition i tjanstemans
bostad enligt 5 kap. 2 § RPSFS 2005:9

— upphévande av beslut om bédrande av tjanstepistol.

(STY 2019-644)

Chef for sektionen for samordnad teknisk inhidmtning (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2019-249)

47 ¢ § Chefen for sektionen for samordnad teknisk inhdmtning ansvarar for
hemligt diarium 1 Tullverket.

Chefen beslutar om aterlimnande av tjanstepistol.
(STY 2019-249)

Chef Tullverkets laboratorium (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-285.)

47 d § Chefen for Tullverkets laboratorium ansvarar for att skyldigheterna
enligt medbestammandelagen och dértill knutna foreskrifter fullgérs inom
Tullverkets laboratorium.

(STY 2017-221)

47 e § har upphdvts genom (STY 2019-644).
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Chef enheten for verksamhetsutveckling (Nationell chef)
(Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse genom STY 2017-221)

47 £§ Chefen for enheten for verksamhetsutveckling ska informera chefen

for avdelningen Brottsbekdmpning eller chefen for avdelningen Effektiv

handel om att en anstélld kan bli féremal for ett personalansvarsérende.
Chefen beslutar bland annat om:

— arbete pa distans eller pa annan plats dn det ordinarie tjénstestéllet for
understélld personal

— Dbehorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjénstekort for egen del och for
understilld personal. Denna beslutsritt far endast delegeras till
bitrddande enhetschefen.

(STY 2019-644)

47 g § har upphdvts genom (STY 2017-221).

47 h § har upphdvts genom (STY 2015-698).

Avdelningsgemensamt kompetenscenter Analys och

underrattelse
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2014-866)

Chef Kompetenscenter Analys och underrittelse (Kompetenscenterchef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2015-698)
48 § Chefen for Kompetenscenter Analys och underréttelse

— har ett sdrskilt ansvar for att aktivt fordndra och utveckla
verksamheten inom kompetenscentret samt att arbeta for hela
Tullverkets fordndring och utveckling

— ska informera chefen for avdelningen Brottsbekdmpning eller chefen
for avdelningen Effektiv handel om att en anstélld kan bli foremal for
ett personalansvarsdrende.

Chefen beslutar bland annat om:

— arbete pa distans eller pa annan plats &n det ordinarie tjanstestéllet for
understélld personal

— behorighet till Tullverkets datasystem for understilld personal

— tilldelning av allterminalkort i form av tjénstekort for egen del och for
understilld personal

— spérrar 1 Tulldatasystemet
— sparrar 1 selekteringsverktyget SIV (Selektering I Varuflodet)
— vitesforeldggande enligt 7 kap. 5 § tullagen och 21 § inregrianslagen

— samverkan mellan myndigheter mot viss organiserad brottslighet enligt
1 § lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss
organiserad brottslighet. Denna beslutsritt far inte delegeras.

(STY 2018-578)
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48 a § har upphdvts genom (STY 2018-578).

49 och 50 §§ har upphdvts genom (STY 2013-635).

Chef analys- och underriittelseenhet (Omradeschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2020-462.)

51 § Cheferna for analys- och underrittelseenheterna har ansvar for
personalen inom Nationellt underréttelsecenter, Regionalt
underrittelsecenter och SMT, enligt indelning utifran geografiska
ansvarsomraden.

Cheferna har rétt att besluta om samverkan mellan myndigheter mot viss
organiserad brottslighet enligt 1 § lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet
vid samverkan mot viss organiserad brottslighet.

Cheferna har inte delegationsritt.
(STY 2020-462)

52 § har upphdvts genom (STY 2013-244).

53 § har upphdvts genom (STY 2014-866).

Chef Tullverkets underriittelse- och kommunikationscentral (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578.)

54 § Chefen for underrittelse- och kommunikationscentralen har ansvar for
personalen placerad pa Polismyndighetens enhet for internationellt
polissamarbete samt for utlandsstationerade sambandsmén och kontaktman
Danmark.

(STY 2018-578)

Chef nationellt selekteringscenter (Nationell chef)
(Rubriken &r inford genom STY 2018-578)

54 b § Chefen for nationellt selekteringscenter har ansvar for personalen
som dr placerad pa Polismyndighetens enhet for passagerarinformation.

Chefen har ritt att besluta om vitesforeldggande enligt 7 kap. 5 § tullagen
och 21 § inregrinslagen. Denna beslutanderitt fir inte delegeras.

(STY 2018-578)

55-56 a §§ har upphdvts genom (STY 2015-285).
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Stodverksamhet

Verksledningsstaben

Chef verksledningsstaben (Stabschef)

57 § Chefen for verksledningsstaben beslutar bland annat om resor inom
Tull 2020-programmet for all personal 1 Tullverket. Denna beslutsritt far
bara delegeras till avdelningschefer och chefen for internrevisionen.
Avdelningschefer far i sadant fall endast delegera beslutanderitten till chef
inom avdelningen. Chefen for verksledningsstaben ska underréttas om sadan
delegering genom kopia av delegeringsbeslutet.

(STY 2019-250)

57 a § har upphdvts genom (STY 2019-249).
58 § har upphdvts genom (STY 2013-65).
59 § har upphdvts genom (STY 2017-732).

60 § har upphdvts genom (STY 2017-221).

Chef sikerhetsfunktionen (Nationell chef)
(Rubriken &r inford genom STY 2013-65.)

60 a § Chefen for sdkerhetsfunktionen ar i sin verksamhet direkt understélld
generaltulldirektoren. Chefen ar sdakerhetsskyddschef i enlighet med 2 kap. 2
§ sdkerhetsskyddsforordningen (2018:658).

Chefen beslutar om genomforande av internutredning av misstdnkta
interna oegentligheter efter anmélan frin behorig anmélare.

Chefen beslutar om analys av sdkerhetslogg 1 it-system, loggar 1 tekniska
sdkerhetssystem samt material frdn kameradvervakningssystem avsedda for
sakerhetsaindamal. Ett sddant beslut om analys ska foregas av samrad med
rittschefen eller den som réttschefen utser.

Chefen utser signalskyddschef enligt Forsvarsmaktens foreskrifter (FFS
2019:9) om signalskyddstjansten.

Chefen tecknar for Tullverkets rakning sidkerhetsskyddsavtal enligt 2 kap.
6 § sidkerhetsskyddslagen (2018:585).

Chefen har inte delegationsritt.
(STY 2020-8)

60 b § har upphdvts genom (STY 2016-100).
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Rattsavdelningen

Chef rittsavdelningen (Réttschef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578.)

61 § Rattschefen ansvarar for den réttsliga styrningen i1 Tullverket och ar
ansvarig utgivare for TFS. Réttschefen fér sjdlv eller genom ombud fora
statens talan enligt 27 § myndighetsforordningen, om inte
generaltulldirektoren for det sdrskilda fallet bestimmer annat. Chefen
beslutar bland annat om:

— trycklov for TFS

— gallring av allminna handlingar med st6d av Riksarkivets foreskrifter
och allménna rad (RA-FS 1991:6) om gallring av handlingar av
tillfallig eller ringa betydelse.

(STY 2020-8)

Chef for enheten for fysisk kontroll och straffritt (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2020-8.)

61 a § Chefen for enheten for fysisk kontroll och straffritt beslutar bland
annat om skadestand.

(STY 2020-8)

Enhetschef inom rittsavdelningen (Nationell chef)
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

61 b § Enhetscheferna inom rittsavdelningen har inte delegationsritt.
(STY 2017-221)

It-avdelningen
(Rubriken &r inford genom STY 2019-249)

Chef it-avdelningen (Avdelningschef)
(Rubriken &r inford genom STY 2019-249.)

62 § Chefen for it-avdelningen beslutar bland annat om Tullverkets
anskaffande av molntjénster.

(STY 2019-249)

63 § har upphdvts genom (STY 2017-221).
64 § har upphdvts genom (STY 2014-866).

65 § har upphdvts genom (STY 2016-100).

66 § har upphdvts genom (STY 2017-732).

67-68 §§ har upphdvts genom (STY 2017-221).
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HR-avdelningen

Chef HR-avdelningen (Avdelningschef)

69 § Chefen for HR-avdelningen beslutar bland annat om:
— bisyssla
— arskort for flyg- och tagresor
— delpension for Tullverkets rdkning.

(STY 2018-578)

Chef HR-forhandling (Nationell chef)
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578.)

69 a § Chefen for HR-forhandling ansvarar for

— Tullverkets kollektivavtalsforhandlingar samt 6vriga forhandlingar
gentemot de fackliga parterna

— tolkning av avtal

— rddgivning och utveckling inom arbetsritts- och avtalsomridet.

Chefen foretrdder arbetsgivaren vid forhandlingar med de fackliga
organisationerna och tecknar efter samrdd med avdelningschefen
kollektivavtal om anstillningsvillkor for Tullverket.

Chefen har inte delegationsritt.
(STY 2018-578)

Enhetschef inom HR-avdelningen (Nationell chef)

70 § Enhetscheferna inom HR-avdelningen har inte delegationsritt.
(STY 2017-221)

Administrationsavdelningen

Chef administrationsavdelningen (Avdelningschef)

71 § Chefen for administrationsavdelningen utser Tullverkets nationella
miljosamordnare. Den nationella miljosamordnaren ansvarar for
miljoledningssystemets underhall samt for att samordna miljoarbetet i
Tullverket. Den nationella miljosamordnaren ansvarar dven for
Miljohandboken. Chefen for administrationsavdelningen dr kontorschef for
Tullverkets huvudkontor.

Chefen for administrationsavdelningen beslutar sérskilt om:

— lokalforsorjningsfragor vilket inbegriper ritten att pa Tullverkets
végnar ingéd hyresavtal

(STY 2018-150)
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71 a § har upphdvts genom (STY 2016-100).
72 § har upphdvts genom (STY 2014-683).

73-74 8§ har upphdvts genom (STY 2017-221).

Kommunikationsavdelningen

Chef kommunikationsavdelningen (Avdelningschef)

75 § Chefen for kommunikationsavdelningen &r ansvarig utgivare av
webbplatsen tullverket.se.

(STY 2017-221)
76 § har upphdvts genom (STY 2018-185).

77 § har upphdvts genom (STY 2017-221).
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3 a kap. Processagare karnprocess
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

Ansvar
(Rubriken &r inférd genom STY 2017-221.)

1§ Agaren av en kiirnprocess ansvarar for sin process i hela organisationen,
oavsett var verksamheten i processen utfors. Processdgarens arbete med
processen bedrivs 1 huvudsak pa strategisk niva med till exempel
formulering av strategier, langsiktiga mal och utveckling.

Processédgaren ansvarar for

— att processen dr forankrad inom Tullverket, &ndamalsenlig och effektiv

- utvecklingsarbete inklusive omvérldsanalyser inom sin process

- planerings- och uppf6ljningsarbete avseende sin process

- normgivning inom sin process

- kvalitetssdkring av sin process

- att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande inom sitt
omrade

— att de styrdokument som faller inom édgarens ansvarsomrade
regelbundet gas igenom och uppdateras samt blir kédnda och
forankrade inom Tullverket

— att informera berdrd personal om nya styrdokument och annat av vikt

- att samordna frdgor inom det egna ansvarsomradet med Ovrig
verksamhet inom myndigheten och sérskilt beakta behovet av att
synpunkter inhdmtas fran de chefer som berors av en fraga som
handlaggs.

(STY 2017-732)

Beslutsbefogenheter
(Rubriken &r inford genom STY 2017-221.)

2 § Varje procességare fattar beslut inom sitt ansvarsomrade.
(STY 2017-221)
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3 b kap. Portfoljverksamheten

(Rubriken &r inford genom STY 2019-324.)

1 § Tullverkets portfoljverksamhet innefattar alla portfoljer som ingar i
portfoljagarens ansvarsomrade, portfoljstyrgruppen samt portfoljkontoret. En
portfdlj dr en gruppering av fordndringar som ska leda till uppsatta
effektmal.

I detta kapitel finns bestimmelser om portfoljverksamheten. Ytterligare
forutséttningar for portfdljverksamheten ska regleras i interna regler.
(STY 2019-324)

Portfoljstyrgruppen
(Rubriken &r inférd genom STY 2019-324.)

2 § Portfoljstyrgruppen ansvarar for planering, styrning, prioritering och
uppfoljning av Tullverkets portfoljverksamhet i1 enlighet med den budget och
inriktning som beslutas i Tullverkets verksamhetsplan.

(STY 2019-324)

Portfoljagaren
(Rubriken &r inford genom STY 2019-324.)

3 § Portfoljstyrgruppen leds av en portféljdgare som ar beslutande 1
portfoljstyrgruppen. Portfoljagaren har verksamhetsansvar i enlighet med 3
kap. 4 § och ekonomiansvar i enlighet med 3 kap. 5 a § for
portfoljverksamheten.

Portf6ljagaren beslutar om:

— de forvaltnings- och utvecklingsmodeller som ska anvindas som stod
for styrning och ledning i portfoljverksamheten

— forvaltningsobjektsarkitektur
- genomforandeformer inom utvecklingsverksamheten

— tilldelning av budget- och verksamhetsramar till sponsorer inom
utvecklingsverksamheten

— tilldelning av budget- och verksamhetsramar till objektégare och
objektigare it inom forvaltningsverksamheten.

(STY 2019-324)

Sponsor
(Rubriken &r inford genom STY 2019-324.)

4 § Portfoljagaren tillsétter sponsor for program i utvecklingsverksamheten
samt sponsor for projekt och uppdrag i utvecklingsverksamheten vilka inte
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ingdr 1 ndgot program. Programsponsor tillsétter sponsor for projekt och
uppdrag inom programmet.

En sponsor har verksamhetsansvar i enlighet med 3 kap. 4 § och
ekonomiansvar i enlighet med 3 kap. 5 a § for program, projekt eller
uppdrag.

(STY 2019-324)

Objektagare och objektagare it
(Rubriken &r inférd genom STY 2019-324.)

5 § Portfoljagaren tillsétter objektégare och objektigare it i
forvaltningsverksamheten.

Objektédgare och objektégare it har verksamhetsansvar i enlighet med 3
kap. 4 § och ekonomiansvar i enlighet med 3 kap. 5 a § for
forvaltningsobjekt. Ett forvaltningsobjekt innehaller bade verksamhetsstod
och it-stdd och bestar av de verksamhetskomponenter och it-komponenter
som ska forvaltas.

(STY 2019-324)
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4 kap. Sjalvstandiga befattningar

1 och 2 §§ har upphdvts genom (STY 2013-635).

3 § har upphdvts genom (STY 2018-578).
Allmanna ombudet

4 § Hos Tullverket finns ett allmidnt ombud. Det allmidnna ombudets
uppgifter regleras i 6 kap. tullagen.

Det allménna ombudet har ritt att ta del av handlingar eller uppgifter som
behovs for att det allménna ombudet ska kunna utféra de uppgifter som
ombudet ansvarar for.

(STY 2016-1030)
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5 kap. Sarskilda funktioner

1 § har upphdvts genom (STY 2015-698).
Tjansteman i beredskap

2 § Tullverket har en sadan tjdnsteman i beredskap som avsesi 11 §
forordningen (2015:1052) om krisberedskap och bevakningsansvariga
myndigheters atgéarder vid h6jd beredskap. Tjanstemannens uppgifter ar att
initiera och samordna det inledande arbetet for att uppticka, verifiera, larma
och informera vid allvarliga kriser.

Tjénstemannen beslutar ocksé i bradskande fall eller efter kontorstid om
Tullverkets medverkan nationellt i riddningstjanst eller vid sanering efter
utslépp av radioaktiva &mnen enligt 6 kap. 7 § lagen (2003:778) om skydd
mot olyckor.

Funktionen som tjansteman i beredskap fullgors av vakthavande befil vid
Kompetenscenter Griansskydd Malmé.

(STY 2019-250)

Tullaklagare

3 § En tulldklagare dr en sirskilt forordnad befattningshavare enligt 32 §
smugglingslagen och har bland annat foljande arbetsuppgifter och
behorigheter:

— fOra talan i vissa brottméal med stdd av 32 § smugglingslagen

— vara forundersokningsledare inom ramen for sin talerédtt enligt 32 §
smugglingslagen

— besluta om forséljning och forstéring av forverkad egendom enligt 18
§ smugglingslagen

— besluta om forverkande enligt 3 § fjarde stycket lagen (1986:1009) om
forfarandet 1 vissa fall vid forverkande m.m.

— besluta om forséljning eller forstoring enligt 24 § smugglingslagen och
lagen (1974:166) om forfarande med forverkad egendom och hittegods
m.m.

— fatta beslut samt vara motpart till den enskilde i drende enligt lagen
(2011:111) om forstorande av vissa hdlsofarliga missbrukssubstanser

— att prova fragor om forverkande enligt 4 kap. 9 a §
punktskattekontrollagen.

Tulldklagaren far inte delegera sin beslutsritt enligt forsta stycket.
(STY 2019-644)
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Forundersokningsledare
(Rubriken &r inférd genom STY 2013-596.)

4 § En forundersokningsledare ar en sérskilt forordnad befattningshavare
som enligt 19 § smugglingslagen har ritt att besluta om att inleda
forundersokning.

Forordnande kan ocksa avse rétt att besluta om att inleda forundersokning
enligt 3 § TKBR.

Forundersokningsledare har dven ritt att leda forundersokning som
overldmnats till Tullverket enligt Aklagarmyndigheternas foreskrifter och
allminna rad (AFS 2013:3) om ledning av forundersdkning i brottmal som
dven kan ledas av Tullverket.

En forundersokningsledare har dven rétt att besluta om ersittning till
horda vid forundersdkning i brottmal, eller enligt 23 kap. 3 § fjarde stycket
riattegdngsbalken, i enlighet med kungorelse (1969:590) om erséttning vid
forundersokning i brottmal.

Forundersokningsledare far inte delegera sina beslutsrétter.
(STY 2015-698)
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6 kap. Grupper, rad och namnder

Personalansvarsnamnden

1 § I Tullverket finns en personalansvarsnimnd. Namnden prévar fragor om

— skiljande fran anstillning pa grund av personliga forhdllanden, nér
anstdllningen inte &r en provanstéllning

— disciplinansvar

— atalsanmélan

— avstingning

— yttrande till domstol enligt 29 kap. 5 § forsta stycket 7 brottsbalken.

Némnden bestar av generaltulldirektoren, 6verdirektoren, rattschefen, HR-
chefen och tre personalrepresentanter. Generaltulldirektdren dr ordférande 1
ndmnden. Féredragande i nimnden ar chefen for HR-férhandling.
Personalforetradarna och deras erséttare utses och entledigas av respektive
arbetstagarorganisation.

Vid forhinder far 6verdirektoren, rattschefen och HR-chefen ersittas av
annan ledamot. Overdirektdren fir dven ersittas av en annan ledamot nér
overdirektdren i enlighet med 24 § myndighetsforordningen tjanstgor i
generaltulldirektorens stélle.

Av 34 § lagen (1994:260) om offentlig anstillning framgar att Statens
ansvarsndmnd beslutar i dessa fragor nér det géller arbetstagare som &r
anstillda genom beslut av regeringen, det vill sdga generaltulldirektdr och
overdirektor, och arbetstagare som utan att vara anstéllda genom beslut av
regeringen har en verksledande eller dirmed jamforlig stidllning. Besluts-
protokoll undertecknas av foredraganden och ordforanden.

(STY 2020-8)

Ansvarsgruppen
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2014-866.)

2 § I Tullverket finns en ansvarsgrupp dit en anstilld kan vinda sig som vill
lamna tips eller anméla misstanke om korruption och interna oegentligheter
inom myndigheten.

Ansvarsgruppen bestar av overdirektoren, HR-chefen och réttschefen.
Overdirektoren édr ordférande 1 gruppen.

Ansvarsgruppen ska avgdra om de inkomna uppgifterna ska 6verlamnas
for vidare utredning eller om de ska hanteras pa annat sétt.

(STY 2018-578)
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Interna utredningsgruppen
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2014-866.)

2 a § I Tullverket finns en intern utredningsgrupp. Den interna
utredningsgruppen ska utreda anméilan om personalansvarsiarende eller
annan misstanke om korruption och interna oegentligheter.

Den interna utredningsgruppen bestar av deltagare fran
sdkerhetsfunktionen, HR-avdelningen, rittsavdelningen och om drendet ror
en arbetstagare i den operativa verksamheten, berdrd kompetenscenterchef.

(STY 2014-866)
3 § har upphdvts genom (STY 2016-100).

Arkitekturradet

(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2013-596.)

4 § I Tullverket finns ett Arkitekturrad.

Arkitekturradet ska verka for och kvalitetssdkra att onskade forandringar
ligger i linje med Tullverkets arkitekturprinciper, mélarkitekturer och
strategier.

Arkitekturradet leds av chefsarkitekten. Radet bestér dven av ansvariga for
respektive arkitekturskikt: Verksamhet, Information, Applikation och
Teknik. Skiktansvariga utses av chefsarkitekten i samrdd med resursdgare.

(STY 2015-833)

Arbetsmiljokommittén och samradsgrupper
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578.)

5§ I Tullverket finns en arbetsmiljokommitté och fem samradsgrupper.
Arbetsmiljokommittén och samradsgrupperna ér forum for samverkan i
arbetsmiljofragor och ska verka i enlighet med de intentioner som framgar
av arbetsmiljolagen (1977:1160).

Kommittén driver och foljer upp de strategiska frdgorna i hélso- och
arbetsmiljoarbetet for Tullverkets anstillda. Kommittén bestar av
generaltulldirektoren, avdelningscheferna fran kdrnverksamheten och
administrationsavdelningen samt HR-chefen som &ven representerar vriga
stodverksamheter. Generaltulldirektdren dr ordférande i kommittén och utser
ersittare och sekreterare. Kommittén sammantrader minst fyra gnger per
kalenderar.

Det operativa hilso- och arbetsmiljoarbetet inom Tullverket bedrivs lokalt
inom organisationen. Samradsgrupperna ar en ldnk mellan detta arbete och
arbetsmiljokommittén och finns pa orterna Stockholm, Goéteborg, Malmo,
Sundsvall och Luled. Samrédsgrupperna bestér av representanter fran
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arbetsgivaren, arbetsmiljdombud eller skyddsombud och representanter fran
fackliga organisationer.

(STY 2018-578.)

6 § har upphdvts genom (STY 2015-833).

Verksamhetsskyddsrad
(Rubriken &r inford genom STY 2013-65.)

7 § I Tullverket finns ett Verksamhetsskyddsrad. Radet leds av Tullverkets
sakerhetschef. I radet ingér som ordinarie deltagare de
sdkerhetskoordinatorer som utses av avdelningschef eller
kompetenscenterchef.

Rédet sammantréider tva ganger per ar eller ndr sa erfordras. Radets
uppgift ar att stodja sdkerhetschefen vad avser langsiktiga mal och aktiviteter
inom sdkerhetsomradet

(STY 2014-866)
8 § har upphdvts genom (STY 2018-578)

9 § har upphdvts genom (STY 2018-150)
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7 kap. Ovriga ansvarsforhallanden

Anstalldas allmanna skyldigheter

1 § Anstilld inom Tullverket

ska ha god kdnnedom om Tullverkets mél och verksamhet samt f6lja
de forfattningar, interna regler, policydokument och sérskilda beslut
som géller for verksamheten

ska verka for att forverkliga ledningens uttalade mal och intentioner
vad giller verksamheten och dess utveckling

ska ansvara infor ndrmast 6verordnad chef for de arbetsuppgifter och
de drenden som den anstéillde blivit tilldelad

ska ansvara for att miljohénsyn tas i det egna arbetet samt fOr att patala
brister for ndrmaste chef

ska upptriada pa ett hansynsfullt och korrekt sitt s& att Tullverkets eller
dess anstélldas anseende inte skadas

ska pa forfragan informera narmast 6verordnad chef om bisyssla

far inte under arbetstid anvénda alkoholdrycker, droger och andra
berusningsmedel eller vara padverkad av sddana medel. Nér det ar fraga
om representation eller nér det av tjdnsten av andra skél dr sirskilt
pakallat far alkoholdrycker anvéndas.

ska i arbetet kunna styrka sin behorighet genom att visa upp
Tullverkets id- eller tjanstekort samt pa begéran uppge sitt namn och
upplysa om vem som dr ndrmast overordnad. De sérskilda tjdnstekort
som avses 14 § andra stycket forordningen (1958:272) om tjénstekort
far anvéndas av anstéllda inom avdelningarna Brottsbekdmpning och
Effektiv handel nér det finns en pataglig risk att tjanstemannen eller
nagon nérstdende kan utsittas for hot eller vald. I de fall
tjdnstemannen inte har ett sérskilt tjinstekort och situationen upplevs
som hotfull, kan tjdnstemannen hénvisa till ndrmast dverordnad
tjdnsteman utan att behdva uppge sitt namn. Den 6verordnade
tjdinstemannen ska i ett sddant fall dokumentera héndelsen.
Beddmningen om en tjdnsteman upplever en situation som hotfull gors
subjektivt och kan till exempel uppkomma da tvangséatgirder eller
revisioner utfors samt i samband med tullkontroll av resande och
fordon.

ska informera Tullverket om den anstélldes korkort dterkallas om den
anstéllde kor bil 1 arbetet eller om korkort utgdr ett anstéllningsvillkor.
Detsamma géller om den anstédllde drabbas av en sjukdom eller tar
medicin som péverkar korformégan och den anstédllde kor bil 1 arbetet
eller om korkort utgor ett anstéllningsvillkor.

ska uppritta tjinsteanteckning om det vid arbetet véllats sddan skada
pa person eller egendom att ersdttningsansprak kan komma ifraga.
Ansvar fOr att sddan tjdnsteanteckning gors ligger pa anstilld som
deltagit i det arbetsmoment under vilket skadan uppkommit eller
upptéckts. Har flera anstillda deltagit ligger ansvaret pa den som ar



63 (78)

overordnad. Vid skada pa person ska anmélan goras till
rattsavdelningen.

(STY 2017-221)

2 § Egenrapportering i systemet Palasso ska anvéndas av anstéllda i
Tullverket for att

— ansdka om semester och annan ledighet
— rapportera mertid, 6vertid och obekvam arbetstid
— ldmna reserdkning for inrikes och utrikes tjénsteresa
— Dbegéra ersittning for utlagg.
(STY 2015-698)
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8 kap. Handlaggning av arenden

1 § Grundldggande bestimmelser om allmén handling och handldggning av
arenden finns bland annat i tryckfrihetsforordningen, forvaltningslagen
(2017:900), offentlighets- och sekretesslagen och offentlighets- och
sekretessforordningen (2009:641).

(STY 2018-578)

Diarieforing m.m.

2 § En allmén handling som kommit in till eller upprattats hos Tullverket
ska diarieforas i enlighet med bestimmelserna 1 5 kap. offentlighets- och
sekretesslagen.

Brev eller annat meddelande som ér stéllt personligen till anstilld anses
som allmdn handling om handlingen géller drende eller annan fraga som ror
Tullverket.

3 § En inkommen handling ska forses med ankomststimpel som visar vilken
dag handlingen kom in till Tullverket. Antal bilagor (verifikationer, prover
m.m.) ska 1 férekommande fall antecknas pa huvudhandlingen.

Fran stimpling undantas trycksaker och andra handlingar for vilka den ar
uppenbart obehovlig.

Vid forsandelse med forseglat omslag och som enligt uppgift innehéller
anbud ska i stéllet omslaget stdmplas.

Handlingar som ldmnats till Tullverket pa annat sétt 4n via normal
postgéng, fax, e-post eller annat elektroniskt dokument ska forses med
anteckning om detta vid ankomststimpeln.

4 § Vid postdppning av en forsédndelse som innehéller betalningsmedel eller
virdehandling och dar uppgift om detta har ldmnats i foljebrev ska minst tva
personer nirvara. Uppgiften om att det dr en virdeforséndelse ska
kontrolleras och bekréftas med de kontrollerandes signatur.

Hur anbud ska 6ppnas regleras i lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling och i lagen (2007:1092) om upphandling inom omradena
vatten, energi, transporter och posttjanster.

5§ Varje avdelning, verksledningsstaben och internrevisionen ska érligen
senast den 1 februari ldmna en forteckning 6ver sddana drenden som kommit
in till Tullverket fore den 1 juli foregéende &r men som inte avgjorts vid drets
utgang.

Forteckningar enligt forsta stycket ska lamnas till rattsavdelningen.
(STY 2018-578)
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Handlaggarens ansvar vid beredning av arenden

6 § Handldggaren ansvarar bland annat for:

— att drendet diariefors och att handlingar som dérefter inkommer eller
upprittas antecknas i diariet och att de forses med drendets
diarienummer

- att den som ingett handling far en bekréftelse om mottagande av
handling dér uppgift limnas om nér drendet kan véntas bli avgjort
(med undantag om &drendet véntas bli avgjort s skyndsamt att en
bekriftelse dr obehovlig)

— att drenden bereds, foredras och avgors utan onddigt drojsmal och i
enlighet med denna arbetsordning

- att nddvéndig utredning kommer till stand och ldggs till grund for
drendets avgorande

- att bedoma behovet av samrad med annan organisatorisk enhet eller
annan myndighet eller organisation

- att uppgifter av betydelse for drendet tillfors drendet genom en sdrskild
handling eller anteckning

— att handlingarna hélls i ordnat skick och finns tillgdngliga vid behov

— att meddela ndrmast 6verordnad chef om information eller forhandling
med de fackliga organisationerna behdvs

- att arbetsmaterial och liknande som inte tillfor drendet sakuppgift
rensas bort innan arkivering

— att avslutat drende ldmnas for arkivering.

Handlaggning

7§ Arenden och andra frigor som berdr en eller flera organisatoriska
enheter inom Tullverket ska beredas i samrad med dessa. Foreskrifter som
avser sikerhetsfragor ska beredas 1 samrad med sidkerhetschefen. Samréd kan
ske 1 muntlig eller skriftlig form.

Vid behov ska samrad ske med annan myndighet eller organisation.

8 § Forklaringar, upplysningar och yttranden 1 drenden far begéras in av den
som handldgger drendet samt av den som ska avgdra drendet.

9 § Innan drendet avgors ska drendet, 1 forekommande fall, bli foremal for
information eller forhandling med de fackliga organisationerna.
Sarskild beredning

10 § Arenden av principiell karaktir eller storre betydelse som ska
understillas generaltulldirektoren eller 6verdirektoren for samrdd eller beslut



66 (78)

ska beredas i sdrskild ordning. Det innefattar &renden som med héinsyn till
omfattningen och arten av Tullverkets verksamhet ar av stor betydelse eller
av ovanligt slag, till exempel drenden med betydande paverkan pa
Tullverkets budget eller arbetsformer, d&renden som innebér dndring av
rittspraxis och drenden som kan forvéntas bli allmént uppméarksammade.

En skriftlig foredragningspromemoria ska skickas till Tullverkets
avdelningar, verksledningsstaben och internrevisionen med tillfélle att ldmna
kommentarer och framfora onskemal om narvaro vid foredragningen. Av
utskicket ska framgé att beredningen sker enligt 8 kap. 10 § arbetsordningen.
Svarstiden ska normalt bestimmas till minst 5 dagar. Vid akuta drenden kan
svarstiden bestdmmas till kortare tid. Om det av drendets karaktér framgar att
nagon avdelning, verksledningsstaben eller internrevisionen inte ar berord
kan den uteslutas.

(STY 2019-250)

Foredragning

11 § 120 § myndighetsforordningen finns bestimmelser om foredragning av
drenden.

For drenden som avgdrs av annan én generaltulldirektoéren fir den som
avgor drendet bestimma att foredragning inte behdver ske.

Har beslutanderitt i ett drende delegerats till en tjansteman som inte ar
chef behover foredragning inte ske, om inte annat anges i ett styrdokument.

(STY 2017-221)

12 § Den som har berett ett d&rende ska som huvudregel vara foredragande
eller vara nirvarande vid den slutliga handldggningen om &rendet foredras av
annan.

Chef far nirvara néar drende som hor till chefens ansvarsomrade foredras
for ndgon annan.

Vilka som 1 dvrigt ska ndrvara vid den slutliga handlédggningen bestammer
den som avgor drendet.

13 § Vid foredragning ska foredraganden redovisa om och i sa fall med
vilka samrad skett.

Beslut

14 § Enligt 21 § myndighetsforordningen ska det for varje beslut 1 ett drende
uppréttas en handling (beslutshandling) som visar vissa uppgifter. Vissa
undantag frén 21 § myndighetsforordningen finns i1 22 § instruktionen for
Tullverket 1 frdga om beslut som fattas genom automatiserad behandling.
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Som nirvarande vid den slutliga handldggningen antecknas de tjinstemén
som varit narvarande vid muntlig féoredragning av drendet for beslutsfattaren
eller pé annat sétt stéllt sig bakom den slutliga versionen av forslaget till
beslut.

En beslutshandling som uppréttas pa papper ska vara undertecknad av
beslutsfattaren. Om en undertecknad handling expedieras pa papper enligt 16
§ far en kopia av den expeditionshandlingen utgéra beslutshandling. I
forvaltningslagen (2017:900) regleras rétten att f4 en avvikande mening
antecknad.

(STY 2018-578)

Expediering av beslut
(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2018-578)

15 § Ett beslut eller annan handling expedieras, det vill séga skickas ut fran
Tullverket, genom en expeditionshandling. En expeditionshandling som
avser ett beslut dr identisk med beslutshandlingen.

(STY 2018-578)

16 § En expeditionshandling pa papper undertecknas av beslutsfattaren. Ar
beslutshandlingen i elektronisk form far underskrift underlatas.

Ordet "TULLVERKET" ska std ovanfor beslutsfattarens namn.
(STY 2018-578)

17 § Foreligger forhinder for den som avgjort ett drende att underteckna
expeditionshandling enligt 16 § far foredraganden eller annan tjinsteman
underteckna handlingen under orden "Enligt uppdrag".

18 § Handlingar pa papper som inte expedierats men blivit allménna pa
annat sitt, till exempel vissa journaler, skrivs under av den som uppréttat
handlingen.

(STY 2015-884)

19 § Expeditionshandling pé papper frin tulléklagare ska skrivas under av
denne med angivande av titeln "Tullaklagare”.

(STY 2015-884)

Remisser

20 § Remisser som kommer in till Tullverket ska 1dmnas till
verksledningsstaben, som fordelar drendet pa lamplig organisatorisk enhet.
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Arkivering

21 § Vad som utgor Tullverkets arkiv framgar av arkivlagen (1990:782),
arkivforordningen (1991:446) och Riksarkivets foreskrifter och allmidnna
rad. I dessa forfattningar finns ockséd bestimmelser om vérd och gallring av
arkivhandlingar.

Gallring far endast goras av anstilld som besitter kompetens for detta.

22 § Nar ett drende avslutats utgor beslutshandlingen arkivhandling. Denna
ska arkiveras tillsammans med 6vriga handlingar som tillfort drendet
sakuppgift.

Innan drende arkiveras ska arbetsmaterial och liknande som inte tillfor
drendet sakuppgift rensas bort. Material som inte rensas bort blir allménna
handlingar enligt 2 kap. 9 § tryckfrihetsforordningen.

(STY 2017-221)

23 § Arkivering av drenden ska ske i Tullverkets arkiv. Arkivhandlingarna
ska ldmnas till Tullverkets arkivansvarige, som ansvarar for att handlingarna
laggs i arkivet.

Arkivet kan finnas i flera arkivlokaler och pa olika orter. Tullverkets
arkivansvarige kan utse lokala arkivvardare.

Av diariet ska framgd var drendet arkiverats.

Utlamnande av allman handling och uppgift ur aliman
handling

(Rubriken har fatt sin nuvarande lydelse genom STY 2012-874.)

24 § Utldmnande av allmén handling regleras 1 2 kap. tryckfrihetsfoérord-
ningen. Utlamnande av allmén handling och uppgift ur allmén handling
regleras dven 1 6 kap. offentlighets- och sekretesslagen.

En begéran om att fa ta del av allmén handling och uppgifter ur allméin
handling ska handléggas skyndsamt.

En begéran om att fa ta del av en allmén handling, att fa uppgift ur allméin
handling eller att & en kopia dérav ska provas av tjansteman vid den
organisatoriska enhet som ansvarar for eller har ansvarat for handldggningen
av drendet. Om en sddan enhet genom organisationsférdndring har upphort,
ska framstéllan handldggas vid den organisatoriska enhet dir motsvarande
drenden handldggs. Om begéran beror flera olika avdelningar eller enheter
inom Tullverket ska utlimnandet samordnas.

Innehaller en handling uppgifter som omfattas av sekretess eller uppstér
tveksamhet om handlingen, helt eller delvis, omfattas av sekretess, ska den
som begdr handlingen utlimnad informeras om att frigan om utlimnande pa
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begdran kan bli foremal for provning av myndigheten och att ett
myndighetsbeslut kravs for att avgdrandet ska kunna dverklagas.

(STY 2016-1030)

25 § Generaltulldirektoren och dverdirektoren har rétt att fatta ett
myndighetsbeslut i friga om allmén handling.

Avdelningscheferna och cheferna for verksledningsstaben och
internrevisionen har inom sitt ansvarsomrade ritt att fatta ett
myndighetsbeslut i friga om allmén handling. Om ett drende handldggs eller
har handlagts vid ett kompetenscenter inom kidrnverksamheten eller de
gemensamma enheterna inom avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv
handel har dven cheferna for dessa kompetenscenter och gemensamma
enheter ritt att fatta ett myndighetsbeslut i frdga om allmén handling.

Chefen for Tullverkets laboratorium har rétt att fatta myndighetsbeslut om
handlingen forvaras vid Tullverkets laboratorium.

Cheferna som namns i andra stycket far endast delegera rétten att fatta
myndighetsbeslut till nirmast understilld chef.

(STY 2018-578)
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9 kap. Organisation vid allvarlig kris, hojd
beredskap och krig

(Rubriken &r inférd genom STY 2018-204.)

1 § Vid Tullverket ska det finnas en krigsorganisation som aktiveras i
enlighet med vad som f6ljer av detta kapitel. Krigsorganisationen dr indelad i
en nationell organisation och fyra regionala organisationer. Den regionala
krigsorganisationen omfattar all den verksamhet som Tullverket bedriver
inom respektive Kompetenscenter Gransskydds geografiska ansvarsomrade.

Krigsorganisationen styrs genom krigsorganisationsplaner.
Krigsorganisationsplanerna bestar av en nationell krigsorganisationsplan och
fyra regionala krigsorganisationsplaner. En regional krigsorganisationsplan
omfattar all verksamhet som Tullverket bedriver inom respektive
Kompetenscenter Griansskydds geografiska ansvarsomrade.

(STY 2020-8)

2 § Krigsorganisationen &r indelad 1 tre nivaer; grundldggande (nival),
utokad, (niva 2) och fullstédndig (niva 3). Narmare beskrivning av
omfattningen av nivéerna finns i krigsorganisationsplanerna.

(STY 2018-204)

3 § Tullverket ska 6verga till grundldggande krigsorganisation (niva 1) vid
foljande tillfallen:

1. beslut fran generaltulldirektoren eller den som tjanstgdr som
myndighetschef,

2. beslut fran en tulltjinsteman som har en sérskild delegation frén
generaltulldirektoren,

3. wvid en allvarlig fredstida kris eller storning 1 samhallets funktioner
efter beslut frin Tullverkets tjansteman i1 beredskap (TiB), om beslut
enligt punkt 1 eller 2 inte kan avvaktas eller om det ar svart att
uppritthélla forbindelsen med ledningen.

Om beslut enligt forsta stycket inte kan avvaktas eller om det ar svart att
upprétthélla forbindelsen med ledningen far vakthavande befil (VB) inom
Kompetenscenter Gransskydd, vid en allvarlig fredstida kris eller stérning 1
samhéllets funktioner, utover vad som foljer av forsta stycket, fatta beslut
om att Tullverkets verksamheter inom det geografiska ansvarsomrédet ska
overga till grundldggande krigsorganisation (niva 1).

(STY 2018-204)
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4 § Tullverket ska dverga till utdkad krigsorganisation (niva 2) vid foljande
tillfallen:

1. regeringsbeslut om aktivering av lagen (1979:1088) om samordnad
gransovervakning i krig m.m.,
2. regeringsbeslut om aktivering av krigshandelslagen (1964:19),

3. beslut fran generaltulldirektoren eller den som tjédnstgdr som
myndighetschef.

(STY 2020-8)

5 § Tullverket ska omedelbart 6verga till fullstindig krigsorganisation
(niva 3) vid foljande tillfallen:

1. efter beslut av generaltulldirektdren vid regeringsbeslut om skérpt
beredskap,
beredskapslarm (10 § forordning (2015:1053) om totalférsvar och
hojd beredskap),

regeringsbeslut om mobilisering,

N

regeringsbeslut om hogsta beredskap,

krigsforklaring (15 kap. 14 § regeringsformen (1974:152)),
vipnat angrepp mot riket.

(STY 2018-204)

AN

6 § Krigsorganisationen leds av generaltulldirektdren eller den som tjanstgor
som myndighetschef.

(STY 2020-8)

7 § Chefen for varje Kompetenscenter Gransskydd leder verksamheten 1
fullstédndig regional krigsorganisation (nivi 3).

(STY 2020-8)

8 § Kompetenscenter Grinsskydd har ansvar for att samordna planeringen
for hojd beredskap inom det geografiska ansvarsomradet.

(STY 2018-204)
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BILAGA 1 Tullverkets geografiska placering

Tullverkets ledning
Tullverkets ledning &r placerad i Stockholm.

Karnverksamhet

Avdelningsledningarna for avdelningarna Brottsbekdmpning och Effektiv
handel ar placerade i Stockholm.

Avdelningen Brottsbekimpning

Kompetenscenter Griansskydd Stockholm har sin huvudort i Stockholm.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade i Stockholm, Arlanda,
och Skavsta. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet placerad i
Stockholm och Arlanda.

Kompetenscenter Griansskydd Malmo har sin huvudort i Malmo.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade 1 Malmd, Helsingborg,
Ystad, Trelleborg och Karlshamn. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Malmo, Helsingborg och Karlshamn.

Kompetenscenter Gransskydd Goéteborg har sin huvudort i Goteborg.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper placerade 1 Goteborg, Landvetter,
Svinesund, Han och Idre. Kompetenscentret har tullkriminalverksamhet
placerad i Goteborg.

Kompetenscenter Griansskydd Nord har sin huvudort i Umea.
Kompetenscentret har gransskyddsgrupper och personal i Umed, Sundsvall,
Ostersund, Haparanda och Kiruna. Kompetenscentret har
tullkriminalverksamhet placerad i Haparanda, Umed, Sundsvall och
Ostersund.

Avdelningen Effektiv handel

Kompetenscenter Uppfoljning har sin huvudort i Stockholm samt kontor i
Malmo, Goteborg, Norrkdping och Karlshamn.

Kompetenscenter Klarering har sin huvudort i Malmé. Tullklarerings-
expeditioner finns pa foljande platser: Arlanda, Stockholm, Norrkdping,
Malmo, Goteborg, Han, Eda, Storlien, Tarnaby och Svinesund inklusive
Stromstad.

Kompetenscenter Tillstdnd har sin huvudort i Géteborg samt kontor i
Stockholm, Malmo och Sundsvall.

Avdelningsgemensamma enheter

Avdelningsgemensamma enheter har sin huvudort i Stockholm. Enheterna
har personal 1 Karlshamn, Malmo, Géteborg, Sundsvall och Lulea.

Sektionen for samordnad teknisk inhdmtning och Tullverkets laboratorium
ar placerade 1 Stockholm. Sektionen for samordnad teknisk inhdmtning har
lokala funktioner placerade inom avdelningen Brottsbekdmpnings
kompetenscenter.
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Avdelningsgemensamt kompetenscenter Analys och underriittelse
Kompetenscenter Analys och underrittelse har sin huvudort i Stockholm.

Tullverkets underrittelse- och kommunikationscentral &r placerad 1
Stockholm, men har dven personal placerad i Kiruna, G6éteborg och Malmo.

Nationellt selekteringscenter dr placerat i Géteborg, men har dven
personal placerad i Skavsta, Stockholm, Arlanda, Svinesund, Helsingborg,
Malmo, Trelleborg, Ystad och Karlshamn.

Kompetenscentret har analys- och underrittelseenheter placerade i
Stockholm, Malmé och Goéteborg.

Stodverksamhet
It-avdelningen é&r placerad i Lulea. It-avdelningen har personal i Stockholm,
Malmo, Goteborg och Sundsvall.

Administrationsavdelningen dr placerad i Stockholm.
Administrationsavdelningen har personal i Arlanda, Malmo, Goteborg,
Helsingborg, Karlshamn, Sundsvall och Lulea.

HR-avdelningen ir placerad i Stockholm. HR-avdelningen har dven
personal placerad i Malmo, Goteborg, Sundsvall, Norrkoping, Karlshamn
och Lulea.

Réttsavdelningen ar placerad i Stockholm. Réttsavdelningen har dven
personal placerad 1 Malmé och Géteborg.

Ovrig stodverksamhet ir i huvudsak placerad i Stockholm.
(STY 2019-249)
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BILAGA 2 Tullverkets tjanstebenamningar

Allmant
Alla anstillda vid Tullverket ska ha en tjdnstebendmning.

Vid sidan av tjdnstebendmningen fér en anstilld anvénda en funktionstitel,
savil internt som externt nir det kan anses ldmpligt, for att ge en tydligare
bild av den anstdlldes funktion och ansvarsomrade. Tjanstebendmningen
avdelningschef kan exempelvis fortydligas “chef for avdelningen Effektiv
handel”, nationell chef tortydligas “’chef for lairandeenheten”, sakkunnig
fortydligas verksjurist”, tullinspektor fortydligas “tullrevisor” och sa vidare.

Tjanstebenamningar
Verksledningens tjanstebendmningar ar generaltulldirektor och overdirektor.

Chefen for en avdelning har tjinstebendmningen avdelningschef.

Bitrddande chefen for en avdelning har tjinstebendmningen bitrddande
avdelningschef.

Chefen for rattsavdelningen har tjinstebenidmningen réttschef.

Cheferna for verksledningsstaben och internrevisionen har
tjdnstebendmningen stabschef.

Chefen for ett kompetenscenter har tjdnstebendmningen
kompetenscenterchef.

Bitrddande chefen for ett kompetenscenter har tjinstebendmningen
bitrddande kompetenscenterchef.

Agaren av en kirnprocess har tjinstebenimningen processdgare.

En anstélld med placering pa de avdelningsgemensamma enheterna eller
staberna for avdelningarna Brottsbekdmpning, Effektiv handel,
administrationsavdelningen, HR-avdelningen samt Tullverkets laboratorium,
verksledningsstaben, réittsavdelningen, internrevisionen och
kommunikationsavdelningen har tjanstebendmningen sakkunnig om inte
annat foljer av ndsta stycke.

En anstélld med placering pa de avdelningsgemensamma enheterna eller
staberna for avdelningarna Brottsbekdmpning, Effektiv handel,
administrationsavdelningen, HR-avdelningen samt Tullverkets laboratorium,
verksledningsstaben, réittsavdelningen, internrevisionen och
kommunikationsavdelningen som innehar en befattning som samordnare har
tjdnstebendmningen handldggare.

Chef med ett nationellt ansvar, antingen for personal eller verksamhet, har
tjdnstebendmningen nationell chef.

Chef med ett omrddesansvar, antingen for personal eller verksamhet, har
tjdnstebendmningen omrddeschef.

Den som inom avdelningen Brottsbekdmpning har till uppgift att vara ett
kompetenscenters operativa ledning pa icke kontorstid har
tjdnstebendmningen vakthavande befl.



75 (78)

Chefen for en grupp har tjinstebendmningen gruppchef.

Den som innehar en sérskilt inrdttad befattning som projektledare har
tjdnstebendmningen projektledare.

En anstilld som har operativa uppgifter eller handlaggande uppgifter som
innefattar beslut om tull, skatt eller avgift eller genomforande av
kontrollatgidrder mot enskild har tjdnstebendmningen tullinspektor om inte
annat foljer av ndsta stycke.

En anstilld med nationell kompetens och nationellt ansvar inom
kérnverksamheten (nationella specialister) har tjanstebendmningen
tullspecialist.

En anstélld som har till uppgift att handldgga drenden dér handldggningen
inte innefattar myndighetsutévning av sadant slag som anges ovan har
tjdnstebendmningen handldggare.

En anstdlld som inte omfattas av beskrivningarna for tullinspektor,
tullspecialist eller handldggare men vars arbetsuppgifter nivamassigt
motsvarar en handldggares har tjanstebendmningen specialist. Det kan gélla
t.ex. anstdllda med arbetsuppgifter inom it-omradet, pedagogiskt arbete eller
informations- och webbarbete.

En anstélld med uppgift att utfora kontorsarbete eller annat arbete som
nivdmaissigt motsvarar kontorsarbete har tjdnstebendmningen assistent.

En elev som har en tidsbegrénsad anstéllning for att genomga en
utbildning som syftar till en tillsvidareanstillning inom Tullverket har
tjdnstebendmningen tullaspirant.

En anstélld som har lokalvirdande uppgifter har tjanstebendmningen
lokalvardare.

Ovrigt
Fragor om tjdnstebendmningar handldggs av HR-avdelningen.

Handldggande enhet enligt ovan ska vid behov samrada med chefen for
den enhet dar frdgan om viss tjinstebendmning har tillimpning.

(STY 2020-8)
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Ikrafttradande- och 6vergangsbestimmelse

STY 2012-603
Denna arbetsordning trdder i kraft den 10 september 2012, d4 Arbetsordning
for Tullverket (TIM 2008:45) ska upphéra att gélla.

STY 2012-874
Denna arbetsordning tréder i kraft den 15 december 2012.

STY 2013-65
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 mars 2013.

STY 2013-244
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 maj 2013.

STY 2013-596
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 september 2013.

STY 2013-709
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 oktober 2013.

STY 2013-782
Denna arbetsordning trdder 1 kraft den 1 november 2013.

STY 2013-845
Denna arbetsordning trider 1 kraft den 1 december 2013.

STY 2014-29
Denna arbetsordning trdder i kraft den 1 februari 2014.

STY 2014-463
Denna arbetsordning trider 1 kraft den 23 juni 2014.

STY 2014-683
Denna arbetsordning trider i kraft den 1 oktober 2014.

STY 2014-811
Denna arbetsordning trider i kraft den 21 november 2014.

STY 2014-866
Denna arbetsordning tréder i1 kraft den 1 januari 2015.

STY 2015-108
Denna arbetsordning trider i kraft den 1 mars 2015.
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STY 2015-285
Denna arbetsordning trider i kraft den 1 maj 2015.

STY 2015-698
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 november 2015.

STY 2015-833
Denna arbetsordning trider i kraft den 1 december 2015.

STY 2015-884
Denna arbetsordning trdder i kraft den 1 januari 2016.

STY 2016-100
Denna arbetsordning trider i kraft den 1 maj 2016.

STY 2016-1030
Denna arbetsordning tréder i kraft den 6 december 2016.

STY 2017-221
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 april 2017.

STY 2017-396
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 juni.

STY 2017-732
Denna arbetsordning tréder i kraft den 15 december 2017, med undantag for
andring av 2 kap. 17 § som trdder i kraft den 1 januari 2018.

STY 2018-185
Denna arbetsordning trider 1 kraft den 12 mars 2018.

STY 2018-204
Denna arbetsordning tréder 1 kraft den 28 mars 2018.

STY 2018-150
Denna arbetsordning trdder 1 kraft den 1 juni 2018.

STY 2018-558
Denna arbetsordning trdder 1 kraft den 21 september 2018.

STY 2018-578
Denna arbetsordning tréder i kraft den 8 mars 2019.

STY 2019-324
Denna arbetsordning trider i kraft den 29 maj 2019.

STY 2019-249
Denna arbetsordning tréder 1 kraft den 20 juni 2019.
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STY 2019-550
Denna arbetsordning tréder i kraft den 30 augusti 2019.

STY 2019-250
Denna arbetsordning tréder i kraft den 4 oktober 2019.

STY 2019-628
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 december 2019.

STY 2019-644
Denna arbetsordning tréder i kraft den 13 december 2019.

STY 2020-8
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 september 2020.

STY 2020-462
Denna arbetsordning tréder i kraft den 1 september 2020.



