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Sammanfattning av dialogmdten i samarbete med
handelskamrarna

Den 3-5 juni genomfordes dialogméten i samarbete med handelskamrarna i
Goteborg, Stockholm och Malmé. Cirka 15-20 representanter fran naringslivet
deltog pa varje ort. Temat for dialogmotena var de forandringar som
tullverksamheten star infor i samband med inférandet av den nya tullkodexen
for unionen, UCC.

Therese Mattsson, generaltulldirektor, medverkade pa alla tre orter. Vid sin
sida hade hon &ven sakkunniga samt chefer fran tillstandsverksamheten.

Samtliga méten inleddes med att GD holl en inledning dar hon beréttade om de
utmaningar som Tullverket star infor. Darefter tog sakkunnig vid och beréattade
om laget géllande inforandet av den nya tullkodexen. Dérefter fick deltagarna
fritt stalla fragor.

Tullager

I samband med detta diskuterades tullager dér ett nytt system ska inforas i
Sverige och dar flera andra EU-lander redan idag har en elektronisk hantering.
Tullager ar saklart en stor férandring och fragor kom ocksa kring nar
nuvarande tillstand for tullager upphdr och nar man kan séka nu. Deltagarna
fick i samband med detta dven information om att det finns en extern
referensgrupp for just projekt Tullager och att deras minnesanteckningar finns
publicerade pa tullverket.se. Det kommer dven att vara ett seminarium pa
Tulldagarna i host om just forandringarna kring tullager.

AEO

Forandringar for foretag som ar AEO-certifierade kom upp pa flera orter. Bl a
stalldes fragan om AEO-certifierade foretag nu blir tvungna att soka om sin
certifiering om det tillkommer krav. Dar forklarade Tullverket att vi kommer
att géra omprovningar for de omraden dar kraven forandras och att vi bland
annat tittar pa vad kompetenskravet innebar. Fragan kom upp om
kompetenskravet kan vara pa koncernniva och dar fick vi meddela att vi annu
inte har nagot besked att ge.
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Flera av deltagarna uttryckte svarigheten med att vara ensam pa foretaget som
arbetar med tullfragor, att det ar svart att fa ledningen att lyssna och prioritera
tullfragor. 1 samband med den diskussionen delade nagra foéretag med sig av
erfarenheter kring att bli ett AEO-certifierat foretag och att det var i samband
med den certifieringen som foretagets ledning insag vikten av att arbeta
strategiskt med tullfragor och vad man som foretag kan vinna pa det genom att
hela foretaget var tvunget att engagera sig i certifieringen. Ett fOretag vittnade
om att de som en effekt av AEO-certifieringen gick fran att en till sex personer
som arbetade med tullfragor.

Tillstand

Manga fragor under dialogmotena rorde tillstand. Vi kunde klargora att alla
tillstand inte behdver omprévas utan det beror pa hur stor férandring som sker
inom ett forfarande och att detta kommer att ske under en period fram till maj
2019. Hur Tullverket kommer att informera de som behdver se dver sina
tillstand. Risken for att handlaggningstiderna blir langa var ocksa nagot som
diskuterades. Vi fick har mojlighet att beskriva hur vi pa olika satt forbereder
oss for en mer effektiv tillstandshandlaggning for att klara den omstallning av
tillstand kommer att behdva goras under ett antal ar framover. Tullverket
framholl ocksa vikten av att foretagen redan nu ser 6ver vilka tillstand de har
och satter in sig i den nya lagstiftningen och ser éver hur férandringarna
paverkar den egna verksamheten.

1 maj 2016

Vid samtliga dialogmoten passade Tullverket pa att férmedla information om
forandringar som vi vet kommer att intréaffa den 1 maj 2016, Foérandringar
kring tullager och aktiv foradling ar nagot som paverkar flera av de foretag
som deltog pa métena. Hur Sverige ligger till i férhallande till andra lander och
mojligheterna att samarbeta med andra lander var det ocksa fragor kring. Dér
forklarade vi att vi i ett tidigt skede gjort ett antal forsok att samarbeta med
andra medlemslénder, men att olika forutsattningarna, mellan landerna — dels
beroende pa vilka system som landerna redan har och dels beroende pa om
myndigheten har en egen IT-avdelning eller om man maste stélla sig i ko till t
ex departementets IT-avdelning — gjort att anstrangningarna att finna
samarbetsomraen inte givit nagra resultat vad géller IT-system. En ytterligare
utmaning nar det galler samarbete ar att tulladministrationerna dven har
nationella perspektiv att ta hansyn till vad géller organisation och samordning
nationellt. Samarbetet har dock inneburit att vissa steg tagits som pa sikt bor
kunna underlatta gemensamma insatser pa omradet nar mognadsgraden okat.
Vidare har samarbetsanstrangningarna lett till svenska synpunkter fatt storre
genomslag.

Tullverket informerade om att pa hemsidan skulle ytterligare material och
information om forandringarna den 1 maj 2016 publiceras sa snart som mojligt.
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Resurser

Viss oro bland naringslivet finns kring om vara handlaggningstider kommer att
bli 1angre nér t ex experter blir upptagna i projekt, etc. Vi forklarade att
resursfragan far 16sas gemensamt inom Tullverket sa att kompetensen bibehalls
och att vi tittar pa hur vi disponerar tillgangliga resurser.

Ovrigt
Har foljer ett exempel pa fragor som kom upp utdver det som var kopplat till
UCC.

e Var for har Skatteverket och Tullverket har olika syn pa filialer och
bokforingskrav?

o Svar: Det ar kopplat till att vi inte kan gora en gemensam
nationell tolkning da vi har olika regelverk att forhalla oss till.

e Har Tullverket nagot samarbete med t ex hogskolor nar det galler
utbildning i tullkunskap?

o Svar: Yrkeshdgskolan i Molndal ville starta en tullutbildning,
detta stottade Tullverket, men de fick inte godként for att starta
den. Vi ser garna satsningar i den riktningen

e Om Tullverket har en egen Tullskola, kan ni inte &ven anordna externa
utbildningar genom den?

o Svar: Vi ér en for liten myndighet for det. Vi "knycker”
medarbetare fran verksamheten for att utbilda internt och det
kan vi inte gora &nnu mer. Vi anordnar kortare externa
utbildningar, manga vill ga grundkursen men antalet anmalda
till fordjupningskurserna ér ofta fa.



